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arbeit plus Wien
Starker Partner in der aktiven Arbeitsmarktpolitik

Sozialintegrative Unternehmen

Die von arbeit plus Wien vertretenen Organisationen, die Sie in diesem Katalog finden, unterstüt-
zen langzeitarbeitslose bzw. arbeitsmarktferne Personen auf vielfältige Weise. Diese gemeinnüt-
zigen Organisationen gliedern sich in Beratungsstellen, Sozialökonomische Betriebe, Gemein-
nützige Beschäftigungsprojekte, gemeinnützige Arbeitskräfteüberlasser sowie Unternehmen, 
die mittels Eingliederungsbeihilfe individuell geförderte Mitarbeiter*innen beschäftigen.

BBE

Beratungs- und Betreuungs- 
einrichtungen BBE) 

bieten Arbeit suchenden Menschen Beratung und Betreuung an, die in-
dividuell auf ihre Bedürfnisse abgestimmt sind. In Wien gibt es ein brei-
tes Angebot dieser Einrichtungen z. B. für Mädchen und Frauen, Jugend-
liche und junge Erwachsene, Ältere, Migrant*innen und asylberechtigte 
bzw. subsidiär schutzberechtigte Personen, Personen mit Suchterkran-
kung, Haftentlassene etc. Einige Angebote bereiten auf die Teilnahme in 
einem SÖBÜ vor.

SÖB

Sozialökonomische  
Betriebe (SÖB)

stellen Produkte her und bieten 
Dienstleistungen an. Dabei lukrie-
ren sie – neben einer Förderung 
durch das AMS – einen erhebli-
chen Teil ihres Budgets durch ei-
gene Erlöse, was eine hohe Markt-
nähe mit sich bringt.

SÖBÜ

Anbieter von Gemein-
nützigem Integrations-

leasing (SÖBÜ) 
bieten ein vielfältiges Angebot an 
Beschäftigung, überlassen am Ar-
beitsmarkt benachteiligte Perso-
nen zu geförderten Bedingungen 
an Wirtschaftsbetriebe und verfol-
gen damit das Ziel, den von ihnen 
betreuten Menschen den Einstieg 
in ein langfristiges Dienstverhältnis 
zu ermöglichen.

GBP

Gemeinnützige  
Beschäftigungsprojekte 

(GBP)
stellen wie Sozialökonomische 
Betriebe Produkte her und bie-
ten Dienstleistungen an, müs-
sen aber keine vorgegebene 
Eigenerwirtschaftungsquote 
erfüllen.

Soziale  
Unternehmen,

die mittels Eingliederungsbeihilfe 
individuell geförderte Mitarbeiter* 
innen beschäftigen, ermöglichen 
langzeitbeschäftigungslosen bzw. 
arbeitsmarktfernen Personen den 
erfolgreichen (Wieder-)Einstieg in 
den Arbeitsmarkt. Je nach Verein- 
barung übernimmt das Arbeits-
marktservice einen Teil der Lohn- 
kosten.

Die Wiener Sozialintegrativen Unternehmen finanzieren sich aus ihren Eigenerlösen sowie aus Mit-
teln des Arbeitsmarktservice Wien, des Sozialministeriumservice, des Fonds Soziales Wien, des Wiener 
Arbeitnehmer*innen Förderungsfonds (waff), der Wiener Sucht- und Drogenkoordination sowie des Europä-
ischen Sozialfonds der Europäischen Union (esf).
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Sozialintegrative Unternehmen

arbeit plus. Dachverband – Soziale Unterneh-
men Wien (ehemals Wiener Dachverband für 
sozial-ökonomische Einrichtungen) vertritt 
seit 2001 Wiener Organisationen, die sich der 
Beratung, Qualifizierung, Betreuung und Be-
schäftigung langzeitbeschäftigungsloser bzw. 
arbeitsmarktferner Menschen verschrieben 
haben. Die Interessenvertretung repräsentiert 
knapp 60 Betriebe und Beratungseinrichtun-
gen, hinter denen 30 Trägerorganisationen 
stehen. Auf Basis seiner starken Vernetzung 
bietet arbeit plus Wien Expertise in Belangen 
der aktiven Arbeitsmarktpolitik und ist mit sei-
nen Mitgliedern Ansprechpartner für Förder-
geber, Politik, Wissenschaft, Medien und Be-
troffene.

Aktive Arbeitsmarktpolitik

arbeit plus Wien macht sich für die Interessen 
seiner – ausschließlich gemeinnützigen – Mit-
glieder stark und fördert die (Weiter-) Ent-
wicklung aktiver Arbeitsmarktpolitik. Zentrales 
Anliegen ist die soziale und arbeitsmarktpo-
litische Integration arbeitsmarktferner Men-
schen in Wien. Aufgrund des hohen Vernet-
zungsgrades kann arbeit plus Wien auf eine 
Vielzahl von Expert*innen zurückgreifen. Die-
ses Know-how bietet der Dachverband allen 
Entscheidungsträger*innen an und kann auf 
Basis langjähriger Erfahrungen und durch die 
tägliche Arbeit mit Betroffenen Auswirkungen 
erfolgreicher, aber auch verfehlter Strategien 
bewerten.

Gesellschaftlicher Nutzen Sozial-
integrativer Unternehmen

Alle als sogenannte Transitarbeitskräfte be-
fristet in Sozialintegrativen Unternehmen 
Beschäftigten unterliegen der Sozialversiche-
rungspflicht und bekommen einen Lohn, der 
kollektivvertraglich geregelt ist. So werden 
staatliche Transferzahlungen wie Arbeitslo-
senunterstützung, Notstandshilfe und Be-
darfsorientierte Mindestsicherung eingespart. 
Gleichzeitig wird die individuelle Kaufkraft 
erhöht, und die Einnahmen der öffentlichen 
Hand steigen.

Positive Effekte der Beschäftigung in einem 
Sozialintegrativen Unternehmen zeigen sich 
auch im weiteren Erwerbsleben: Personen, 
deren Beschäftigung im Rahmen von Transi-
tarbeitsplätzen gefördert wurde, sind in den 
Jahren danach seltener und weniger lang von 
Arbeitslosigkeit betroffen. Auch das Einkom-
men der Geförderten fällt deutlich höher aus: 
Ehemalige Transitarbeitskräfte erzielen in den 
folgenden Jahren durchschnittlich ein um ein 
Drittel höheres Einkommen als vergleichbare 
ungeförderte Personen. So leisten Sozialinte-
grative Unternehmen einen wichtigen Beitrag 
zur Armutsvermeidung und zur sozialen Inklu-
sion.
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Vorwort
von DSA Swantje Meyer-Lange  
und Mag.a Esther Rainer

Vorsitzende des Vorstands und Geschäftsführerin  
von arbeit plus Wien

Bereits seit 2003 veröffentlicht arbeit plus 
Wien (damals noch als DSE-Wien) regelmäßig Bro-
schüren zu arbeitsmarktpolitischen Dienstleister* 
innen in Wien. Zunächst als Infobroschüre über die 
Mitgliedsbetriebe gedacht, bildet der Katalog „Be-
schäftigung & Beratung in Wien“ seit mittlerweile 
neun Jahren als einziges Druckwerk alle arbeits-
marktpolitischen Angebote im Bereich Beschäfti-
gung und Beratung in Wien ab.

Überblick über alle Wiener  
arbeitsmarktpolitischen Angebote
Der jährlich neuaufgelegte und aktualisierte Kata-
log ist in der Berater*innenszene und darüber hi-
naus äußerst beliebt, da er einen praxisnahen und 
nutzer*innenfreundlichen Überblick über die aktu-
ellen Leistungen sämtlicher Beschäftigungsbetriebe 
und gemeinnützigen Arbeitskräfteüberlasser sowie 
der Beratungs- und Betreuungseinrichtungen in 
Wien bietet. Gleichzeitig informiert der Katalog über 
die Zugangsmöglichkeiten, sodass auch die AMS-
Mitarbeiter*innen „Beschäftigung und Beratung in 
Wien“ gerne in der täglichen Beratung verwenden. 
Die übersichtliche Auflistung ermöglicht es, die ver-
schiedenen Angebote direkt zu vergleichen und in-
teressierten Personen rasch einen kurzen Einblick 
in die Projekte zu geben. Die Online-Version bietet 
zusätzlich nützliche Features für die Projektsuche, 
die die Verwendung des Katalogs für all jene, die 
die Informationen online verfügbar haben möchten, 
noch angenehmer gestalten. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sozial und wirtschaftlich!

Sozialintegrative Unternehmen verfolgen soziale 
und wirtschaftliche Ziele und erfüllen gleichzeitig 
einen wichtigen arbeitsmarktpolitischen Auftrag. 
Sie denken wirtschaftlich und handeln gemeinnüt-
zig. Insgesamt agieren sozialintegrative Unterneh-
men in verschiedenen Organisationsformen im 
Spannungsfeld wirtschaftlicher Erfordernisse und 
arbeitsmarktpolitischer Vorgaben. Sie bieten (Lang-
zeit-)Beschäftigungslosen eine befristete Anstel-
lung, Hilfe zur Selbsthilfe und Unterstützung bei der 
Übernahme von Eigenverantwortung mit dem Ziel, 
sie in den Arbeitsmarkt zu integrieren.

Neue Chancen durch stufenweisen Einstieg

Menschen, die schon besonders lange einen Ar-
beitsplatz suchen und mehrere Vermittlungshemm-
nisse mitbringen, werden seit einigen Jahren in eini-
gen Sozialintegrativen Betrieben auf speziellen Trai-
ningsplätzen zunächst einmal geschult. Während 
ihrer Zeit als Trainees erlangen sie mehr Selbstbe-
wusstsein und Vertrauen in ihre Fähigkeiten. Derart 
gestärkt ist es für sie anschließend leichter, in ein 
gefördertes Arbeitsverhältnis oder direkt in einen 
Job am ersten Arbeitsmarkt einzusteigen. Das Pro-
gramm wird von Jahr zu Jahr vielfältiger und entspre-
chend den Herausforderungen der Zielgruppen an-
gepasst.
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Vielfältige Ansätze zur Problemlösung

Die Wiener Beratungs- und Betreuungseinrichtun-
gen wiederum stehen ihren Kund*innen mit Rat und 
Tat kompetent, freundlich und lösungsorientiert zur 
Seite. Ziel ist es, individuelle und maßgeschneider-
te Ansätze zu finden, die Unterstützung suchende 
Menschen in ihrer aktuellen Situation ermutigen, 
empowern und vorhandene Problemlagen bear-
beiten. Um gemeinsam konkrete Lösungen zu fin-
den, gehen die Berater*innen mit den Kund*innen 
der individuellen Situation auf den Grund. Die 
Kund*innen werden so in ihren Handlungskompe-
tenzen gestärkt und erhalten neue Perspektiven.

Trotz positiver Arbeitsmarktentwicklung  
unverzichtbar

Auch wenn sich die Kräfteverhältnisse am Arbeits- 
markt im letzten Jahr zugunsten der Arbeitnehmer* 
innen geändert haben und überall „händeringend“ 
Arbeitskräfte gesucht werden - für viele Menschen 
scheint der Zugang zum Arbeitsmarkt nach wie vor 
nicht erreichbar. Vor allem für Arbeitsuchende, die 
von Langzeitbeschäftigungslosigkeit betroffen sind, 
besteht die Gefahr, dass sich diese verfestigt und sie 
auch bei verbesserter Wirtschaftslage nicht mehr in 
den Arbeitsmarkt eingegliedert werden können. Um 
die daraus folgenden massiven sozialen, gesund-
heitlichen und gesellschaftlichen Probleme zu ver-
hindern, braucht es einen breiten Mix an Unterstüt-
zungsangeboten und die dafür notwendigen finan-
ziellen Mittel, um diesen wesentlichen Beitrag leis-
ten zu können, die Betroffenen wieder in Arbeit zu 
bringen. Dass dies mit Unterstützung und Interven-
tionen des arbeitsmarktpolitischen Instrumenten-
mix gelingt, zeigen die zahllosen Beispiele erfolgrei-
cher Integration.  Daher sind gerade jetzt die Ange- 
bote der sozialintegrativen Unternehmen unver-
zichtbar, um das vorhandene Potenzial an Arbeits-
kräften erfolgreich heben zu können.

arbeit plus Wien: starke Interessenvertretung 
für sozialintegrative Unternehmen in Wien

Neben der sozialen, gesellschaftlich und arbeitsmarkt-
politisch wertvollen Komponente verbindet die meis-
ten im Katalog vorgestellten sozialintegrativen Betrie-
be sowie Beratungs- und Betreuungseinrichtungen 
ihre freiwillige Mitgliedschaft bei arbeit plus. Dachver-
band – Soziale Unternehmen Wien. Durch diese star-
ke Vernetzung, deren Ziel es ist Innovation zu fördern, 
vorhandenes Know-How und Kräfte zu bündeln, ist es 
möglich, dieses Nachschlagewerk allen interessierten 
und/oder betroffenen Menschen sowie den arbeit 
plus Wien-Partner*innen anzubieten.

Bedürfnis, Kompetenz  
und Angebot

Mit dem Relaunch unseres Katalogs (heuer 
bereits in der 9. Auflage), wurde das praxiser-
probte, bewährte Konzept auf eine moder-
nere und zielgerichtetere Ebene gehoben: 
neu strukturiert bietet der Katalog einen Ge-
samtüberblick über die vielfältigen Angebo-
te der Wiener Arbeitsmarktpolitik und damit 
Berater*innen und Interessent*innen eine 
wichtige Orientierungshilfe, um das pas-
sende Match zwischen Bedürfnis, Kom-
petenz und Angebot herzustellen.

i
Schneller informiert dank Job-

profilen und Beratungsinhalten

Das Hervorheben von Jobprofilen und 
Beratungsinhalten vermittelt auf einen 
Blick noch besser, was arbeitsuchen-
de Personen von den Angeboten der 
Betriebe konkret erwarten können. 
Fokussiert auf die Bedürfnisse von AMS-
Kund*innen und Berater*innen ergänzen 
Symbole die Beschreibung des Leistungs-
spektrums, um Selektionsmöglichkeiten 
nach Branchen und Zielgruppenausrich-
tung anzubieten. 

QR-Codes als Quick-Links

Darüber hinaus wurden QR-Codes ein-
geführt, die nun die einfache Verbin-
dung zwischen der Printausgabe und 
dem elektronischen Werk herstellen 
und es jeder*m Kund*in ermöglichen, die 
für sie*ihn interessanten Angebote gleich 
am Handy mit heimzunehmen, um sich 
nach einem Beratungstermin nochmals 
genau über das angestrebte Angebot zu 
informieren. 

9
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Vorwort
von Mag. Winfried Göschl

Geschäftsführer des Arbeitsmarktservice Wien

Wien braucht Sozialintegrative 
Unternehmen mehr denn je

Einen neuen Job zu finden, nachdem man den alten 
verloren hat: Für viele Menschen ist das derzeit leicht. 
Die demografische Lage hat zu einer Situation auf 
dem Jobmarkt geführt, in der viele Unternehmen ver-
zweifelt nach Arbeitskräften suchen. In dieser Dynamik 
ist auch die Zahl der Langzeitarbeitslosen kräftig ge-
sunken.

Alle Probleme gelöst?

Leider nicht. Denn in all dem übersehen wir die Kun-
dinnen und Kunden nicht, die trotz dieser guten Ent-
wicklung keine neue Stelle finden, und das seit Jahren. 
Bei ihnen geht es fast immer um weit mehr Schwierig-
keiten als nur die der Jobsuche. Daher haben wir für 
sie spezielle und auch ganz neue Unterstützungsan-
gebote. 

Es gibt vielfältige Gründe, die eine rasche Rückkehr in 
die Arbeitswelt erschweren. Das können gesundheit-
liche Einschränkungen sein, ein höheres Lebensalter 
oder das Fehlen aktueller, am Arbeitsmarkt nachge-
fragter Qualifikationen. Je länger jedoch die Phase 
der Arbeitslosigkeit dauert, umso schwerer wird es, 
sich wieder in den geregelten Tagesablauf und die 
fixen Strukturen der Berufstätigkeit einzufügen. Dazu 
kommt, dass viele Unternehmen nicht gewillt sind, 
Personen eine Chance auf einen Arbeitsplatz einzu-
räumen, wenn sie vorher länger arbeitslos waren. 
Häufig werden Bewerbungen von Menschen mit län-
gerer Unterbrechung der Erwerbskarriere bereits bei 
der Sichtung der Bewerbungsunterlagen „aussortiert“.

Das AMS Wien bietet zwei wesentliche Unterstüt-
zungsangebote für Menschen, die von Langzeitarbeits-
losigkeit betroffen sind. Zum einen ist das ein dichtes 
Netz an Beratungs- und Betreuungseinrichtungen, die 
sehr individuell auf die jeweilige Lebenssituation der 
Teilnehmerinnen und Teilnehmer eingehen und alle 
Zielgruppen erreichen: Das kann ein Mann über 50 

sein oder eine Jugendliche auf Lehrstellensuche, eine 
alleinerziehende Wiedereinsteigerin mit Migrations-
hintergrund oder ein BMS-Bezieher ohne Berufser-
fahrung. Männer und Frauen jeden Alters mit gesund-
heitlichen Problemen bekommen ein maßgeschnei-
dertes Beratungsangebot, ebenso wie Menschen mit 
Suchterfahrung oder mit Schulden. Beratungs- und 
Betreuungseinrichtungen können aber noch mehr, sie 
ermöglichen vielen Menschen zielgerichtet den Weg in 
eine berufliche Zukunft. 

Zum anderen braucht es auch die Sozialökonomi-
schen Betriebe, den sogenannten „zweiten Arbeits-
markt“. Er macht es möglich, die Betroffenen über den 
Weg vollwertiger Beschäftigung behutsam wieder an 
die Arbeitswelt, an höhere Belastbarkeit und Arbeits-
fähigkeit heranzuführen. Mit der wiedererlangten Be-
rufstätigkeit wächst auch das Selbstbewusstsein, das 
bei Bewerbungen um einen Job am ersten Arbeits-
markt sehr hilfreich ist. Bei vielen Menschen steigt da-
durch auch die Motivation zu lernen und einen höhe-
ren Abschluss zu erlangen.

Für jene, die seit mindestens fünf Jahren arbeitslos 
sind, hat das AMS Wien jetzt das Pilotprojekt „Schritt 
für Schritt“ gestartet: eine Kombination aus einer Bera-
tungseinrichtung und zweier Sozialökonomischer Be-
triebe. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer beginnen 
mit einer intensiven Beratung, lernen Arbeitsmöglich-
keiten kennen und werden dann bis zu drei Jahre lang 
betreut. Neu ist vor allem die lange Betreuungsdauer 
und der unkomplizierte Wechsel zwischen Trainings- 
und Beschäftigungsangeboten, der das Ausloten eige-
ner Interessen und Fähigkeiten erleichtert.

Das AMS Wien unterstützt Menschen bei ihrem beruf-
lichen Neustart. Das gilt ganz besonders in herausfor-
dernden Zeiten. Die Beratungs- und Betreuungsein-
richtungen und die Sozialökonomischen Betriebe sind 
dabei ein unverzichtbarer Teil unseres Angebots.
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Vorwort
von KR Peter Hanke

Amtsführender Stadtrat für Finanzen, Wirtschaft, 
Arbeit, Internationales und Wiener Stadtwerke

Wien ist eine dynamische Stadt, eine Stadt voller Mög-
lichkeiten und Neuerungen. Das betrifft vor allem die 
Stadtentwicklung, die Wirtschaft und auch den Arbeits-
markt. Aufgrund der positiven wirtschaftlichen Situa- 
tion und dank gezielter Anreize und Förderungen 
durch die Corona-Hilfspakete in Wien ist die Arbeits-
losigkeit bis ins Frühjahr hinein zurückgegangen, sogar 
unter das Niveau vor der Corona-Pandemie. 

Erfreulicherweise profitierten von dieser Entwicklung 
auch wieder langzeitarbeitslose und auch über 50-jäh-
rige Wienerinnen und Wiener. Gemeinsam mit den 
Sozialökonomischen Betrieben in Wien streckt die 
Stadt Wien die Hand aus, um die Menschen wieder in 
Beschäftigung zu bringen. Angesichts der aktuell wie-
der steigenden Arbeitslosigkeit werden die Herausfor-
derungen nicht weniger. 

Die Sozialökonomischen Betriebe in Wien sind ein 
wesentlicher Treiber der Inklusion, der gemeinschaft-
lichen Teilhabe. Sie sind für all jene Gruppen der Ge-

sellschaft offen, die zielgerichtete Unterstützung im 
Berufsleben brauchen. Dank dieser Betriebe können 
tausende Wienerinnen und Wiener berufliche Heraus-
forderungen bewältigen und erfahren ein geregeltes 
Leben, Bestätigung für ihre Arbeit und haben die Mög-
lichkeit, Selbstvertrauen und Zuversicht aufzubauen. 
Mit den Erfahrungen und dem Wissen aus den Sozi-
alökonomischen Betrieben in Wien können viele Be-
schäftigte weiter am Arbeitsmarkt reüssieren.

Insgesamt ist die überaus produktive und fruchtbrin-
gende Zusammenarbeit des AMS Wien mit arbeit plus 
Wien und seinen Mitgliedsorganisationen ein Garant 
dafür, dass in Wien der Weg der beruflichen Integrati-
on erfolgreich beschritten wird. 

Ich danke allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der 
Organisationen, die engagiert und tatkräftig für ein 
Miteinander am Arbeitsmarkt einstehen. Dank ihnen 
eröffnen sich tausenden Wienerinnen und Wienern 
große Chancen für die Zukunft. 
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Jeden Freitag neue Jobs mit dem arbeit plus Wien Job-Newsletter 
Jobsuche leicht gemacht - mit dem arbeit plus Wien Job-Newsletter be-
kommen Sie jeden Freitag aktuelle Jobs aus den Sozialen Unternehmen 
Wiens direkt in Ihren Posteingang: von zeitlich befristeten Transitar-
beitsplätzen für den Wiedereinstieg bis zu Management-Positionen ist 
für jede*n das Passende dabei! 
Anmeldung unter: www.arbeitplus-wien.at/job-newsletter

www.arbeitplus-wien.at/jobboerse Jobbörse

Newsletter

Jetzt Job finden auf der 
arbeit plus Wien Jobbörse

https://www.arbeitplus-wien.at/job-newsletter
https://www.arbeitplus-wien.at/jobboerse
https://www.arbeitplus-wien.at/jobboerse
https://www.arbeitplus-wien.at/job-newsletter
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proaktiv Wien 
Integrationsleasing
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

KONTAKT
T
F
M 
W

01 90611 – 0
01 90611 – 5890
office@itworks.co.at 
www.itworks.co.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – DO
FR

08.00 – 17.00 
08.00 – 16.00

ERREICHBARKEIT

Obere Donaustraße 33, 1020 Wien

U2, U4
U4 
BIM 31
BUS 5A

Schottenring
Roßauer Lände
Obere Donaustraße
Obere Augartenstraße, 
Gaußplatz

Favoritenstraße 82, 1100 Wien

U1
BAHN

Südtiroler Platz,  
Hauptbahnhof

Dresdner Straße 89, B2, 1. Stock,  
1200 Wien

U6 
BIM 2
BAHN

Dresdner Straße
Traisengasse 
Traisengasse

ERREICHBARKEIT

Schloßhofer Str. 13–15, 1210 Wien

U6
BAHN  
BUS  
33A, 34A

Floridsdorf
Floridsdorf

Floridsdorf

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien und  
Eigenerlöse

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt durch die 
zuständigen AMS-Berater*innen.
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proaktiv Wien  
Integrationsleasing
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

Tätigkeitsfeld
Wir unterstützen arbeitssuchende Personen mittels gefördertem Integrationsleasing, damit sie 
nachhaltig einen Job bei Betrieben ausüben können, die mit itworks Personalservice kooperieren.

Das erwartet  
Teilnehmer*innen
•	 Persönliche Beratung und Unterstüt-

zung zu allen Fragen rund um die 
Arbeitssuche

•	 Täglich aktuelle Jobangebote, die 
der Erfahrung und Qualifikation der 
Teilnehmer*innen entsprechen

•	 Geförderte Überlassungen an ausge-
wählte Kooperationsbetriebe, mit dem 
Ziel der Übernahme in ein unbefriste-
tes Dienstverhältnis

•	 Aktive Jobsuche und bedarfsorientierte 
Qualifizierung in der überlassungsfrei-
en Zeit

•	 Sozialpädagogische Begleitung unter 
Einbeziehung einschlägiger Beratungs-
stellen (Schuldnerberatung, frauen- 
bzw. männerspezifische Einrichtungen, 
etc.)

•	 Auf Wunsch bleiben wir auch nach der 
Überlassung Ansprechpartner*innen 
der Teilnehmer*innen

Jobprofile
•	 Abwäscher*in
•	 Außendienstmitarbeiter*in
•	 Büroangestellte*r
•	 Bäcker*in
•	 Buchhalter*in
•	 Call-Center-Agent
•	 Empfangsmitarbeiter*in
•	 Fahrer*in
•	 Gärtnereihelfer*in
•	 Heimhelfer*in
•	 IT-Support-Mitarbeiter*in
•	 Kassakraft
•	 Kellner*in
•	 Key Account Manager*in
•	 Kindergartenassistent*in
•	 Koch*Köchin, Küchenhilfe
•	 Lagerarbeiter*in
•	 Maler*in
•	 Metalltechniker*in
•	 Monteur*in, Montagetischler*in
•	 Ordinationsassistent*in
•	 Produktionsmitarbeiter*in
•	 Reinigungskraft
•	 Schankkraft, Servicekraft
•	 Sicherheitsdienst-Mitarbeiter*in
•	 Tankstellenkraft
•	 Verkäufer*in
•	 Werkstattmitarbeiter*in
•	 Zusteller*in

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Dienstleistung
•	 Gastronomie und Hotellerie
•	 Gärtnereien
•	 Gewerbe und Handwerk

•	 Handel
•	 Industrie
•	 Lager und Logistik
•	 Transport
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proaktiv Wien – Dienstleistung
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

KONTAKT
T
F
M 
W

01 90611 – 0
01 90611 – 5890
office@itworks.co.at 
www.itworks.co.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – DO
FR

08.00 – 17.00 
08.00 – 16.00

ERREICHBARKEIT

Obere Donaustraße 33, 1020 Wien

U2, U4
U4 
BIM 31
BUS 5A

Schottenring
Roßauer Lände
Obere Donaustraße
Obere Augartenstraße, 
Gaußplatz

Favoritenstraße 82, 1100 Wien

U1
BAHN

Südtiroler Platz,  
Hauptbahnhof

Dresdner Straße 89, B2, 1. Stock,  
1200 Wien

U6 
BIM 2
BAHN

Dresdner Straße 
Traisengasse 
Traisengasse

ERREICHBARKEIT

Schloßhofer Str. 13–15, 1210 Wien

U6
BAHN  
BUS  
33A, 34A

Floridsdorf
Floridsdorf
 
Floridsdorf

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien und  
Eigenerlöse

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt durch die 
zuständigen AMS-Berater*innen.
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proaktiv Wien –  
Dienstleistung
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

Tätigkeitsfeld
Durch praxisnahe Qualifizierung „on-the-job“ helfen wir unseren Teilnehmer*innen dabei, ihre 
Chancen auf eine Fixanstellung zu erhöhen. Dabei können sie ihre Leistungsfähigkeit  
austesten, wodurch wir sie an bestehende Anforderungen am Arbeitsmarkt heranführen 
können. Auch jungen Erwachsenen im Alter von 18 bis 25 Jahren, die am Arbeitsmarkt noch 
nicht Fuß fassen konnten, bieten wir die Möglichkeit, mit Hilfe von Arbeitsanleiter*innen ihre 
Fähigkeiten auszubauen.

Das erwartet  
Teilnehmer*innen
•	 Persönliche Beratung zu Fragen  

rund um den (Wieder-)Einstieg in den 
Job, basierend auf individuellen  
Qualifikationen und beruflichen  
Wünschen

•	 Geschulte Berater*innen als  
Ansprechpersonen

•	 Begleitung in der Dienstleistung durch 
erfahrene Fachanleiter*innen

•	 Arbeitserfahrung bei unterschiedlichen 
Kooperationspartner*innen in unserer 
Dienstleistung

Jobprofile
•	 Instandhaltung (Außenreinigung, 

Grünflächenpflege)

•	 Renovierung (Malerarbeiten, Boden- 
verlegung, Entrümpelungen und 
vieles mehr)

•	 Upcycling

•	 Tischlerarbeiten (Aufbereiten alter 
Fenster und Türen, Möbel)

•	 Transportdienstleistungen

•	 Gebäudebetreuung und Reinigungs-
dienste (von der Büro- bis zur Bau-
endreinigung)

•	 Grünraumbewirtschaftung und Bie-
nenzucht

•	 Landschaftsgestaltung (Hochbeete, 
Pflanztröge, Sitzdecks/Sitzmöbel)

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Dienstleistung 
•	 Gärtnereien
•	 Gewerbe und Handwerk
•	 Industrie
•	 Lager und Logistik
•	 Transport
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Job-TransFair Integrationsleasing
Ein Projekt der Job-TransFair gemeinnützige GmbH  
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

ERREICHBARKEIT

Margaretenstraße 166, Mezzanin, 
1050 Wien

U4 Margaretengürtel

Markgraf-Rüdiger-Straße 6–8,  
1150 Wien

U3 
U6

Schweglerstraße
Burggasse/Stadthalle

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt über das  
AMS Wien.

KONTAKT
T
M
W

01 585 39 91 – 0
office@jobtransfair.at
www.jobtransfair.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.45
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

Zentrale: Linke Wienzeile 10/21, 
1060 Wien

U1, U2,  
U4
BUS 59A, 
57A

 
Karlsplatz
 
Karlsplatz

Praterstraße 62, Haus 2, 1020 Wien

U1 Nestroyplatz
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Job-TransFair  
Integrationsleasing
Ein Projekt der Job-TransFair gemeinnützige GmbH  
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

Tätigkeitsfeld
Welcher Job passt zu mir? Welche Bewerbungsstrategie macht Sinn? Und wo gibt es freie 
Stellen? Job-TransFair hat die richtigen Antworten für Jobsuchende parat! In enger Zusam-
menarbeit mit Partnerunternehmen aus der Wirtschaft erhalten Transitarbeitskräfte bei Job-
TransFair die Chance, ihre Kompetenzen unter Beweis zu stellen und nach einer Phase der 
gemeinnützigen Überlassung eine dauerhafte Anstellung zu erlangen.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Nachhaltige Erhöhung ihrer  

Beschäftigungschancen

•	 Beratung und Unterstützung bei der 
Suche nach einer dauerhaften neuen 
Anstellung

•	 Zugang zu Beschäftigerbetrieben aller 
Branchen im Raum Wien

•	 Vorübergehende Überlassung an Part-
nerbetriebe zu geförderten Bedingun-
gen mit dem Ziel, eine Festanstellung 
zu erreichen

Jobprofile
•	 Von A wie Anlagenmechaniker*in bis 

Z wie Zugbegleiter*in: Job-TransFair 
vermittelt neue Beschäftigungsmög-
lichkeiten in allen Branchen im Raum 
Wien. 

•	 Ein dichtes Netzwerk: über 10.000 
Partnerfirmen bieten Arbeitssu-
chenden eine neue Chance in ihrem 
Betrieb und sind dazu bereit, sie nach 
einer Phase der geförderten Überlas-
sung in ein festes Dienstverhältnis zu 
übernehmen.

•	 Training-on-the-Job auf internen Beschäftigungsplätzen

•	 Umfassendes Weiterbildungsangebot (vom Deutsch- oder Digitalisierungskurs bis zur 
Fachqualifizierung)

•	 Unterstützung bei persönlichen Problemstellungen durch Sozialarbeit

•	 Gesundheitsfördernde Maßnahmen (Arbeitsmedizin und Gesundheitscoaching)

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Transport & Logistik

•	 Museumsaufsicht & Sicherheitsservices

•	 Reinigung & Facility Services

•	 Call-Center & Telekommunikationsdienstleistungen

•	 Gastronomie

•	 Einzelhandel
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Die Kümmerei
Ein Angebot der Job-TransFair gemeinnützige GmbH  
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

WEITERE STANDORTE
KANT_INE VierZehn 
Sargfabrik, Goldschlagstraße 169, 
1140 Wien

KANT_INE NeunZehn 
BFI Wien, Rampengasse 3–5,  
1190 Wien 

KANT_INE ZweiNull  
BFI Wien, Engerthstraße 113–117, 
1200 Wien

SCHÖN&GUT. 
Produkte mit Geschichte 
Preßgasse 28, 1040 Wien 

FAIRtigung Textil 
Preßgasse 28, 1040 Wien

FAIRtigung Holz 
Felberstraße 92, 1150 Wien

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt über das AMS 
Wien zu Job-TransFair. Erst in Folge 
wird eine Mitarbeit in der KÜMMEREI 
geprüft.

KONTAKT
T
M
W

01 585 39 91 – 0
office@jobtransfair.at
www.jobtransfair.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.45
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

Margaretengürtel 138–140,  
1050 Wien

U4 Margaretengürtel
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Die Kümmerei
Ein Angebot der Job-TransFair gemeinnützige GmbH  
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

Tätigkeitsfeld
DIE KÜMMEREI, ein Teilbetrieb der Job-TransFair gemeinnützigen GmbH, bietet am Arbeits-
markt benachteiligten Personen Beschäftigungsmöglichkeiten in vielfältigen Berufsfeldern an. 
Transitarbeitskräfte erwerben neue Kompetenzen, stärken ihr Selbstvertrauen und verbes-
sern ihre Chancen auf eine neue und dauerhafte Anstellung.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Erwerb zeitgemäßer Berufspraxis und 

neuer Kompetenzen

•	 Professionelle Anleitung durch  
Fachkräfte

•	 Wertvolle Teamerfahrungen und  
Erfolgserlebnisse

•	 Nachhaltige Beschäftigungsperspekti-
ven durch Anbindung an Job-TransFair 
gemeinnütziges Integrationsleasing

Jobprofile
•	 Gastronomie und Catering

•	 Bauen und Renovieren

•	 Rund ums Haus (Reinigung, Haus- 
und Gartenarbeit, Transport)

•	 Büro und Co

•	 IT & More 

•	 FAIRkauf & FAIRtrieb (SCHÖN&GUT)

•	 Mentoring

•	 Botendienst

•	 FAIRtigung Holz

•	 FAIRtigung Textil

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Einzelhandel

•	 Gastronomie

•	 Museumsaufsicht & Sicherheitsservices

•	 Call-Center

•	 Reinigung & Facility Services
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Trendwerk Integrationsleasing
Trendwerk Gemeinnützige GmbH zur Förderung  
der Integration am Arbeitsmarkt

ZENTRALE
Cumberlandstraße 32 – 34,  
1140 Wien

T
M 
W

01 605 17 2200
office.wien@trendwerk.at
www.trendwerk.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – DO
FR

08.00 – 16.00
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U4 
BAHN

Hietzing, ca. 10 Gehmin.
Penzing

WEITERE STANDORTE
Felbigergasse 38, 1140 Wien
Liesinger-Flur-Gasse 2c, 1230 Wien
Gudrunstraße 11, Bauteil 1, EG ,  
1100 Wien (DisFlex)

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien, Anteil 
Eigenfinanzierung aus den  
Markterlösen

ZUGANG
Zubuchung über das AMS Wien zur 
BBE Trendwerk akt:E (Context –  
Impulse am Arbeitsmarkt GmbH)
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Trendwerk  
Integrationsleasing
Trendwerk Gemeinnützige GmbH zur Förderung  
der Integration am Arbeitsmarkt

Tätigkeitsfeld
Gemeinnützige Arbeitskräftevermittlung und -überlassung: Wir unterstützen Arbeitssuchende 
aus Wien bei der Suche nach einer geeigneten langfristigen Beschäftigung.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Beratung, Training & Coaching –  

bedarfsorientiert und individuell

•	 Individuelle Karriereplanung

•	 Qualifizierungen (Deutsch, IT, berufsre-
levante Zertifizierungen, Spezialqualifi-
zierung Schweißausbildung, Kommuni-
kations- und Bewerbungstraining)

•	 Erwerb von Praxiserfahrung in  
unseren Teilbetrieben:

	— derDruck
	— dieWerkstatt
	— dieRadstation

Jobprofile
Wir bieten zahlreiche Jobs in vielen 
Branchen, unter anderem:

•	 Reinigungsmitarbeiter*in

•	 Call Center Mitarbeiter*in

•	 Handelsmitarbeiter*in/Verkäufer*in

•	 Security Mitarbeiter*in

•	 Fahrer*in

•	 Gastro Mitarbeiter*in

•	 u.v.m.

Alle aktuellen Jobs finden Sie in unserer  
Jobbörse: karriere.trendwerk.at

•	 Intensives zusätzliches Angebot für Personen mit Einschränkungen  
in der DisFlex Albatross Agentur

•	 Schuldnerberatung und mögliche Entschuldung

•	 Überlassung und Vermittlung in den 1. Arbeitsmarkt

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Gastronomie

•	 Reinigung & Facility

•	 Bewachung

•	 Einzelhandel

•	 Callcenter

•	 Lager und Logistik

•	 Transport
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derDruck 
Trendwerkwerk Gemeinnützige Gesellschaft mbH  
zur Förderung der Integration am Arbeitsmarkt

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung über das AMS Wien zur 
BBE Trendwerk akt:E (Context –  
Impulse am Arbeitsmarkt GmbH)

STANDORT
Cumberlandstraße 32–34,  
1140 Wien

T 
M 
W

01 605 17 5203
anfrage@derdruck.cc 
www.derdruck.cc

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.00 
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U4 

BUS 
51A
BAHN

Hietzing,  
ca.10 Gehmin.	
Cumberlandstraße

Penzing
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Mitglied von

derDruck
Teilbetrieb von Trendwerk Gemeinnützige  
Gesellschaft mbH zur Förderung der Integration am Arbeitsmarkt

Tätigkeitsfeld
derDruck bietet ein umfassendes Angebot an Leistungen an: von Druck- und Kopiertätigkei-
ten bis zur Layout-Beratung und Erstellung von Foldern, von Direct-Mail-Lösungen, Erstellen 
von Datenbanken, über Kuvertieren, Spiralisieren, Laminieren oder Personalisieren bis hin zu 
hochwertigen Konfektionsarbeiten und Transportdiensten.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Vorgelagerte Beratung 

•	 Persönliches Coaching vor Beginn  
des Dienstverhältnisses

•	 Umfassende Einschulung in die  
Grundlagen der postalischen  
Verarbeitung von Massensendungen

•	 Eingehende Arbeitsanleitung

•	 Fachtrainings

•	 Finden von individuellen  
Lösungsstrategien

•	 Sozialpädagogische Betreuung

•	 Aktive Jobsuche

•	 Qualifizierungen in den Bereichen: 

	— Grafik (mit Vorkenntnissen), 
	— Postsendungen, Lager, Empfang, 

Transport, usw.

Jobprofile
Expedit: 
•	 Manuelle Tätigkeiten, Kuvertieren, 

Verpackung

Copyshop: 
•	 Arbeiten an Großkopiergeräten,  

grafische Bearbeitung der 
Kund*innenaufträge

Büro-/Verwaltungsbereich/Rezeption:
•	 Telefon/Empfang, Datenerfassung, 

Datenbearbeitung

Reinigung: 
•	 Büro und Arbeitsbereichsreinigung 

im Betrieb

Liefertätigkeit/Botendienst: 
•	 Be- und Entladung von Fahrzeugen, 

Postaufgabe, firmeninterne Hauspost

„Welcome“ Dienst: 
•	 Begrüßen von Kunden*innen an den 

Standorten, Kontrolle des Eingangs-
bereichs

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Druck, Versand, Copyshops, Werbeagenturen
•	 Lager & Transport
•	 Handel & Verkauf
•	 Produktion & Upcycling
•	 Lebensmittel
•	 Logistik
•	 Industrie
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dieRadstation
Trendwerk Gemeinnützige Gesellschaft mbH  
zur Förderung der Integration am Arbeitsmarkt

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung über das AMS Wien zur 
BBE Trendwerk akt:E (Context – Im-
pulse am Arbeitsmarkt GmbH)

STANDORT
Am Hauptbahnhof 1, 1100 Wien

T
F
M 
W

01 8959909 – 8600
01 2700 300 – 31
office@dieradstation.cc
www.dieradstation.cc

ÖFFNUNGSZEITEN
MO – SA     09.00 – 20.00

INFOPOINT
MO – SO    09.00 – 20.00

ERREICHBARKEIT

U1

BIM 18,  
O,D

Hauptbahnhof  
(Ausgang Südtiroler 
Platz)
 
Südtiroler Platz 
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dieRadstation
Trendwerk Gemeinnützige Gesellschaft mbH  
zur Förderung der Integration am Arbeitsmarkt

Tätigkeitsfeld
dieRadstation bietet ein umfassendes Angebot rund ums Fahrrad – Fahrrad-Verleih, Fahrrad-
Shop, Fahrrad-Werkstatt, Warenübernahme & Lagerverwaltung, Industrie- und Haushaltsreini-
gung.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Beratung, 

•	 persönliches Coaching und 

•	 Vermittlungsaktivitäten

•	 Umfassende Qualifizierung in  
allen Bereichen

•	 Intensive fachliche Arbeitsanleitung

•	 Workshops zur Steigerung der  
persönlichen und beruflichen  
Kompetenzen

•	 Finden von individuellen  
Lösungsstrategien

•	 Sozialpädagogische Betreuung

•	 Aktive Jobsuche

•	 Selbständiges Arbeiten

Jobprofile
Radwerkstatt: 
•	 Reparatur, Wartung, Service von Fahr-

rädern und E-Bikes

Fahrradshop: 
•	 Verkauf von Fahrrädern und Zubehör, 

Kund*innen-Beratung, Bestellwesen

Warenwirtschaft/Lager: 
•	 Kommissionierung, Liefer- und  

Rechnungskontrolle, BMD Waren- 
wirtschaft 

Reinigung: 
•	 Büro- und Arbeitsbereichsreinigung 

im Betrieb und Außenbereich

Infopoint: 
•	 Verwaltung des Radverleihs und Park-

service, Kund*innen-Beratung und 
-Betreuung

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Sporthandel, Fahrradhandel 
•	 Lager & Produktion
•	 Handel & Dienstleistungen
•	 Handwerk & Upcycling
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dieWerkstatt
Trendwerk Gemeinnützige Gesellschaft mbH  
zur Förderung der Integration am Arbeitsmarkt

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung über das AMS Wien zur 
BBE Trendwerk akt:E (Context – Im-
pulse am Arbeitsmarkt GmbH) 

STANDORT
Hofherr-Schrantz-Gasse 4, 1210 Wien

T
F
M 
W

01 2700 300
01 2700 300 – 31
office@diewerkstatt.cc
www.diewerkstatt.cc

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

 07.00 – 16.30
 07.00 – 12.00

ERREICHBARKEIT

U6
BUS 
34A
BAHN

Floridsdorf
 
Hofherr-Schrantz-Gasse
Strebersdorf, zu Fuß  
od. mit Bus 34A weiter
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dieWerkstatt
Trendwerk Gemeinnützige Gesellschaft mbH  
zur Förderung der Integration am Arbeitsmarkt

Tätigkeitsfeld
dieWerkstatt repariert für einen guten Zweck. Erfahrene Kfz-Techniker arbeiten mit den 
Teilnehmer*innen gemeinsam am anvertrauten Kund*innen-Kfz und/oder -Zweirad. Ausge-
bildete Fachtrainer*innen betreuen und unterstützen alle Teilnehmer*innen. Gemeinsam mit 
den Techniker*innen machen wir sowohl Kfz als auch die Teilnehmer*innen wieder fit. Hier 
im Betrieb kann man sich fehlende Praxis und/oder nicht mehr aktuelle fachliche Qualifikation 
unter realen Bedingungen im täglichen Werkstattbetrieb wieder aneignen. Die dadurch gestei-
gerte Qualifikation der Teilnehmer*innen erhöht die Job-Chancen und sichert ein nachhaltiges 
Bestehen am Arbeitsmarkt. 
Darüberhinaus gibt es für Teilnehmer*innen zusätzliche Plätze für Schweiß- und Metalltech-
nik. Auch hier ist das Erlernen/die Handhabung von Maschinen, Feil- und Sägetechniken, 
sowie – in Praxis – einfachen Schlosser- und Montagetätigkeiten möglich.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Aneignung von Kenntnissen und Praxis 

in den unterschiedlichsten Bereichen

•	 Arbeitsplatzsuche mit Unter-
stützung von ausgebildeten 
Firmenbetreuer*innen/Coaches

•	 Auswärtige Praktika

•	 Befristetes Dienstverhältnis

•	 Existenzsicherung durch regelmäßiges 
Einkommen

•	 Externe Qualifizierungen, fachspezifi-
sche Schulungen

•	 Unterstützung bei individuellen Prob-
lemlagen

•	 Geförderte Überlassung

•	 Nachbetreuung

Jobprofile
•	 Kfz-Techniker*innen (mit/ohne LAP)

•	 2-Rad Mechaniker*innen,   
auch Helfer*innen

•	 Kfz-Spengler*innen (+Helfer*innen)

•	 Kfz-Aufbereitung und Pflege

•	 Logistik- und Lagerwesen

•	 Abhol- und Zustelldienste  
(B-Fahrer*innen) 

•	 Kund*innenempfang – Terminverein-
barungen 
(kfm. Administration & Verwaltung)

•	 Schweißer*innen 

•	 Metalltechnik*innen

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Kfz-Fachwerkstätten, 2-Rad-Branche (Mopeds, Motorräder)
•	 Kfz-Aufbereitungen, Waschstraßen 
•	 Büro, Kfm. Angestellte, CallCenter, Handelsunternehmen
•	 Schweißbetriebe, Schlossereien, Montageunternehmen
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Back to the Future – Beschäftigung
Start Working – Gesellschaft zur Integration am Arbeitsmarkt GmbH

HOLZWERKSTATT
Kempelengasse 1, 1100 Wien

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 06.00 – 19.00

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien, Stadt Wien 
(MA 40), Eigenerlöse

ZUGANG
Jugendliche zw. 18-24 Jahren mit  
WMS-Bezug, Zubuchung über  
AMS Wien U 25

SCHULUNGSSTANDORT
Quellenstr. 2c, 6. Stock, 1100 Wien

T 
M 
W

01 605177200
office@startworking.at 
www.startworking.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 15.30 
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

BIM 
6, 11, D

Schrankenberggasse 
Absberggasse

BUFFETS „Start Eating“
Cumberlandstr. 32–34, 1140 Wien
Gudrunstraße 11, 1100 Wien
Quellenstraße 2c, 1100 Wien
Liesinger-Flurgasse 2c, 1230 Wien
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Buffet „Start Eating“ &  
Catering & Holzwerkstatt
Start Working – Gesellschaft zur Integration am Arbeitsmarkt GmbH

Tätigkeitsfeld
Der SÖB Back to the Future – Beschäftigung bietet jungen Bezieher*innen der Wiener Min-
destsicherung (zwischen 18 und 24 Jahren) befristete Dienstverhältnisse. In den Teilbetrie-
ben gewinnen sie praktische Arbeitserfahrung und erhalten begleitende sozialpädagogische 
Betreuung.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Einstieg im 3-Wochen-Rhythmus

•	 Kurze Vorbereitungsphase (VBM)

•	 Persönliche Beratung &  
Gruppencoaching

•	 Sozialpädagogische Betreuung

•	 Bewerbungstraining

•	 Bewerbungsunterlagen optimieren

•	 Arbeitsanleitung und Qualifizierung in 
den Betrieben

•	 Wiederherstellung von Strukturen, Mo-
tivation und Verlässlichkeit

•	 DV 24 bis 30 Stunden/Woche

•	 DV bis zu 10 Monate (im Bedarfsfall 
weitere 12 Monate möglich)

Jobprofile
Holzwerkstatt/Tischlerei

•	 Kennenlernen von Holzarten

•	 Bearbeitung von Holz

•	 Herstellung von Produkten aus Holz

•	 Reparaturen / Upcycling

Buffet „Start Eating“

•	 Zubereitung und Verkauf von Jausen-
weckerln, Mehlspeisen, warmen und 
kalten Snacks

•	 Umgang mit frischen Lebensmitteln

•	 Erlernen von verschiedenen Kassen-
systemen

•	 Zubereitung und Auslieferung von 
Caterings

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Gastronomie, Systemgastronomie, Hotellerie
•	 Einzelhandel, Lebensmittelhandel
•	 Call Center

Mitglied von
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Back to the Future – Craft Jobs
REiNTEGRA GmbH

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien, MA 40, 
Eigenerlöse

ZUGANG
Zielgruppe sind junge WMS-
Bezieher*innen (18–24 Jahre), deren 
Deutschkenntnisse ausreichen, um 
einfache Arbeitsanweisungen zu 
verstehen (mindestens A2). Die Zu-
buchung erfolgt durch das AMS Wien 
Jugendliche (U25). Bewerbungstage 
finden in der Regel wöchentlich statt.

STANDORT – ZENTRALE
Modecenterstraße 12, 1030 Wien

T 
M 
W

01 9047511
info@craftjobs.at
www.craftjobs.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

07.30 – 16.00
07.30 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U3 Gasometer,  
ca. 3 Gehminuten
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Back to the Future –  
Craft Jobs
REiNTEGRA GmbH

Tätigkeitsfeld
CRAFT JOBS ist ein Projekt von „Back to the Future“, einer Initiative für junge Bezieher*innen 
der Wiener Mindestsicherung (WMS) zwischen 18 und 24 Jahren. Ziel ist es, dieser Zielgrup-
pe Perspektiven zu bieten und sie in den ersten Arbeitsmarkt oder in Ausbildungsplätze zu 
vermitteln. Geboten werden Tätigkeiten in den Bereichen Industrial Productions und Pa-
ckaging. Die Auswahlpalette umfasst Ent- und Verpackung von Artikeln, Facility-Management, 
sowie Teil- und Endmontagen von Konsumartikeln, um nur einige Beispiele zu nennen. 
Auftraggeber*innen hierfür sind Unternehmen aus Wirtschaft und Industrie, für die CRAFT 
JOBS die Tätigkeiten im Rahmen von Partnerverträgen durchführt.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Dienstvertrag: 10 Monate befristet

•	 24 Wochenstunden (bei guten  
Leistungen sind später auch  
28 Wochenstunden möglich)

•	 Gehalt entsprechend SWÖ-KV

•	 Praxisbezogene Tätigkeiten

•	 Sozialpädagogische Betreuung

•	 Individuelle Unterstützung bei der 
Jobsuche

Das erwartet Trainingskräfte
•	 24 Wochenstunden

•	 Weiterhin in der Wiener  
Mindestsicherung

•	 Kennenlernen des Projekts und Teams

•	 Sozialpädagogische Betreuung

•	 Praxisbezogene Tätigkeiten

•	 Individuelle Unterstützung bei der 
Jobsuche

•	 Chance auf einen TAK-DV nach max. 8 
Wochen

Jobprofile/Anforderungen
•	 Bezieher*innen der Wiener  

Mindestsicherung (WMS)

•	 Alter: 18–24 Jahre

•	 Deutschkenntnisse: ausreichend, 
um einfache Arbeitsanweisungen zu 
verstehen (mindestens A2)

•	 Aktives Interesse auf dem ersten 
Arbeitsmarkt Fuß zu fassen

•	 Zuverlässigkeit

•	 Ausdauer

•	 Teamfähigkeit

•	 Sorgfalt

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Lebensmittel
•	 Logistik
•	 Industrie
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dieCaterei
pro mente Beschäftigungsprojekte GmbH

GPA Kantine
Alfred-Dallinger-Platz 1, 1030 Wien

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 11.30 – 13.30

ERREICHBARKEIT

U3
BUS 77A
BIM 18

Schlachthausgasse
Schlachthausgasse
Baumgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über  
das AMS Wien

ÖGB KANTINE 
öffentlich zugänglich
Handelskai 348, 1020 Wien

T 
Projekt 
Catering
W

01 512 47 13 
office@diecaterei.at
catering@diecaterei.at
www.diecaterei.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 07.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U2 
BUS  
77A,79A, 
79B,N81

Donaumarina 
 
 
Donaumarina
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dieCaterei,  
Kantine & Catering
pro mente Beschäftigungsprojekte GmbH

Tätigkeitsfeld
Die Caterei versorgt von Montag bis Freitag rund 200–400 Gäste an zwei Kantinenstandorten 
mit frischem, regionalem und saisonalem Mittagessen.
Parallel dazu werden kalte und warme Speisen für diverse Anlässe produziert und geliefert. 
Vom Brötchen bis zum warmen Buffet können Kund*innen das passende Angebot für ihre 
Veranstaltung wählen. Die Mitarbeiter*innen der Caterei sorgen für die professionelle Abwick-
lung und Betreuung der Gäste.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Mitarbeit im Regelbetrieb, Entfaltung 

der persönlichen Stärken

•	 Lernen an der Seite von erfahrenen 
Profis

•	 Workshops, Beratung & Coaching

•	 Teilzeitbeschäftigung mit attraktiven 
Arbeitszeiten

•	 Berufliche Integration, Neu- oder Wie-
dereinstieg in reguläre Erwerbsarbeit

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Strukturierung des Alltags, soziale  

Anbindung und Unterstützung

•	 Fachlicher Einblick in die Gastronomie

Jobprofile
Die Tätigkeitsfelder umfassen  
Aufgaben in der Küche (Speisenproduk-
tion, Abwasch, Lagerarbeiten), Aufgaben 
im Service (Kantinenbereich, Caterings 
und Veranstaltungsbetreuung, Liefe-
rungen), Reinigung (Gebäudereinigung, 
Wäsche) oder im Bürobereich.

Anforderungen
•	 Interesse an der Gastronomie

•	 Lernbereit und freundlich

•	 Körperliche Belastbarkeit

•	 Gepflegtes Auftreten

•	 Deutschkenntnisse mind. A2-Niveau

•	 Führerschein willkommen

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Gastronomie, Systemgastronomie, Hotellerie
•	 Reinigung
•	 Fahrtendienste
•	 Kaufmännischer Bereich, Handel

Mitglied von
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DRZ – Demontage- und  
Recycling-Zentrum
Die Wiener Volkshochschulen GmbH

STANDORT
Vogtgasse 29, 1140 Wien

T
M 
W

01 89 174 155 000
drz@vhs.at
www.drz-wien.at 
www.trashdesign.at 
www.re-use.wien

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – DO
FR

08.00 – 16.00
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

BIM 49 Hütteldorfer Straße/
Lützowgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung durch das AMS Wien, 
wöchentliche Bewerber*innentage
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DRZ –  
Demontage- und  
Recycling-Zentrum
Die Wiener Volkshochschulen GmbH

Tätigkeitsfeld
Im DRZ wird Kreislaufwirtschaft gelebt und in Kooperation mit der MA 48 - der Wiener Ab-
fallverwertungsabteilung – werden mehrere Tonnen Elektroaltgeräte pro Arbeitstag be-
handelt. Dies geschieht in drei Abteilungen: Demontage, Re-Use und trash_design. Die 
Mitarbeiter*innen lernen wieder einen geregelten Arbeitsrhythmus kennen, setzen ihre indivi-
duellen Kenntnisse und Fähigkeiten sinnvoll ein und erhalten Beratung und Unterstützung in 
sozialen Fragen. Ziel der Tätigkeiten im DRZ ist, eine neue, unbefristete Arbeitsstelle zu finden. 

Das erwartet  
Teilnehmer*innen
•	 14-tägliche Bewerbungstage 

•	 Vorbereitungsmaßnahme von maximal 
8 Wochen 

•	 Dienstverhältnis mit 35 Stunden für  
6 Monate

•	 Betreuung und Beratung

•	 Unterstützung bei Bewerbungen

Das erwartet Trainingskräfte
•	 10–15 Stunden/Woche

•	 Sinnvolle Beschäftigung

•	 Betreuung und Beratung

•	 Unterstützung bei Bewerbungen

Jobprofile
•	 Demontage: Zerlegung von Elektroalt-

geräten

•	 Re-Use: Überprüfung, Reparatur und 
Instandsetzung von Elektrogeräten

•	 trash_design: Herstellung von Design-
objekten aus Elektroschrott

•	 Fuhrpark: Abholung von Elektroaltge-
räten von den Mistplätzen der MA 48

•	 Verwaltung: Administration, Führen 
von Listen, Ablage, Telefondienst

•	 trash_design Shop: Verkauf, Web-
shop-Betreuung, externe Veranstal-
tungen 

•	 Reinigung von Büros und Sanitäran-
lagen

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 (Service-)Technik

•	 Hausarbeit

•	 Lager

•	 Transport
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INIGO – Restaurant,  
Versorgungsküche, Catering
Caritas der Erzdiözese Wien

RESTAURANT
Bäckerstraße 18, 1010 Wien

T
M 
W

01 512 74 51
inigo@caritas-wien.at
www.inigo.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – FR
SA

10.30 – 23.00
auf Anfrage

ERREICHBARKEIT

U1

U3

Stephansplatz, 
Schwedenplatz
Stubentor,  
Schwedenplatz,  
Wien Mitte

VERSORGUNGSKÜCHE 
WIEN
Schönbrunner Str. 295, 1120 Wien

BETRIEBSZEITEN 

MO – SO 06.00 – 19.00

ERREICHBARKEIT

U4 Meidling Hauptstraße, 
Schönbrunn

VERSORGUNGSKÜCHE 
BREITENFURT
Hauptstraße 128, 
2384 Breitenfurt bei Wien

BETRIEBSZEITEN 

MO – SO 06.00 – 19.00

ERREICHBARKEIT

BAHN
BUS 
250, 253

Liesing, danach 
Breitenfurt  
St. Bernadette

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung über AMS Wien, Informa-
tionsveranstaltungen, step2job
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INIGO – Restaurant,  
Versorgungsküche, Catering
Caritas der Erzdiözese Wien

Tätigkeitsfeld
Das INIGO unterstützt arbeitsmarktferne Frauen und Männer beim Wiedereinstieg in den 
Arbeitsmarkt und bietet Arbeitsplätze und Trainingsplätze im Bereich Gastronomie. Die 
Arbeitsplätze werden an drei Standorten angeboten: im Restaurant im 1. Bezirk und in den 
Senior*innen- und Pflegewohnhäusern Schönbrunn und Breitenfurt.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Arbeitspraxis in der Gastronomie

•	 Einschulung, Arbeitsanleitung und  
Qualifizierung im Betrieb durch  
qualifizierte Fachanleiter*innen

•	 Sozialarbeiterische Unterstützung bei 
der Bewältigung von Problemen

•	 Bewerbungsunterstützung und  
Jobsuche

•	 Befristetes Dienstverhältnis 

•	 Bezahlung lt. Caritas KV

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Praxis in der Gastronomie

•	 Einschulung, Anleitung und  
Qualifizierung im Betrieb durch  
qualifizierte Fachanleiter*innen

•	 Coaching 

•	 Erarbeitung von Berufs- und  
Ausbildungsperspektiven

•	 AMS-Bezüge, Bildungsbonus

Jobprofile
Koch/Köchin, Küchenhilfe: 
•	 Zubereitung von Speisen und  

Vorbereitungstätigkeiten à la carte, 
Versorgungsküche, Catering

Reinigung und Küche: 
•	 Reinigung des Lokals, Außenbereichs 

und der Nassräume, Mithilfe in der 
Küche

Restaurantfachkraft, Servicekraft:
•	 Aufnahme von Bestellungen und  

Servieren von Speisen und  
Getränken, Inkasso, Catering

Fahrer*in und Küche: 
•	 Transport/Catering von Breitenfurt 

nach Schönbrunn und retour, Mithilfe 
in der Küche

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Gastronomie/Tourismus
•	 Reinigung 
•	 Lager & Transport
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INIGO – Perspektive Handel
Caritas der Erzdiözese Wien

KONTAKT
T
M 
W

0676 5816741
handel.inigo@caritas-wien.at
www.caritas-wien.at

SPARMARKT 
QUELLENSTRASSE
Quellenstraße 185, 1100 Wien

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – FR
SA

07.15 – 19.30
07.15 – 18.00

ERREICHBARKEIT

BIM 1
BIM 6

Knöllgasse 
Quellenstraße/ 
Bernhardtstalgasse

SPARMARKT 
DAVIDGASSE
Davidgasse 79 – 81, 1100

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – FR
SA

07.40 – 20.00
07.40 – 18.00

ERREICHBARKEIT

BIM 1 
BUS 7A

Davidgasse 
Belgradplatz/ 
Davidgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien, 
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung über AMS Wien, Info-Ver-
anstaltungen, step2job, Wörkerei
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INIGO – Perspektive Handel
Caritas der Erzdiözese Wien

Tätigkeitsfeld
INIGO – Perspektive Handel betreibt 2 Spar Supermärkte im 10. Bezirk und unterstützt dort 
arbeitsmarktferne Frauen und Männer beim Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt. Dazu bieten 
wir Arbeitsplätze und Trainingsplätze in unseren beiden Spar Märkten und in gemeinnütziger 
Arbeitskräfteüberlassung in unterschiedlichen Wiener Spar-Filialen. 
In unserer Küche im Sparmarkt Quellenstraße verwandeln wir noch haltbare Lebensmittel 
in frisch gekochte Speisen zum Mitnehmen und engagieren uns so gegen Lebensmittelver-
schwendung.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Arbeitspraxis im Lebensmittelhandel

•	 Einschulung durch qualifizierte 
Fachanleiter*innen

•	 Schulungen vor Ort und Ausbildungs-
module von Spar

•	 Coaching

•	 Bewerbungsunterstützung  
und Jobsuche

•	 Befristetes Dienstverhältnis

•	 Bezahlung lt. Caritas KV

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Praxis im Lebensmittelhandel

•	 Einschulung durch qualifizierte 
Fachanleiter*innen

•	 Schulungen vor Ort

•	 Coaching

•	 Erarbeitung von Berufs- und  
Ausbildungsperspektiven

•	 AMS-Bezüge + Bildungsbonus

Jobprofile
•	 Mitarbeiter*in Kassa und  

Regalbetreuung 

•	 Mitarbeiter*in Feinkost und Backshop

•	 Mitarbeiter*in Obst- und  
Gemüseabteilung

•	 Küchenhilfe mit Essensausgabe  
(Mo–Fr)

•	 Reinigungskraft

•	 B-Fahrer*in mit Regalbetreuung

•	 E-Bike Fahrer*in mit Regalbetreuung

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Handel & Verkauf
•	 Gastronomie/Tourismus
•	 Reinigung 
•	 Lager & Transport

B
ES

CH
Ä

FT
IG

U
N

G

Mitglied von

43



SÖB Caritas
Caritas der Erzdiözese Wien

PERSONALAUFNAHME
Mittersteig 10, 1050 Wien

T
M 
W

01 587 59 10
soeb@caritas-wien.at
www.caritas-wien.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – FR 08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

 BUS 13A Leibenfrostgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt  
über das AMS Wien
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SÖB Caritas
Caritas der Erzdiözese Wien

Tätigkeitsfeld
Der Caritas SÖB unterstützt Menschen, die am Arbeitsmarkt benachteiligt sind, beim Wieder-
einstieg ins Berufsleben. Wir bieten Arbeits- und Trainingsplätze in unterschiedlichen Bran-
chen. Die Standorte des Caritas SÖB liegen im 5. und 21. Bezirk. Etwa die Hälfte der Arbeits-
plätze ist in Unternehmen angesiedelt (Arbeitskräfteüberlassung).

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Arbeitspraxis in den jeweiligen  

Branchen

•	 Einschulung, Arbeitsanleitung und Qua-
lifizierung durch Fachanleiter*innen

•	 Unterstützung beim Aufspüren von 
Talenten aber auch bei der Bewältigung 
von Problemen

•	 Bewerbungsunterstützung und  
Jobsuche

•	 Befristetes Dienstverhältnis 

•	 Bezahlung lt. Caritas KV

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Training zur Erprobung der eigenen 

Leistungsfähigkeit und zur Stabilisie-
rung der Lebenssituation

•	 Tagesstruktur durch Beschäftigung

•	 Einschulung und Anleitung durch 
Fachanleiter*innen

•	 Beratung in sozialen Belangen

•	 AMS-Bezug, Bildungsbonus,  
Fahrtkostenzuschuss

Jobprofile
Möbelpacker*innen
•	 Möbelabholungen Abbau und Trans-

port von Möbeln 
Wohnungsräumungen 

Reinigung und Regalbetreuung
•	 Reinigung der Verkaufshalle, Büros 

und Sanitäranlagen,  
Hausrat und Kleinspenden sortieren, 
auspreisen und einschlichten 

Werkstatt
•	 Möbelmontage und -demontage, Be- 

und Entladen der Fahrzeuge, 
Sortierung von Werkstoffen, kleinere 
Reparaturarbeiten

Kinderabteilung und Textil
•	 Aufbereitung von Mode, Spielzeug, 

etc. für den Verkauf, Kassatätigkeit,  
Kund*innenberatung

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Soziales

•	 Reinigung

•	 Museumsaufsicht
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SÖB Michl’s bringt’s
Wien Work – integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

STANDORT
Erdberger Lände, 1030 Wien

T
M 
W

0676 473 74 79
michlsbringts@wienwork.at
www.michls.at/de/lieferservice

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – SA 09.00 – 19.00

ERREICHBARKEIT

BIM 1 Löwengasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über die 
Berater*innen des AMS Wien
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SÖB Michl’s bringt’s
Wien Work – integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

Tätigkeitsfeld
Das Michl’s bringt’s bietet für Transitarbeitskräfte befristete Dienstverträge im Bereich Liefer-
service. Zu unseren Kunden zählen IKEA Wien Westbahnhof, SPAR, Apotheken und Floristen. 
Wir liefern Waren mit E-Bikes in Wien, vornehmlich in den Bezirken 1 – 9.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Dienstzeiten Mo–Sa

•	 Vergünstigter Mittagstisch

•	 Engmaschige Betreuung durch aus-
gebildete Sozialarbeiter*innen und 
Fachanleiter*innen

•	 Unterstützung bei der Gestaltung der 
Lebensläufe

•	 Karriereplanung

•	 Externe Qualifizierung durch  
fachspezifische Schulungen

•	 Teilnahme an Fortbildungs- und 
Deutschkursen

•	 Wertschätzendes Betriebsklima

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Orientierungs- und  

Qualifizierungsphase

•	 Unterstützung bei der Bewältigung von 
Vermittlungshemmnissen durch ausge-
bildetes Sozialarbeiter*innen-Team

•	 Motivations- und Zielorientierungs-
workshops

Jobprofile/Anforderungen
•	 Körperliche Fitness

•	 Deutsch- und/oder  
Englischkenntnisse

•	 Ortskenntnisse

•	 Umgang mit gängigen  
Navigationsgeräten

•	 Gute Umgangsformen

•	 Grundsätzliches technisches  
Verständnis

•	 Teamfähigkeit

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Sämtliche Lieferdienste für Privatpersonen
•	 Chauffeur 
•	 Zustelldienste für Gewerbe
•	 Fahrer für Catering oder für die Eventbranche
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SÖB Michl’s Cafés
Wien Work – integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

PFLEGEWOHNHAUS DER 
STADT WIEN, 1020
Engerthstraße 154, 1020 Wien

T
M 
W

0664 886 77 707
gastronomie@wienwork.at
www.michls.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – SO 10.00 – 17.00

ERREICHBARKEIT

BUS 	
11A,11B

Pensionsversicherungs-
anstalt

PFLEGEWOHNHAUS DER 
STADT WIEN, 1100
Bernhardstalgasse 32, 1100 Wien

T
M 
W

0664 885 78 388
office.michls@wienwork.at
www.michls.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – SO 10.00 – 17.00

ERREICHBARKEIT

BIM 6
BUS  
7A  
65A

Bernhardstalgasse
Inzersdorferstraße/ 
Bernhardstalgasse
Belgradplatz

PFLEGEWOHNHAUS DER 
STADT WIEN, 1110
Dittmanngasse 5, 1110 Wien

T
M 
W

0676 500 08 78
office.michls@wienwork.at
www.michls.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – SO 10.00 – 17.00

ERREICHBARKEIT

U3 Enkplatz

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über die 
Berater*innen des AMS Wien
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SÖB Michl’s Cafés
Wien Work – integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

Tätigkeitsfeld
In den Michl’s Cafés stehen den Transitarbeitskräften Arbeitsplätze im Bereich Küche, 
Schank und Service offen. In den Pflegewohnhäusern offerieren die Michl’s Cafés den 
Bewohner*innen, den Besucher*innen und den Beschäftigten eine große Auswahl an Mehl-
speisen und Kuchen, kleine Snacks und einfachen Mittagstisch. Im Sommer verwöhnen wir 
unsere Gäste mit einer kleinen aber feinen Eiskarte.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Training und Ausbildung von arbeits-

marktfernen Personen oder älteren 
Arbeitnehmer*innen im Bereich Ser-
vice und Küche

•	 Arbeit unter Anleitung von geschulten 
Schlüsselkräften in einem sensiblen 
Umfeld

•	 Interne und externe Qualifikation durch 
Schulungen 

•	 Persönlichkeitsentwickelnde  
Maßnahmen

•	 Karriereplanung und Nachbetreuung

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Praktische Ausbildung in den  

Praxisfeldern

•	 Unterstützung bei der Bewältigung von 
Vermittlungshemmnissen durch ausge-
bildetes Sozialarbeiter*innen-Team

•	 Motivations- und Zielorientierungs-
workshops

Jobprofile/Anforderungen
•	 Freude am Beruf und im Umgang mit 

Menschen

•	 Pünktlichkeit

•	 Freundlichkeit

•	 Einfühlungsvermögen wegen der 
besonderen Gäste (Senior*innen mit 
kognitiven und körperlichen Ein-
schränkungen)

•	 Gute Umgangsformen 

•	 Ehrlichkeit

•	 Genauigkeit

•	 Teamfähigkeit

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
In Restaurants/Kaffeehäuser: 

•	 Abwaschhilfen

•	 Küchenhilfen

•	 Anlernkräfte

•	 Buffetkräfte

•	 Servicemitarbeiter*innen
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SÖB Michl’s Café Restaurant
Wien Work – integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

STANDORT
Reichsratsstraße 11, 1010 Wien 

T
M 
W

01 408 61 89
office.michls@wienwork.at
www.michls.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – FR 
SA/SO & 
ABENDS

10.00 – 16.00
für Veranstaltungen

ERREICHBARKEIT

U2
BIM D,1, 
37,38,40, 
41,42,43, 
44,71
BUS 1A, 
40A

Schottentor
 
 
 
Schottentor
 
Schottentor

MICHL’S KANTINE
Althanstraße 39–45, 1090 Wien 

T
M 
W

0664 88 64 77 39
office.michls@wienwork.at
www.michls.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – DO 
FR

08.00 – 14.00
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

BIM D Althanstraße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über die 
Berater*innen des AMS Wien
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SÖB Michl’s Café Restaurant
Wien Work – integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

Tätigkeitsfeld
Der sozialökonomische Betrieb hat das Ziel, arbeitsmarktfernen Personen als gastronomische 
Fach- und Hilfskräfte in Küche und Service den Wiedereinstieg in die Arbeitswelt zu erleich-
tern. Das Michl’s ist bekannt aufgrund der exzellenten Küche: Die Menüs werden täglich frisch 
zubereitet, weiters verwöhnen wir die Gäste mit hausgemachen kalten und warmen Mehlspei-
sen.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Einschlägige, fachliche Ausbildung 

durch geschulte Fachanleiter*innen

•	 Feedbackgespräche durch 
Sozialarbeiter*innen

•	 Karriereplanung, Unterstützung  
bei der Jobsuche

•	 Persönlichkeitsentwickelnde Schulun-
gen durch interne und externe Fach-
leute

•	 Nachbetreuung

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Praktische Ausbildung in  

den Praxisfeldern

•	 Unterstützung bei der Bewältigung von 
Vermittlungshemmnissen durch ausge-
bildetes Sozialarbeiter*innen-Team

•	 Motivations- und Zielorientierungs-
workshops

Jobprofile/Anforderungen
•	 Grundkenntnisse in Küche und Ser-

vice erwünscht

•	 Genauigkeit im Umgang mit Geld

•	 Bedienung der Registrierkasse (Ser-
vice)

•	 Freude am Beruf und im Umgang mit 
Menschen

•	 Pünktlichkeit

•	 Freundlichkeit

•	 Gute Umgangsformen 

•	 Ehrlichkeit

•	 Genauigkeit

•	 Teamfähigkeit

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
In Restaurants/Kaffeehäuser: 

•	 Abwaschhilfen

•	 Küchenhilfen

•	 Anlernkräfte

•	 Buffetkräfte

•	 Servicemitarbeiter*innen
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SÖB Michl’s Catering
Wien Work – integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

STANDORT
Sonnenallee 31, 1220 Wien

T
M 
W

01 288 80
gastronomie@wienwork.at
www.michls.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

Termine nach Vereinbarung

ERREICHBARKEIT

U2 Seestadt

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über die 
Berater*innen des AMS Wien
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SÖB Michl’s Catering
Wien Work – integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

Tätigkeitsfeld
Michl’s Catering bietet Catering und Partyservice ab 15 bis 1.000 Personen für private Feste 
oder Firmenveranstaltungen mit Zustellung und auf Wunsch mit komplettem Service. Das 
Michl’s Catering achtet bei der Zubereitung auf Fair Trade und biologische Produkte. Zu unse-
ren Kund*innen zählen Organisationen der öffentlichen Verwaltung, internationale Unterneh-
men und Privatpersonen.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Training und Ausbildung von arbeits-

marktfernen Personen oder älteren 
Arbeitnehmer*innen in den Bereichen 
Fahrer, Lager, Service und Küche

•	 Maximal 9 Monate Beschäftigung unter 
Anleitung geschulter Schlüsselkräfte in 
einem sensiblen Umfeld

•	 Interne und externe Qualifikation durch 
Schulungen 

•	 Persönlichkeitsentwickelnde  
Maßnahmen

•	 Karriereplanung und Nachbetreuung

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Praktische Ausbildung in den  

Praxisfeldern

•	 Unterstützung bei der Bewältigung von 
Vermittlungshemmnissen durch ausge-
bildetes Sozialarbeiter*innen-Team

•	 Motivations- und Zielorientierungs-
workshops

Jobprofile/Anforderungen
•	 Freude am Beruf und im Umgang mit 

Menschen

•	 Pünktlichkeit

•	 Freundlichkeit

•	 Gute Umgangsformen 

•	 Ehrlichkeit

•	 Genauigkeit

•	 Teamfähigkeit

•	 Führerschein „B“

•	 Verlässlichkeit

•	 Flexibilität

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
In Restaurants, Kaffeehäuser, Hotels,  
Seniorenheime: 
•	 Abwaschhilfen
•	 Küchenhilfen
•	 Anlernkräfte
•	 Buffetkräfte
•	 Servicemitarbeiter*innen

Für Eventveranstalter*innen:
•	 Hausarbeiter*innen
•	 Abräumer*innen

In Distribution/Logistik:
•	 als Servicekräfte
•	 in Hilfstätigkeiten
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SÖB TOP-Lokal  
Restaurant, Catering,  
Transport, Reinigung
die Berater Gemeinnützige GmbH

STANDORT
Fleischmarkt 18, 1010 Wien

T
M 
W

01 513 02 03
office@top-lokal.at
www.top-lokal.at

ÖFFNUNGSZEITEN 

MO – FR 8.00 – 22.00

ERREICHBARKEIT

U1,U4 
U3

Schwedenplatz
Stephansplatz

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über das AMS 
Wien, 14-tägliche Infoveranstaltung 
und nach Vereinbarung
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SÖB TOP-Lokal  
Restaurant, Catering,  
Transport, Reinigung
die Berater Gemeinnützige GmbH

Tätigkeitsfeld
Ganztägiger Restaurantbetrieb mit Lieferservice sowie Produktion und Verkauf von Einzelhan-
delsprodukten. Zusätzlich werden Caterings vor Ort sowie Betriebsverpflegungen angeboten 
inkl. dem Befüllen von Automaten mit hauseigenen Produkten. Ein weiterer Zweig umfasst die 
Objektreinigung für Betriebe.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Praktische Ausbildung in den Bereichen 

Küche, Service, Catering, Lieferservice, 
Logistik und Reinigung

•	 Unterstützung bei individuellen  
Problemlagen

•	 Vermittlungsunterstützung und  
Bewerbungstrainings

•	 Nutzung von bestehenden  
Firmennetzwerken

•	 Outplacement

•	 Nachbetreuung

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Training in den Bereichen Küche, Service, 

Catering, Lieferservice und Reinigung

•	 Praktische Anleitung in diesen Arbeits-
bereichen

•	 Vermittlungsunterstützung und Bewer-
bungstrainings

Jobprofile
Küche
•	 Gastroküche und Produktion von 

hauseigenen Einzelhandelsprodukten

•	 Service im Restaurantbetrieb und 
Erfassen von Bestellungen

Catering
Auf- und Abbau, Dekoration und Service 

Lieferservice 
Auslieferung von Speisen und Verkauf an 
Ausgabestellen (in Betrieben)

Logistik und Botendienste 
Befüllung von Automaten direkt beim 
Kunden sowie Warenbestandsaufnahme

Reinigung 
Objektreinigung von Oberflächenmateria-
lien und Sanitärbereich

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Gastronomie (Gastronomische Betriebe, Betriebsküchen, Großküchen, Caterer, ..)

•	 Reinigungssektor (Objektreinigung in Betrieben, Gesundheitssektor, Schulen, ..)

•	 Lieferservice / Befüllung (Lieferfirmen, Automatenlogistik, Lager, Botendienste,..)

•	 Einzelhandel (Lebensmittelsektor, Baumärkte, Textil, ..)
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SÖB Wiener Hilfswerk  
Haus- und Heimservice
Wiener Hilfswerk

STANDORT
Schottenfeldgasse 29, 1070 Wien

T
M 
W

01 512 36 61 5205
heimservice@wiener.hilfswerk.at
www.wiener.hilfswerk.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 07.00 – 16.00 

ERREICHBARKEIT

U3
BIM 5

Zieglergasse
Stollgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über das AMS 
Wien, wöchentliche Infotage 
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SÖB Wiener Hilfswerk  
Haus- und Heimservice
Wiener Hilfswerk

Tätigkeitsfeld
Das Haus- und Heimservice bietet am Arbeitsmarkt benachteiligten Personen befristete 
Dienstverhältnisse im Bereich Wohnungs- und Büroreinigung. Das Angebot steht vorwiegend 
Frauen zur Verfügung und umfasst u.a. folgende Tätigkeiten: Haushaltsreinigung, Reinigung 
von Büroräumlichkeiten, Reinigungsarbeiten in Küchen und Sanitärbereichen, Fensterreini-
gung, Wäscheversorgung und Bügeln, Einkäufe, …

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Befristete Anstellung für 6 Monate, 25, 

30 oder 35 Wochenstunden

•	 Praxisnahe Qualifizierung

•	 Unterstützung bei individuellen Prob-
lemlösungen

•	 Berufsorientierung, Bewerbungstrai-
ning, Coaching

•	 Fortbildungsmöglichkeiten

•	 Professionelle Unterstützung bei der 
beruflichen Neuorientierung und Ver-
mittlung in den ersten Arbeitsmarkt

Jobprofile/Anforderungen
•	 Körperliche Fitness 

•	 Gute Deutschkenntnisse

•	 Gepflegtes Auftreten

•	 Kund*innenorientiertes Arbeiten

•	 Freude am Umgang mit vorwiegend 
älteren Personen

•	 Bereitschaft zur Mitarbeit im mobilen 
Bereich - in Privathaushalten und 
Büros - in ganz Wien 

•	 Einwandfreier Leumund

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Reinigung (Kindergärten, Apotheken, Studentenwohnhäuser, Pflegeheime, ….) 

•	 Besuchsdienst 

•	 Ausbildung im Pflegebereich
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SÖB Wiener Hilfswerk  
SOMA Sozialmarkt
Wiener Hilfswerk

STANDORT
Neustiftgasse 73–75, 1070 Wien

T
M 
W

01 512 36 61 5300
soma@wiener.hilfswerk.at
www.wiener.hilfswerk.at

ÖFFNUNGSZEITEN BÜRO 
MO – FR     09.00 – 15.00

EINKAUFSKARTENAUSGABE 
MO – FR    10.00 – 13.00

ÖFFNUNGSZEITEN SOZIALMARKT 
MO – MI 
UND FR     10.00 – 14.00
DO              10.00 – 18.00

ERREICHBARKEIT

U3
BIM 46 
BUS 13A
BUS 48A

Volkstheater
Strozzigasse 
Strozzigasse 
Neubaugasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über das AMS 
Wien, wöchentliche bzw. 14-tägliche 
Infotage 
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SÖB Wiener Hilfswerk  
SOMA Sozialmarkt
Wiener Hilfswerk

Tätigkeitsfeld
Der SOMA Sozialmarkt bietet am Arbeitsmarkt benachteiligten Personen befristete Dienstver-
hältnisse bzw. Trainingsplätze im Bereich (Lebensmittel-) Einzelhandel, Lager und Transport. 
Das Angebot steht vorwiegend Frauen zur Verfügung. Zu den Tätigkeitsfeldern zählen u.a. 
Regalbetreuung, Kassatätigkeit, Lagerlogistik, Transport, Kund*innenservice in der Cafe-Ecke, 
Aufbereitung von Second Hand Ware, Reinigung, …

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Befristete Anstellung für 6 Monate,  

30 oder 35 Wochenstunden

•	 Praxisnahe Qualifizierung

•	 Unterstützung bei individuellen Prob-
lemlösungen

•	 Berufsorientierung, Bewerbungstrai-
ning, Coaching

•	 Fortbildungsmöglichkeiten

•	 Professionelle Unterstützung bei der 
beruflichen Neuorientierung und Ver-
mittlung in den ersten Arbeitsmarkt

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Trainingsplatz für 6 Monate, 10-15 Wo-

chenstunden 

•	 Auffrischen der Kenntnisse und Erwerb 
neuer Fertigkeiten im (Lebensmittel-) 
Einzelhandel

•	 Unterstützung bei individuellen Prob-
lemlösungen

Jobprofile/Anforderungen
•	 Körperliche Fitness 

•	 Gute Deutschkenntnisse

•	 Kund*innenorientiertes Arbeiten

•	 Mathematische Grundkenntnisse

•	 Einwandfreier Leumund

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 (Lebensmittel-) Einzelhandel

•	 Lager und Transport 

•	 Gastronomie 
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SÖB Wörkerei
IMPULS gemeinnützige GmbH der Caritas und Volkshilfe

KONTAKT
T
M 

W

01 982 00 70 - 0
woerkerei@impuls-caritas-
volkshilfe.at
www.caritas.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO 
DI
MI,DO,FR

08.30 – 17.30  
13.30 – 17.30
08.30 – 17.30 

TELEFONISCHE ERREICHBARKEIT

MO – FR 09.00 – 15.00

WERKSTATT UND SHOP
Mariahilfer Straße 217, 1150 Wien
Brunnenmarkt Stand 165–167,  
1160 Wien

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien  
und Stadt Wien, Eigenerlöse

ZUGANG
Beim AMS arbeitssuchend vorge-
merkt UND Wr. Mindestsicherungs-
bezug. Zubuchung über das AMS 
Wien; Bewerber*innentage finden in 
regelmäßigen Abständen statt.

 ©
 S

te
fa

n 
Si

m
on

ov
ic

6060

mailto:woerkerei@impuls-caritas-volkshilfe.at
mailto:woerkerei@impuls-caritas-volkshilfe.at
mailto:woerkerei@impuls-caritas-volkshilfe.at
http://www.caritas.at
https://www.arbeitplus-wien.at/mitglied/arbeitsraum


SÖB Wörkerei
IMPULS gemeinnützige GmbH der Caritas und Volkshilfe

Tätigkeitsfeld
Produktion von Taschen und vielen anderen Gebrauchsgegenständen wie Papierkörbe, 
Rucksäcke, Kosmetiktaschen aus alten Werbeplanen. Lampenschirme, Vorhänge, Schmuck 
und Uhren aus Kronkorken, Langspielplatten, Plexiglasresten oder Blumenständer und Fla-
schenöffner aus alten Bettenlattenrosten. Ausführung von Dienstleistungsaufträgen wie kleine 
Reparaturen, Transporte, Aufbau und Demontage von Möbeln, sowie Reinigungsarbeiten und 
Grünraumpflege.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Unterstützung bei der Suche nach 

einem Arbeitsplatz im regulären Ar-
beitsmarkt

•	 Unterstützung bei der Lehrstellensuche 
oder einer Berufsausbildung

•	 Intensive Personalentwicklung und 
individuelle Unterstützung durch einen 
persönlichen Coach, Sozialarbeit sowie 
erfahrene Fachanleiter*innen

•	 Deutschtraining on the Job

•	 Workshops über Bewerbungsstrategien 

•	 Schulung digitaler Kompetenzen

•	 Anleiten von Nähworkshops 

•	 Verweildauer im Projekt bis zu  
12 Monaten

Jobprofile/Anforderungen
•	 Produktion aus Werbeplanen: Bereit-

schaft zu lernen 

•	 Produktion aus Bettenlattenrosten 
und Kronkorken: handwerkliches 
Geschick

•	 Gartenpflege: körperliche Robustheit 
und Serviceorientierung

•	 Botenwege: räumliche Orientierung 
und schnelles Auffassungsvermögen

Allgemeine Voraussetzungen:
•	 Deutsch (gute Verständigungsbasis)

•	 Kooperationsbereitschaft

•	 Willen und Motivation einen Beruf      
oder Lehrausbildung zu ergreifen

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
Wirtschaftsbetriebe wie 

•	 Gartenpflege

•	 Hotellerie

•	 Produktion

•	 verschiedene Einzelhandelssektoren

•	 Empfang/Rezeption

•	 Handwerksbetriebe

•	 Bau- und sonstige Hilfsarbeitsjobs 

•	 genauso wie in Lehr- und Facharbeiter*innen-Intensiv-Ausbildungen. 
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VISITAS
Wiener Rotes Kreuz

ZENTRALE
Safargasse 4/DG, 1030 Wien

T
M 
W

01 795 80 – 8400
visitas@wrk.at
wrk.at/visitas

ÖFFNUNGSZEITEN BÜRO

MO – DO
FR

08.00 – 16.00
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U3 Erdberg

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Die Teilnahme ist nur über eine 
Zubuchung vom AMS Wien möglich.
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VISITAS
Wiener Rotes Kreuz

Tätigkeitsfeld
Visitas bietet Besuchsdienst und Mehrstündige Alltagsbegleitung für ältere und kranke 
Menschen in ganz Wien an. Als Betreuerinnen unterstützen unsere Mitarbeiterinnen die 
Kund*innen durch Einkaufsdienste, begleiten sie zu Terminen, machen gemeinsame Spazier-
gänge und Freizeitaktivitäten. Sie erledigen wichtige Wege, nehmen sich Zeit für Gespräche 
und Spiele. Visitas ist für Frauen ab 25 Jahren ein Einstieg in den Sozialbereich.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 8-wöchiger Kurs mit intensiver  

fachlicher Schulung

•	 Befristetes Dienstverhältnis  
beim Roten Kreuz

•	 30h/Woche

•	 Wöchentliche Reflexionsgruppen

•	 Sehr guter Einblick in die mobilen 
Dienste in Wien

•	 Berufsorientierung und Unterstützung 
bei der weiteren Jobsuche

•	 Sozialpädagogische Betreuung

Jobprofile/Anforderungen
•	 Sehr gute Deutschkenntnisse

•	 Einwandfreier Leumund

•	 Interesse und Freude an der Arbeit 
mit älteren und kranken Menschen

•	 Soziale Kompetenzen

•	 Professionelles und gepflegtes  
Auftreten

•	 Psychische + physische Stabilität

•	 Hohe zeitliche Flexibilität

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Gesundheits- und Sozialbereich 

•	 Visitas ist eine gute Vorbereitung für die Heimhilfe- und Pflegeassistent*innenausbildung

•	 Jede 2. Frau, die zu Visitas kommt, findet ihren beruflichen Weg
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Volkshilfe TAV Betriebe –  
Training Arbeit Vermittlung
Reinigung, Stadtpflege und Hygieneservice 
Volkshilfe Wien

STANDORT
Zentrale: Scheydgasse 21-25,  
1210 Wien 
Weiterer Standort:  
Obachgasse 6, 1220 Wien

T

M 

W

0676 883 998 406
01 370 77 34 – 100
c.bernatz@volkshilfe-wien.at 
transit.tav@volkshilfe-wien.at
https://www.volkshilfe-wien.at/
arbeit-beschaftigung-titel-tbd/
sozialoekonomischer-betrieb-
soeb/

ERREICHBARKEIT ZENTRALE 

BAHN Strebersdorf

ÖFFNUNGSZEITEN  
REINIGUNG, STADTPFLEGE UND 
HYGIENESERVICE

MO – DO
FR

08.00 – 16.00
08.00 – 12.00 

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien und Nie-
derösterreich, Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über das 
AMS Wien und das AMS NÖ. 
Bewerber*innen-Tage finden in  
regelmäßigen Abständen statt.
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Volkshilfe TAV Betriebe- 
Training Arbeit Vermittlung
Reinigung, Stadtpflege und Hygieneservice 
Volkshilfe Wien

Tätigkeitsfeld
Wir sind ein gemeinnütziges, soziales Unternehmen und möchten langzeitarbeitssuchenden 
Menschen dabei helfen, durch individuelle fachliche Beratung sowie durch Qualifizierungs-
maßnahmen und Beschäftigung wieder eine langfristige Arbeitsstelle zu finden, um sich 
nachhaltig am Arbeitsmarkt zu integrieren. Im Geschäftsfeld Hygieneservice, Reinigung, Stadt-
pflege sind Beschäftigungen und Qualifizierungen in der Objektreinigung, Spezialreinigung, 
Matratzenreinigung, Wäscherei, in der Park- und Grünraumpflege sowie der Straßenreinigung 
möglich.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Ein reguläres Dienstverhältnis (befristet)

•	 Fachliche Einschulung und Anleitung 
durch Fachkräfte

•	 Berufsorientierung bzw. berufliche 
Neuorientierung

•	 Unterstützung bei der Arbeitsplatz- 
suche und beim Wiedereinstieg in  
den regulären Arbeitsmarkt

•	 Bewerbungscoaching und  
Unterstützung bei der Erstellung von 
Bewerbungsunterlagen

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Fachliche Einschulung, Betreuung und 

Begleitung

•	 Erwerb von Arbeitserfahrung

Jobprofile
Fachbereich Reinigung

•	 Reinigung von Büros, Geschäften 
sowie Unterhaltsreinigung

•	 Matratzenwaschservice

•	 Wäschereiarbeiten

Fachbereich Park- und Grünraum-
pflege sowie Straßenreinigung

•	 Reinigung von Straßen

•	 Führerschein B-Fahren

•	 Entleerung von Mistkübeln und  
Müllentsorgung

•	 Gehweg- und Grünflächenreinigung

•	 Unkraut und Laubentfernung,  
Gießarbeiten

•	 Winterdienst

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Stadt Wien MA 42, Wiener Wohnen

•	 Facility und Reinigung

•	 Kundenservice
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ZENTRALE
Scheydgasse 21-25, 1210 Wien

T

M 

W

0676 883 998 406
01 370 77 34 – 100
c.bernatz@volkshilfe-wien.at 
transit.tav@volkshilfe-wien.at
https://www.volkshilfe-wien.at/
arbeit-beschaftigung-titel-tbd/
sozialoekonomischer-betrieb-
soeb/

ERREICHBARKEIT ZENTRALE 

BAHN Strebersdorf

LOGISTIK
Obachgasse 6, 1220 Wien

ÖFFNUNGSZEITEN  
LOGISTIK CENTER

MO – DO
FR

08.00 – 16.00
08.00 – 12.00 

VINTAGE SHOPS
Modecenterstraße 10, 1030 Wien
Berggasse 20, 1090 Wien
Favoritenstraße 83, 1100 Wien
Thaliastraße 130, 1160 Wien
Industriestraße 1, 2432 Schwadorf

ÖFFNUNGSZEITEN  
VINTAGE SHOPS

MO – FR 10.00 – 18.00

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien und  
Niederösterreich, Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über das 
AMS Wien und das AMS NÖ. 
Bewerber*innen-Tage finden in  
regelmäßigen Abständen statt.

Volkshilfe TAV Betriebe –  
Training Arbeit Vermittlung
Vintage Shops & Logistik Center 
Volkshilfe Wien
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Volkshilfe TAV Betriebe- 
Training Arbeit Vermittlung
Vintage Shops & Logistik Center 
Volkshilfe Wien

Tätigkeitsfeld
Wir sind ein gemeinnütziges, soziales Unternehmen und möchten langzeitarbeitssuchenden 
Menschen dabei helfen, durch individiuelle fachliche Beratung sowie durch Qualifizierungs-
maßnahmen und Beschäftigung wieder eine langfristige Arbeitsstelle zu finden, um sich 
nachhaltig am Arbeitsmarkt zu integrieren. In diesem Geschäftsfeld werden Fahrer*innen 
für die Durchführung von Räumungen, Abholungen einzelner Möbelstücke oder Kleinwaren 
aufgenommen. In den Vintage Shops sind Tätigkeiten im Bereich Sortierung, Kassa, Verkauf 
und Lager möglich.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Ein reguläres Dienstverhältnis (befristet)

•	 Fachliche Einschulung und Anleitung 
durch Fachkräfte

•	 Berufsorientierung bzw. Berufliche 
Neuorientierung

•	 Unterstützung bei der Arbeitsplatz- 
suche und beim Wiedereinstieg in den 
regulären Arbeitsmarkt

•	 Bewerbungscoaching und  
Unterstützung bei der Erstellung von 
Bewerbungsunterlagen

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Fachliche Einschulung, Betreuung und 

Begleitung

•	 Erwerb von Arbeitserfahrung

Jobprofile
Fachbereich Vintage Shops

•	 Kund*innenbetreuung

•	 Regalbetreuung in den Vintage Shops

•	 Sortierung von Kleidung, Kleinwaren 
und Kleinmöbeln

•	 Lagertätigkeiten

Fachbereich Logistikcenter

•	 Räumungen, Demontage-Arbeiten 

•	 Transporte

•	 Fahrer*in

•	 Lagertätigkeiten

•	 Auftragsabwicklung

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Handel

•	 Logistik, Lagertätigkeiten

•	 Kundenservice
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chance2work
Kolping Österreich

ERREICHBARKEIT 

STANDORT 1040 WIEN

U1
U4
BIM 1,62
WLB

Taubstummengasse 
Karlsplatz
Paulanergasse
Paulanergasse

STANDORT 1020 WIEN

U1 Vorgartenstraße

STANDORT 1100 WIEN

U1 Altes Landgut

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenmittel Kolping Österreich

ZUGANG
Zubuchung erfolgt über das AMS 
Wien, Erstgespräch mit der Projektko-
ordinatorin in der Paulanergasse 11, 
1040 Wien. Bei Eignung erfolgt 	
die Vermittlung zu einem der drei 
Standorte. Die Entscheidung, in wel-
chem Bereich gestartet wird, erfolgt 
im Rahmen des Erstgesprächs.

BUNDESSEKRETARIAT
Paulanergasse 11, 1040 Wien

T
M 
W

01 587 35 42 40
c.plautz@kolping.at
www.kolping.at 

KOLPING STANDORTE
Engerthstraße 214, 1020 Wien
Paulanergasse 11, 1040 Wien 
Maria-Rekker-Gasse 9, 1100 Wien

ÖFFNUNGSZEITEN 

BUNDESSEKRETARIAT

MO – DO
FR

08.00 – 17.00 
08.00 – 14.00

HANDWERK 
1020, 1040, 1100 WIEN

MO – DO
FR

07.30 – 16.30 
07.30 – 11.30

SOZIALER BEREICH, 1020 WIEN

MO – DO
FR

08.30 – 16.30 
08.30 – 16.00

SOZIALER BEREICH, 1100 WIEN

MO – DO
FR

09.00 – 17.00 
08.30 – 16.00
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chance2work
Kolping Österreich

Tätigkeitsfeld
Transitarbeitsplätze für arbeitsmarktferne junge Menschen im Alter von 19 bis 34 Jahren in 
den Bereichen: Haustechnik und Freizeitgestaltung mit Senior*innen direkt im Alten- und Pfle-
geheim für die Dauer von sechs Monaten. Die Wochenarbeitszeit beträgt 37 Wochenstunden.

Trainingsplätze für arbeitsmarktferne Personen ab 25 Jahren in den Bereichen: Freizeitgestal-
tung mit Senior*innen sowie Haustechnik für die Dauer von sechs Monaten. Die Trainingszeit 
beträgt 15 Wochenstunden.

Das erwartet  
Teilnehmer*innen
•	 Fachliche Anleitung und Kennenlernen 

neuer Berufsfelder

•	 Einbindung in Bereiche und Abläufe 
eines Alten- und Pflegeheims

•	 Wöchentliches Coaching mit dem Ziel, 
eine Ausbildung oder Arbeit zu finden

•	 Sozialarbeiterische Unterstützung bei 
der Überwindung von Problemen

•	 Betriebsausflüge, Fortbildungen

•	 Nachbetreuung nach der Projektlauf-
zeit zur Stabilisierung des Dienstver-
hältnisses 

•	 Praktika Kolping intern und extern

Jobprofile
Lebensqualität/Sozialer Bereich: 
•	 Begleitung der Senior*innen zu Aus-

flügen & Veranstaltungen

•	 Einzelbeschäftigung

•	 Organisation von Festen und Grup-
penaktivitäten, Dekoration im Haus

•	 Unterstützung auf den Pflegestatio-
nen (unter bestimmten Vorausset-
zungen) 

Wohnbereich/Pflegestation:
•	 Abteilungshilfe: hauswirtschaftliche 

Tätigkeiten: (Essensausgabe, Wäsche-
dienst) 

•	 Beschäftigung mit Senior*innen

Handwerklicher Bereich/ 
Hausarbeit:
•	 Instandhaltung und Reinigung, 

Grundstückspflege

•	 Übersiedlungen und Transporte

•	 (Möbel-)Reparaturen

•	 Malerarbeiten

Das erwartet Trainingskräfte
•	 Fachliche Anleitung und Kennenlernen 

neuer Berufsfelder

•	 Strukturiertes Training und Einbindung 
in einen realen Betrieb

•	 Bedarfsorientiertes Coaching

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Sozial-Medizinischer Bereich: Kolping intern, Pflege, Kindergarten, Job PLUS Ausbildung 

(waff)

•	 Lager, Reinigung, Post, Malerbetriebe, verschiedenste Unternehmen/Hotels, welche  
Haustechniker*innen bzw. Hausarbeiter*innen beschäftigen 
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Fix und Fertig
Suchthilfe Wien gGmbH

FINANZIERUNG
Aktuell erfolgt die Finanzierung über 
Eigenerlöse, eine Eingliederungsbei-
hilfe des AMS Wien für Transitarbeits-
kräfte und die Suchthilfe Wien

ZUGANG
Der Zugang erfolgt über selbstständi-
ge Bewerbung, das regionale Kom-
petenzzentrum der Suchthilfe Wien, 
andere Einrichtungen des Wiener 
Sucht- und Drogenhilfenetzwerks, 
oder die regionalen Geschäftsstellen 
des AMS Wien

STANDORT
Rotenmühlgasse 26, 1120 Wien

T
M 
W

01 810 13 03
fixundfertig@suchthilfe.at
www.fixundfertig.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.00
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U4
U6

Meidling Hauptstraße 
Niederhofstraße
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Fix und Fertig
Suchthilfe Wien gGmbH

Tätigkeitsfeld
Fix und Fertig bietet Arbeit suchenden, suchtmittelabhängigen Personen, die keine Arbeit 
bekommen oder behalten können, befristete Arbeitsplätze (in der Bereichen Bau- und Bau-
nebengewerbe, Druck, Versand) und unterstützende Begleitmaßnahmen.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Keine Vorkenntnisse nötig

•	 Auf 1 Jahr begrenzte Arbeitsplätze in 
einem der Geschäftsfelder

•	 Professionelle Arbeitsanleitung

•	 Sozialarbeiterische Betreuung

•	 Vermittlung zu Outplacement

•	 Unterstützung beim Einstieg in den 
Regelarbeitsmarkt

•	 Arbeitsplatznahe Qualifizierung und 
Unterstützung bei externem Praktikum

Jobprofile
•	 Bau- und Baunebengewerbe 

z.B. Maurer-, Maler- und Fliesen- 
legerarbeiten

•	 Sieb-, Transfer-, Folien- und  
digitaler Direktdruck

•	 Fullfillment und Versand von  
Massensendungen z.B. Kuvertieren, 
Sortieren, Postaufgabe, einfache  
industrielle Fertigungsarbeiten,  
Transport

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Bau- und Baunebengewerbe
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gabarage – manufacture
Verein für die nachhaltige Lösung sozialer, ökologischer  
und gesellschaftlicher Herausforderungen

FINANZIERUNG
Die unterschiedlichen Qualifizierungs- 
und Ausbildungsprogramme des 
Trägervereins werden aus Mitteln 
des Bundesministeriums für Arbeit 
und Wirtschaft und der Sucht- und 
Drogenkoordination Wien finan-
ziert.  Für die Beschäftigung der 
Teilnehmer*innen in einem befris-
teten Dienstverhältnis erhält der 
Förderwerber/Trägerverein während 
der Qualifizierungsphase Eingliede-
rungsbeihilfen durch das AMS Wien. 
Die formalen Lehrabschlüsse werden 
darüber hinaus durch das Bundesmi-
nisterium für Arbeit und Wirtschaft, 
AMS Wien sowie die Wirtschaftskam-
mer mitfinanziert.

ZUGANG
Den Zugang finden Interessierte über 
das Sucht- und Drogenhilfsnetzwerk 
der Stadt Wien. Bewerbungen in 
Eigeninitiative werden gerne ange-
nommen.

KONTAKT
T
M
W

01 585 76 32 
gabarage@gabarage.at 
www.gabarage.at

STORE WIEN
Schleifmühlgasse 6, 1040 Wien

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR
SA

10.00 – 18.00
10.00 – 16.00

ERREICHBARKEIT

U1,U2,U4  
BIM 1,62
BUS 95A 
WLB

Karlsplatz
Paulanergasse
Schleifmühlgasse
Paulanergasse

VERWALTUNG &  
WERKSTÄTTEN
Hütteldorfer Str. 44–46, 1150 Wien

T
M
W

01 585 76 32 
gabarage@gabarage.at 
www.gabarage.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.30
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U3  
BIM 49

Schweglerstraße 
Huglgasse
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gabarage – manufacture
Verein für die nachhaltige Lösung sozialer, ökologischer  
und gesellschaftlicher Herausforderungen

Tätigkeitsfeld
An den beiden Wiener Standorten des Vereins im 4. und im 15. Bezirk finden Personen mit 
multifaktoriellen Problemstellungen berufsnahe Qualifizierungs-, befristete Beschäftigungsan-
gebote sowie Lehrstellenangebote in den Produktionswerkstätten, im Front Office sowie im 
Büro und Verkaufsbereich.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Fachliche und berufsnahe Allroundaus-

bildung in den Bereichen Näh-, Allge-
mein- sowie Schmuckwerkstatt, Verwal-
tung, Front Office und Verkauf

•	 Individuelle Erweiterung der kreativ 
handwerklichen Fähigkeiten und Erhö-
hung der sozialen Kompetenzen

•	 Verbesserung der Beschäftigungsfähig-
keit und nachhaltige Vermittlung in den 
Regelarbeitsmarkt

•	 Unterstützung bei der Jobsuche,  
Berufsorientierung und Bewerbung

Das erwartet  
Trainingskräfte
Unterschiedliche Module in unterschiedli-
chem Stundenausmaß, um auf die indivi-
duellen Bedürfnisse der Teilnehmer*innen 
Rücksicht zu nehmen.

Jobprofile/Anforderungen
•	 Entwicklung und Herstellung von 

Upcycling- und Re-Use-Designpro-
dukten, wie Interieur (Möbel und 
Lampen), Accessoires (Taschen und 
Schmuck) und Bekleidung für Privat- 
und Businesskund*innen.

•	 Individuelle Ausstattung für z. B. 
Büros, Verkaufsräumlichkeiten und 
Privatwohnungen

•	 Upcycling- und Re-Use-Workshops für 
Unternehmen, Schulklassen, etc.

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Handwerkliche Betriebe
•	 Frontoffice, Verwaltung und Verkauf
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unik.at & mentorix 
Berufsintegration für Menschen  
mit Behinderung
Ein Projekt von Humanisierte Arbeitsstätte

GALERIE UNIK.AT
Josefstädter Straße 40, 1080 Wien

T
M
W

01 408 66 13 
galerie@unik.at
www.unik.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

10.00 – 18.30
10.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

BIM 2 
BIM 5 
BUS 13A

Lederergasse
Albertgasse
Lederergasse

FINANZIERUNG
Sozialministeriumservice,  
Eingliederungsbeihilfe des Arbeits-
marktservice Wien

ZUGANG
Zubuchung erfolgt durch das AMS 
Wien und NÖ, 14-tägliche  
Infoveranstaltung.

STANDORT
Lange Gasse 30/3. Stock,  
1080 Wien

T
M
 
W

01 406 50 33 
berufsintegration@ 
humanisierte.at
www.unik.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

8.00 – 15.00
8.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

BIM 2 
BIM 5 
BUS 13A

Rathaus
Laudongasse
Lederergasse
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unik.at & mentorix 
Berufsintegration für Menschen  
mit Behinderung
Ein Projekt von Humanisierte Arbeitsstätte

Tätigkeitsfeld
Das Berufsintegrationsprojekt unik.at wurde unter sozialökonomischen Bedingungen ge-
gründet. Motivierte, arbeitsfähige Menschen mit mindestens 50 Prozent Behinderung (oder 
30% psychische Diagnose) erhalten hier die Chance, durch individuelle Einzelcoachings sowie 
individuelle arbeitsplatzspezifische Schulungs- und Qualifizierungsmaßnahmen den (Wieder-) 
Einstieg in die Arbeitswelt zu schaffen.

Das erwartet  
Teilnehmer*innen
•	 Berufs-Orientierung & -Ziel-Planung
•	 Arbeitstraining in den internen Be-

reichen Küche, Cafeteria, Reinigung, 
EDV, Lager, Handwerk (Keramik, Holz) 
und Verkauf (Galerie unik.at & Saftbar 
Mentorix)

•	 Externe Arbeitstrainings zur  
arbeitsplatznahen Qualifizierung

•	 Wöchentliche Einzelcoachings
•	 Hilfe beim Finden des passenden  

Arbeitsplatzes
•	 Große DLU vom AMS
•	 Bis zu 18 Monate Kurszeit

Das erwartet Lehrlinge
•	 Lehrvorbereitungs-Modul zum schritt-

weisen Hineinwachsen in die Anforde-
rungen der Lehre

•	 Verlängerte Lehre als Bürokauffrau/
mann oder im Einzelhandel (in der  
Galerie unik.at bzw. Saftbar Mentorix)

Anforderungen
•	 Positives Absolvieren unseres  

Clearing-Monats

•	 Einhalten der Kurszeiten:  
Mo – Do 08.15 – 15.00 und  
Fr 08.15 – 13.00

•	 Arbeitsfähigkeit & Motivation 

•	 Alter: ab 18 

•	 Sie haben eine Sinnes-, Körper-,  
Lernbehinderung oder eine  
psychische Diagnose

•	 Grad der Behinderung: mindestens 
50%, bei psychischer Diagnose ab 
30% GdB

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Einzelhandel (Regalbetreuung, Kassa, Reinigung)
•	 Gastronomie 
•	 Portier und Sicherheitsdienst
•	 Kindergarten
•	 diverse Kooperationspartner*innen aus unterschiedlichen Wirtschaftsbereichen
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Wien Work QualiTRAIN
Ein Projekt von Wien Work –  
integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

STANDORT
Sonnenallee 31, 1220 Wien

T
M 
W

01 288 80 290 
qualitrain@wienwork.at 
www.wienwork.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 15.00
08.00 – 12.00

ERREICHBARKEIT

U2
BUS 84A

Seestadt
Maria-Trapp-Platz

FINANZIERUNG
Sozialministeriumservice Wien

ZUGANG
Zubuchung durch AMS-Berater*in 
zum Informationstag, Hauptwohnsitz 
in Wien, beim AMS arbeitslos/arbeits-
suchend gemeldet. Der Informa- 
tionstag findet einmal pro Monat 
statt. Hier erfolgt die Vorstellung 
des Angebotes, die Abklärung durch 
Checks sowie im persönlichen Ge-
spräch, ob und wann ein Einstieg ins 
Projekt möglich ist.
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Wien Work QualiTRAIN
Ein Projekt von Wien Work –  
integrative Betriebe und AusbildungsgmbH

Tätigkeitsfeld
Das Projekt bietet Menschen mit Behinderung für ein halbes Jahr Qualifizierung in Theorie 
und Praxis - mit dem Ziel, wieder am Arbeitsmarkt Fuß zu fassen. Zielgruppe: ab dem 18. 
Lebensjahr mit einem Grad der Behinderung oder chronischer Erkrankung von mind. 50 % (in 
Ausnahmefällen mit einer psychischen Erkrankung ab 30%), Nachweis durch Bescheid, Behin-
dertenpass oder ärztliche Befunde.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 arbeitsmarktnahe (Höher-) Qualifizie-

rung in Theorie und Praxis durch
	— Schulungen
	— Betriebliche Arbeitstrainings
	— Praktika

•	 Beschäftigung in einem Ausmaß  
von 25 bis 30h/Woche

•	 Bis zu 6 Monate

•	 Erhöhung der Vermittelbarkeit und 
Vermittlung in ein Dienstverhältnis

•	 Förderung von Selbstbestimmung und 
Selbstwirksamkeit von Menschen mit 
Behinderungen im Berufsleben

Jobprofile/Anforderungen
Office
•	 Büro allgemein

Digital Media: 
•	 Endverarbeitung von Drucksorten, 

Versand, Konfektionierung

Facility Service: 
•	 Reinigung und Grünflächenbetreuung

Logistik und Instandhaltung: 
•	 Lager, Zustelldienst, Hausarbeiten, 

Textilreinigung und Bügelservice

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Reinigung

•	 Grünflächenbetreuung

•	 Büro
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Wohnen mit Service
 Volkshilfe Wien Gemeinnützige Betriebs-GmbH

FINANZIERUNG
Eigenmittel; Eingliederungsbeihilfe 
des Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Es ist keine Zubuchung über das 
AMS-Wien nötig. Bewerber*innen 
können sich eigeninitiativ bewerben.

STANDORT
Favoritenstraße 83, 1100 Wien

T
M 
W

01 36064 4801 
wms-buero@volkshilfe-wien.at 
www.volkshilfe-wien.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

07.30 – 15.30 
07.30 – 12.30

ERREICHBARKEIT

U1 Keplerplatz
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Wohnen mit Service 
Freies Beschäftigungsprojekt 
Hausbetreuung
Volkshilfe Wien Gemeinnützige Betriebs-GmbH

Tätigkeitsfeld
Wohnen mit Service bietet Reinigungskräften befristete Dienstverhältnisse im Bereich Reini-
gung und Grünraumpflege.

Das erwartet  
Transitarbeitskräfte
•	 Hausreinigung

•	 Grünanlagenpflege für  
Hausverwaltungen

•	 Haushaltsnahe Dienstleistungen für 
private Haushalte

•	 Büroreinigung

Jobprofile
Reinigungskraft

Wir vermitteln oft in diese Branchen …
•	 Hausbetreuung

•	 Sicherheitsdienst

•	 Pflege und Betreuung
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Jeden Freitag neue Jobs mit dem arbeit plus Wien Job-Newsletter 
Jobsuche leicht gemacht - mit dem arbeit plus Wien Job-Newsletter be-
kommen Sie jeden Freitag aktuelle Jobs aus den Sozialen Unternehmen 
Wiens direkt in Ihren Posteingang: von zeitlich befristeten Transitar-
beitsplätzen für den Wiedereinstieg bis zu Management-Positionen ist 
für jede*n das Passende dabei! 
Anmeldung unter: www.arbeitplus-wien.at/job-newsletter

www.arbeitplus-wien.at/jobboerse Jobbörse

Newsletter

Jetzt Job finden auf der 
arbeit plus Wien Jobbörse

https://www.arbeitplus-wien.at/job-newsletter
https://www.arbeitplus-wien.at/jobboerse
https://www.arbeitplus-wien.at/jobboerse
https://www.arbeitplus-wien.at/job-newsletter


Beratung und Training
Pilotprojekt Schritt für Schritt* 86

BBE (Beratungs- und Betreuungseinrichtungen)
A|B|O Jugend* 88
ABZ*FiT.Frauenberatung* 90
ABZ*Frauen aktiv#weiter* 92
ABZ*Frauenberufszentrum* 94
ABZ*Perspektive Lernen und Arbeit* 96
ABZ* ReadyToCare* 98
ABZ* Startraum Wien 100
AJOUR – BBE für Journalist*innen* 102
Aufbruch zu mehr* 104
BBE Ausbildungs-Check West* 106
BBE Check-In Tourismus* 108
BBE Deutsch
– Clearing – Einstieg (VHS)*
– BBE Deutsch kursbegleitend (BEST)*
– BBE Deutsch kursbegleitend (FAB)*
– BBE Deutsch kursbegleitend (Volkshilfe Wien)*

110 
112 
114
116

BBE FIT zur Lehrstellenförderung* 118
BBE für Frauen mit türk. Migrationshintergrund* von 
– Caritas Wien
– Context

120 
122

BBE 50+ Zentrum für Kompetenz und Erfahrung* 124
BBE für Männer* 126
BBE IT-Screening* 128
BBE Kompetenzzentrum zur beruflichen Anerkennung 130
BBE Monsun* 132
BBE Wege in Gesundheits- und Sozialberufe* 134
BBE Wiener Anerkennungssystem* 136
BBE #weiterwollen job2go* 138
BBE #weiterwollen quali2go* 140

Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen*
– Check In Plus*
– Frauenberatung*

142 
144 
146

Bewerbung kompakt – Wien Nord* 148
Bewerbung kompakt – Wien Süd* 150

LEGENDE

FÜR 
ALLE

step 
2job

step2 
Austria

geeignet 
für alle

geschlechts- 
spezifisch

Ausbildung step2job step2 
Austria

Reha/ 
Behinderung

* gefördert vom AMS Wien, ** gefördert mittels AMS-Eingliederungsbeihilfe, *** Andere Förderungen



Early Intervention 50+* 152
fit2work Wien* 154
Get ready 4 Tirol* 156
Jobservice Wien* 158

Job-TransFair KOMPASS* 
– Job-TransFair TERRA*

160 
162

Schuldnerberatung* 164
Standfest – Verein Dialog* 166
Startraum Wien* 168
step2Austria* – Angebote nach Wohnbezirk von 
– Context
– FAB
– itworks

170 
172 
174

step2job* – Angebote nach Wohnbezirk von 
– BEST
– Caritas Wien
– Context
– FAB
– ibis acam
– itworks
– Job-TransFair
– Volkshilfe Wien

176 
178 
180 
182 
184 
186 
188
190

Team 4 Künstler*innenservice* 192
Trendwerk akt:E Aktion Erfolg* 194
UNIPORT* 196
Wiener Berufsbörse* 198
Woman Professional* 200
youngFBZ 202
youngFIT* 204

Weitere Beratungs- und Betreuungseinrichtungen
ABZ*Beratung für Frauen*** 206
Betroffene beraten Betroffene*** 208
Haftentlassenenhilfe NEUSTART*** 210
ÖZIV SUPPORT Wien – Beratung *** 212
ÖZIV SUPPORT Wien – Coaching *** 214
Opre Rom*nja! Los geht’s!*** 216

UKI – Unterstützungskomitee zur Integration von Migrant*innen*** 218
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INNEN 50+ -25 #ukr.work 

inaustria

Migrant*innen Erfahren Jung Besondere 
Zielgruppen

#ukr. 
workinaustria

* gefördert vom AMS Wien, ** gefördert mittels AMS-Eingliederungsbeihilfe, *** Andere Förderungen



Pilotprojekt Schritt für Schritt	
Caritas der Erzdiözese Wien – FAB Verein zur Förderung  
von Arbeit und Beschäftigung – Volkshilfe Wien

86

STANDORT
Buchengasse 11-15, 1100 Wien

T
M
W

01 688 13 68 0
schrittfuerschritt@fab.at
www.fab.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.00 – 18.00 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

BIM  6,11 Schrankenberggasse, 
ca. 150 Meter Fußweg

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung der potenziel-
len Teilnehmer*innen zu einem 
Erstgespräch erfolgt durch die 
Berater*innen des AMS Wien.

©
 P

ilo
tp

ro
je

kt
 S

ch
rit

t f
ür

 S
ch

rit
t	

mailto:schrittfuerschritt@fab.at
http://www.fab.at
https://www.arbeitplus-wien.at/mitglied/pilotprojekt-schritt-fuer-schritt


Pilotprojekt Schritt für Schritt	
Caritas der Erzdiözese Wien – FAB Verein zur Förderung  
von Arbeit und Beschäftigung – Volkshilfe Wien

Wir beraten
•	 Personen zwischen 25 und 64 Jahren, die beim AMS Wien arbeitslos gemeldet und seit 

mindestens 5 Jahren auf Jobsuche sind, dauerhaft raus aus der Arbeitslosigkeit wollen, 
und bereit sind:

•	 sich auszuprobieren und auf neue Aufgaben und Ideen einzulassen

•	 auch ungewohnte Tätigkeiten einzuüben

•	 Dingen eine zweite Chance zu geben und im Zweifel neu anzusetzen und eine alternative 
Strategie zu wählen

Dauer von Schritt für Schritt

Die Dauer der individuellen Teilnahme richtet sich nach den jeweiligen Bedürfnissen, beträgt 
jedoch maximal 36 Monate.

Unser Unterstützungsangebot
Beratung
•	 Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation, unter Berücksichtigung der 

vorhandenen Stärken und Ressourcen

•	 Intensive Unterstützung bei sozialen Problemlagen und Abbau von Beschäftigungs-
hemmnissen durch engmaschige individuelle Betreuung mittels Casemanagement

Training
•	 Kennenlernen und Ausprobieren unterschiedlicher Trainings- und Beschäftigungsan-

gebote bei den Beschäftigungsträgern Caritas und Volkshilfe

•	 Möglichkeit zum Wechsel und Ausloten eigener Interessen und Fähigkeiten

•	 Erkennen vorhandener und Erwerb neuer Kompetenzen und Fähigkeiten 

•	 Die Trainingsdauer beläuft sich auf 10 bis 15 Wochenstunden

•	 Angebotene Branchen: Verkauf, Logistik, Lagerarbeiten, Textilsortierung, Bürodienste, 
Reinigung, Regalbetreuung, Werkstätten, Transport, Warenabholung, Gartenpflege, 
Essensausgabe, Begleittätigkeiten, uvm. 

•	 Ein Dienstverhältnis im sozialökonomischen Betrieb ist ab 16 Wochenstunden möglich

Beschäftigung
•	 Unterstützung bei der Suche nach einem Dienstverhältnis im passenden Beschäf-

tigungsausmaß durch Recruiting-Spezialist*innen mit guter Kenntnis der aktuellen 
Arbeitsmarktsituation und etwaiger Förderungen

•	 Vorbereitung auf Vorstellungsgespräche sowie auf Wunsch Begleitung zu diesen

•	 Inanspruchnahme begleitender Beratung nach Aufnahme eines Dienstverhältnisses 
für weitere 6 Monate

Mitglied von
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A|B|O Jugend 
Arbeit|Beratung|Orientierung 
ARGE ÖSB Consulting & WUK Werkstätten- und Kulturhaus 

STANDORT
Mariahilfer Straße 123/4. Stock,  
1060 Wien

T
M 
W

01 331 68 - 3800
info@abo-jugend.at
www.abo-jugend.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

09.00 – 15.30  
09.00 – 13.00

INDIVIDUELLE TERMINE AUCH 
AUSSERHALB DER ÖFFNUNGS-
ZEITEN MÖGLICH. 

ERREICHBARKEIT

U3,U6 
BIM 5,6,9, 
18,52 
BAHN

Westbahnhof 
Westbahnhof  

Westbahnhof

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Wöchentliche Einladungen über das 
AMS Jugendliche

-25
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A|B|O Jugend 
Arbeit|Beratung|Orientierung 
ARGE ÖSB Consulting & WUK Werkstätten- und Kulturhaus 

Wir beraten
beim AMS Jugendliche vorgemerkte Lehrstellen oder Arbeit suchende Jugendliche und junge 
Erwachsene im Alter von 15–21 Jahren.

So läuft die Beratung ab …
Individuelle Beratung

•	 Beratung zu allen Fragen der Berufsorientierung 

•	 Beratung zu Berufsausbildung, Weiterbildung und Arbeitsaufnahme

•	 Kompetenzfeststellung 

•	 Vermittlung auf betriebliche und überbetriebliche Lehrstellen und  

•	 Dienstverhältnisse am ersten Arbeitsmarkt

•	 Vertiefte Beratung für Mädchen zum Thema „Lehre“. Erläuterung des überbetriebli-
chen Lehrangebots sowie bei Bedarf Begleitung von Mädchen während der Erprobung 
in einer ÜBA-Trägereinrichtung.

Workshops

•	 Workshopangebote zu Berufsorientierung, Bewerbung, burschen- und  
mädchenspezifischen Themen, etc.

Workshop-Reihe 

•	 5-wöchige Workshop-Reihe zum Thema „Mobilität fördern“

Das Angebot von A|B|O Jugend ist kostenlos, vertraulich und öffnet neue Wege aus 
schwierigen Situationen.

Jugendliche mit Hörbeeinträchtigung werden im Rahmen ihrer überbetrieblichen Berufs-
ausbildung durch Kommunikationsassistent*innen unterstützt.

Über uns
Die ARGE ÖSB & WUK bündelt die Kompetenzen und Erfahrungen zweier etablierter 
Anbieter*innen von Angeboten, die es zum Ziel haben, Menschen bei der (Re-)Integration in 
Arbeit zu unterstützen. ÖSB Consulting ist Teil der ÖSB Gruppe, der größten unabhängigen 
Anbieterin von Arbeitsmarktdienstleistungen in Österreich. ÖSB Consulting entwickelt innova-
tive Konzepte und Beratungsangebote für die Arbeitswelt von morgen. Das WUK Werkstätten- 
und Kulturhaus unterstützt in innovativen Bildungs- und Beratungseinrichtungen seit 1983 
am Arbeitsmarkt benachteiligte Menschen in Wien und Niederösterreich.

-25
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ABZ*FiT.Frauenberatung und  
ABZ*FiT.Absolvent*innenberatung
ABZ*AUSTRIA – Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

STANDORT
Ignaz-Köck-Straße 17, 1210 Wien

T
M 
W

0699 166 70 321
fit-frauenberatung@ 
abz-austria.at
www.abzaustria.at

TELEFONISCHE ANMELDUNG 
UNBEDINGT ERFORDERLICH!

MO – DO 
FR

09.00 – 15.30
09.00 – 13.00

PERSÖNLICHE TERMINE 
NACH VEREINBARUNG

ERREICHBARKEIT

BAHN 
BIM 31, 
30

Brünner Straße
 
Shuttleworthstraße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchungen in das FiT.Programm 
erfolgen durch das Arbeitsmarkt-
service Wien; Frauen mit einem FiT.
Karriereplan aus dem FiT.Zentrum 
Wien können sich auch direkt an die 
FiT.Frauenberatung Infoline wenden.
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Mitglied von

ABZ*FiT.Frauenberatung und  
ABZ*FiT.Absolvent*innenberatung
ABZ*AUSTRIA – Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

Wir beraten Frauen ab 19 Jahren,
•	 die beim Arbeitsmarktservice Wien gemeldet sind.

•	 die einen FiT.Karriereplan für handwerkliche/technische Berufe aus dem FiT.Zentrum 
Wien haben.

•	 die aktuell eine FiT.Ausbildung absolvieren.

•	 die eine FiT.Ausbildung abgeschlossen haben und auf Arbeitssuche sind.

So läuft die Beratung ab …
Einstieg

•	 Für Kundinnen aus dem FiT.Zentrum bieten wir einen wöchentlich  
stattfindenden Einstiegsworkshop an.

•	 FiT.Kundinnen mit FiT.Karriereplan können sich jederzeit telefonisch  
für einen Termin anmelden.

Angebot

•	 Beratung & Begleitung noch vor Ausbildungsstart, während der gesamten  
Ausbildungszeit bis in den Berufseinstieg.

•	 Individuelle Beratung & Begleitung, Gruppentrainings, diverse Workshopangebote in 
Präsenz sowie mittels Videos/Webinaren.

Schwerpunkte

•	 Ausbildung & Lernen, Vereinbarkeit von Beruf, Familie und Privatleben

•	 Karrierecoaching, digitales (online-)Bewerben, Führen von  
Videobewerbungsgesprächen, Vorbereitung auf Gehaltsverhandlungen, etc.

Über uns
ABZ*AUSTRIA ist eine Non-Profit-Frauenorganisation, die sich seit ihrer Gründung im Jahr 
1992 die Gleichstellung von Frauen und Männern am österreichischen Arbeitsmarkt zur 
Aufgabe gemacht hat. ABZ*AUSTRIA engagiert sich in sechs Kompetenzfeldern und entwickelt 
Lösungen für Aufgabenstellungen zu „Gender Mainstreaming und Diversity Management“, 
„Vereinbarkeit von Beruf.Familie.Privatleben“, „Arbeit.Jugend. Alter“, „Lebenslanges Lernen“, 
„Neues Arbeiten.Digitalisierung.Innovation“ und „Arbeit.Migration.Integration“.

91

B
ER

A
TU

N
G



ABZ*Frauen aktiv#weiter
ABZ*AUSTRIA – Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

STANDORT
Gumpendorfer Gürtel 2B/6. Stock, 
1060 Wien

T
M 
W

0699 166 703 95
faw@abz-austria.at
www.abzaustria.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 08.30 – 14.30

ERREICHBARKEIT

U4
U6

BIM 6,18 
BUS 57A

Margaretengürtel
Gumpendorfer  
Straße
Gumpendorfer Straße
Gumpendorfer Straße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchung zum Infotag erfolgt durch 
das AMS Wien.
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Mitglied von

ABZ*Frauen aktiv#weiter
ABZ*AUSTRIA – Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

Wir beraten
beim AMS Wien vorgemerkte Frauen über 25 Jahre, die ihre Arbeitsmarktchancen erhöhen 
wollen, einen Unterstützungsbedarf haben und Barrieren am Arbeitsmarkt gegenüberstehen.

So läuft die Beratung ab …
Infotag

•	 Wöchentliche Infotage: Ankommen, Projektvorstellung, Kennenlernen,  
Terminvereinbarung für das Erstgespräch

Erstgespräch

•	 Ermittlung des Status Quo und

•	 der weiteren Möglichkeiten und individuellen Zielsetzungen 

•	 sowie Planung der Teilnahme an weiteren Angeboten

•	 Andocken an die individuelle Bezugsperson (= Buddy)

Offener Raum

•	 Innerhalb der Öffnungszeiten steht er für alle Teilnehmer*innen als niederschwellige 
Anlaufstelle zur Verfügung und bietet Beratung ohne vorherige Terminvereinbarung

Vertiefende Beratung

•	 nach Terminvereinbarung mit der individuellen Berater*in (Buddy)

Aktivierende Workshops 

•	 mit Themen zu Gesundheit, Kultur/Kreativität, Digitalisierung, Bewerbungsprozess, 
Finanzen u.a.

Über uns
ABZ*AUSTRIA ist eine Non-Profit-Frauenorganisation, die sich seit ihrer Gründung im Jahr 
1992 die Gleichstellung von Frauen und Männern am österreichischen Arbeitsmarkt zur 
Aufgabe gemacht hat. ABZ*AUSTRIA engagiert sich in sechs Kompetenzfeldern und entwickelt 
Lösungen für Aufgabenstellungen zu „Gender Mainstreaming und Diversity Management“, 
„Vereinbarkeit von Beruf.Familie.Privatleben“; „Arbeit-Jugend. Alter“, „Lebenslanges Lernen“, 
„Neues Arbeiten.Digitalisierung.Innovation“ und „Arbeit.Migration.Integration.

B
ER

A
TU

N
G

93



ABZ*Frauenberufszentrum  
Wien
ABZ*AUSTRIA – Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Teilnahme ist freiwillig.  
Telefonische Terminvereinbarung 
beim Infotelefon: Tel. +43 699 166 
703 22, Mo. – Fr. 09.00 – 13.00 Uhr 
und Zubuchung durch die RGS des 
AMS Wien.

ABZ*Gleichstellungshaus 
Simmering
Simmeringer Hauptstraße 154,  
1110 Wien

T
W

0699 166 70 322 
www.abzaustria.at

TELEFONISCHE ANMELDUNG 
UNBEDINGT ERFORDERLICH!

MO – FR 08.00 – 16.00

INDIVIDUELLE  
TERMINVEREINBARUNG

ERREICHBARKEIT

U3
BIM 11, 
71

Simmering,  
 
Fickeysstraße
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Mitglied von

ABZ*Frauenberufszentrum  
Wien
ABZ*AUSTRIA – Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

Wir beraten
•	 In Wien gemeldete Frauen aller Altersstufen (ab 18 Jahren), die beim AMS arbeitslos 

oder arbeitssuchend gemeldet sind. 
•	 Alle Frauen mit Qualifizierungsinteresse, speziell Frauen, die keinen Beruf erlernt oder 

die Ausbildung abgebrochen haben oder drei Jahre nicht im erlernten Beruf gearbeitet 
haben.

•	 Wiedereinsteigerinnen nach der Familienphase
•	 Junge, qualifizierte Frauen, speziell auch Migrant*innen

So läuft die Beratung ab …
Einzelberatung und Workshopangebote

•	 Einzelberatung: Durchschnittliche Beratungsdauer: 3 – 6 Monate (max. 12 Monate) 
nach Vereinbarung, ca. 14-tägliche Beratungstermine

•	 Zusatzangebot: 5-wöchige Workshops und Kurzworkshops

Berufsorientierung und Laufbahnberatung

Gemeinsam sehen wir uns an, wohin der berufliche Weg gehen kann. Welche Ziele für 
den beruflichen Wiedereinstieg sind realistisch, welche Weiterbildungen oder Ausbildun-
gen gibt es, was passt zu den individuellen Stärken und Fähigkeiten.

Ganzheitliche Beratung und Unterstützung bei der Jobsuche

Unsere Berater*innen unterstützen bei allen Fragen zum Thema Bewerbung, Jobsuche, 
Aus- und Weiterbildung und begleiten in schwierigen Lebenssituationen.

Über uns
ABZ*AUSTRIA ist eine Non-Profit-Frauenorganisation, die sich seit ihrer Gründung im Jahr 
1992 die Gleichstellung von Frauen und Männern am österreichischen Arbeitsmarkt zur 
Aufgabe gemacht hat. ABZ*AUSTRIA engagiert sich in sechs Kompetenzfeldern und entwickelt 
Lösungen für Aufgabenstellungen zu „Gender Mainstreaming und Diversity Management“, 
„Vereinbarkeit von Beruf.Familie.Privatleben“; „Arbeit-Jugend. Alter“, „Lebenslanges Lernen“, 
„Neues Arbeiten.Digitalisierung.Innovation“ und „Arbeit.Migration.Integration.
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ABZ*Perspektive  
Lernen und Arbeit
ABZ*AUSTRIA Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

STANDORT
Gumpendorfer Gürtel 2B/3. OG, 
1060 Wien

T
M 
W

0699 66 70 405
perspektive@abz-austria.at
www.abzaustria.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.30 – 16.00  
08.30 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U4
U6
BIM 6,18
BUS 57A

Margaretengürtel
Gumpendorfer Straße
Gumpendorfer Straße
Gumpendorfer Straße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchung zum Infotag erfolgt durch 
das AMS Wien.

MIGRANT 
INNEN#ukr.work 

inaustria
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Mitglied von

ABZ*Perspektive  
Lernen und Arbeit
ABZ*AUSTRIA Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

Wir beraten Frauen ab 18 Jahren, die
•	 die Berufsorientierung z.B. im Projekt „Kompetenzcheck berufliche Integration“ bereits 

abgeschlossen haben.

•	 mindestens Deutschkenntnisse auf dem Niveau A2 haben.

•	 beim AMS Wien arbeitslos oder arbeitssuchend gemeldet sind.

So läuft die Beratung ab …
Einstieg

•	 Der laufende Einstieg in das Projekt ist jederzeit möglich.

•	 Beratung nach dem Casemanagement-Ansatz

Angebot

•	 Berufsbezogene Kompetenzen in Form von modularen Angeboten  
und Gruppenberatungen

•	 Individuelle und kostenlose Einzelberatung

•	 #ukr.workinaustria

Schwerpunkte

•	 Verbesserung der mündlichen Ausdrucksfähigkeit

•	 Bewerbungstraining und Netzwerkcoaching

•	 Begleitung des Übergangs in den Job oder in eine Ausbildung

•	 Stärkung der Autonomie und Erweiterung des Handlungsspielraums

•	 Förderung der Sprachkompetenz und der Schlüsselkompetenzen

•	 Digitalisierung: Learning Apps, QR-Code, E-Tools

Über uns
ABZ*AUSTRIA ist eine Non-Profit-Frauenorganisation, die sich seit ihrer Gründung im Jahr 
1992 die Gleichstellung von Frauen und Männern am österreichischen Arbeitsmarkt zur 
Aufgabe gemacht hat. ABZ*AUSTRIA engagiert sich in sechs Kompetenzfeldern und entwickelt 
Lösungen für Aufgabenstellungen zu “Gender Mainstreaming und Diversity Management”, 
“Vereinbarkeit von Beruf.Familie.Privatleben”, “Arbeit.Jugend.Alter”, “Lebenslanges Lernen”, 
“Neues Arbeiten.Digitalisierung.Innovation” und “Arbeit.Migration.Integration

MIGRANT 
INNEN

#ukr.work 
inaustria
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ABZ*Ready To Care
ABZ*AUSTRIA Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

STANDORT
Gumpendorfer Gürtel 2B/4.Stock, 
1060 Wien

T
M 
W

0689 050 64 06 
R2C@abz-austria.at 
www.abzaustria.at

FÜR EIN UNVERBINDLICHES 
ERSTGESPRÄCH BITTE UM TER-
MINVEREINBARUNG PER E-MAIL

MO – DO 
FR

08.30 – 16.00  
08.30 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U4
U6
BIM 6,18
BUS 57A

Margaretengürtel
Gumpendorfer Straße
Gumpendorfer Straße
Gumpendorfer Straße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Es ist vor dem Erstgespräch keine 
Zubuchung über das AMS-Wien 
nötig. Bewerber*innen können sich 
eigeninitiativ nach dem Pflegescree-
ning bewerben.

FÜR 
ALLE
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Mitglied von

ABZ*Ready To Care
ABZ*AUSTRIA Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

Wir beraten
Frauen und Männer, die beim AMS Wien gemeldet sind und
•	 die Pflegescreening BBE absolvieren bzw. abgeschlossen haben und/oder

•	 eine Ausbildung im Gesundheits-, Krankenpflege- oder Sozialbetreuungsbereich  
machen möchten

So läuft die Beratung ab …
Einstiege sind laufend möglich

•	 Für ein unverbindliches Erstgespräch vereinbaren Sie bitte einen Termin 
per E-Mail: R2C@abz-austria.at

In der Einzelberatung:

•	 arbeiten wir an Ihren Zielen (smartS-Modell)

•	 bearbeiten Sie gemeinsam mit der/dem Berater*in Ihr persönliches Lernportfolio

•	 lernen Sie Strategien und Methoden für Ihren Ausbildungsweg kennen

In der Gruppe:

•	 erfahren Sie, wie Sie am besten selbständig lernen können:  
z.B. mit Smartphone, Laptop oder ohne

•	 verbessern Sie Ihre digitalen Skills für e-learning und den Berufsalltag

•	 bereiten Sie sich intensiv auf Prüfungen und Bewerbungsgespräche vor

•	 üben Sie unterschiedliche Lerntechniken zur Vorbereitung auf die Ausbildung.

Über uns
ABZ*AUSTRIA ist eine Non-Profit-Frauenorganisation, die sich seit ihrer Gründung im Jahr 
1992 die Gleichstellung von Frauen und Männern am österreichischen Arbeitsmarkt zur 
Aufgabe gemacht hat. ABZ*AUSTRIA engagiert sich in sechs Kompetenzfeldern und entwickelt 
Lösungen für Aufgabenstellungen zu „Gender Mainstreaming und Diversity Management“, 
„Vereinbarkeit von Beruf.Familie.Privatleben“; „Arbeit.Jugend. Alter“, „Lebenslanges Lernen“, 
„Neues Arbeiten.Digitalisierung.Innovation“ und „Arbeit.Migration.Integration“.
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ABZ*Startraum Wien für Frauen
ABZ*AUSTRIA Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

STANDORT
Gumpendorfer Gürtel 2B/5. Stock, 
1060 Wien

T
M 
W

0699 166 70 360
startraum@abz-austria.at 
www.abzaustria.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.30 – 16.00  
08.30 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U4
U6
BIM 6,18
BUS 57A

Margaretengürtel
Gumpendorfer Straße
Gumpendorfer Straße 
Gumpendorfer Straße 

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchungen über die RGSen des 
AMS Wien

MIGRANT 
INNEN
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Mitglied von

ABZ*Startraum Wien  
für Frauen
ABZ*AUSTRIA Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

Wir beraten
Asyl- und subsidiär schutzberechtigte Frauen ab 18 Jahren.

So läuft die Beratung ab …
Infotag und Erstgespräch
•	 Infotag
•	 Erstgespräch im Ausmaß von 2 Stunden
•	 Zielgruppenzuordnung
Analysephase
•	 Kompetenzerhebung
•	 Dauer: max. 2 Monate
Perspektivenplanung
•	 Bildungsberatung
•	 Angebotsmatching
•	 Bewerbungsunterstützung
•	 Dauer: max. 2 Monate
•	 Erheben formeller sowie informell erworbener Kompetenzen
•	 Abklärung von Gleichhaltungs- bzw. Anerkennungsoptionen von im Ausland  

erworbenen Qualifikationen
•	 Information über Arbeitsmarkt und Bildungssystem
•	 Empowerment und Entstereotypisierung: Sensibilisierung für die Bedeutung von Exis-

tenzsicherung, Vereinbarkeit etc. für Frauen
•	 Erarbeitung einer individuellen Integrationsperspektive am Arbeits- bzw.  

Ausbildungsmarkt inklusive Identifikation geeigneter nächster Schritte
•	 Bewerbungsvorbereitung und Bewerbungsunterstützung mit Fokus auf Mangelberufe
ABZ*Startraum Wien für Frauen hat das Ziel, die Kompetenzen der Teilnehmerinnen 
sichtbar zu machen und damit den Eintritt in eine Ausbildung bzw. in die Erwerbstätigkeit 
zu fördern.

Über uns
ABZ*AUSTRIA ist eine Non-Profit-Frauenorganisation, die sich seit ihrer Gründung im Jahr 
1992 die Gleichstellung von Frauen und Männern am österreichischen Arbeitsmarkt zur 
Aufgabe gemacht hat. ABZ*AUSTRIA engagiert sich in sechs Kompetenzfeldern und entwickelt 
Lösungen für Aufgabenstellungen zu “Gender Mainstreaming und Diversity Management”, 
“Vereinbarkeit von Beruf.Familie.Privatleben”, “Arbeit.Jugend.Alter”, “Lebenslanges Lernen”, 
“Neues Arbeiten.Digitalisierung.Innovation” und “Arbeit.Migration.Integration

MIGRANT 
INNEN
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AJOUR – Betreuung und Beratung  
für Journalist*innen
AJOUR Arbeit für Journalist*innen GmbH

STANDORT
Bankgasse 8, 1010 Wien

T
M 
W

0664 144 91 83
office@ajour.or.at
www.ajour.or.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 09.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U3 
BIM 1, 
71,D

Herrengasse
Rathausplatz/ 
Burgtheater

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice,  
Eigenfinanzierung

ZUGANG
Zubuchung zur Intensiv-Beratung 
erfolgt über AMS Wien
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AJOUR – Betreuung und  
Beratung für Journalist*innen
AJOUR Arbeit für Journalist*innen GmbH

Wir beraten
•	 Journalistinnen und Journalisten, die arbeitslos oder von Arbeitslosigkeit bedroht bzw. 

auch arbeitssuchend sind

•	 Journalist*innen, Pressereferent*innen, Reporter*innen, Fotoreporter*innen, 
Kunstkritiker*innen, Online-Redakteur*innen

•	 Radio- und Fernsehredakteur*innen, Videojournalist*innen

•	 Content-Manager*innen, Informationsgrafiker*innen, Technische Redakteur*innen, 
Informationsdesigner*innen in Medien

Professionelle Unterstützung bei der Suche nach neuen Berufsperspektiven oder neuem 
Arbeitsplatz. 

Beratung und Vorbereitung bei der Entwicklung eines Geschäftsmodells für eine selbstständi-
ge Tätigkeit

So läuft die Beratung ab …
Erstgespräch und Intensiv-Beratung

•	 In einem Erstgespräch wird geklärt, ob alle Voraussetzungen für eine Intensiv-Beratung 
geben sind 

•	 Anknüpfend an die individuelle  Lebenssituation werden professionelle Berater*innen 
ausgewählt

•	 Mit aktiver Mitarbeit der Teilnehmer*innen werden individuelle Berufspläne entwickelt 
und umgesetzt. Digitale Weiterbildung ist möglich

Über uns
AJOUR ist eine spezielle Beratungs- und Betreuungseinrichtung für Journalist*innen in Form 
einer Gesellschaft mit beschränkter Haftung (GmbH). Als Geschäftsführerin arbeitet Mag.a 
Lydia Ninz mit Marie Reinherr als Assistentin der Geschäftsführung. Eigentümer ist der “Verein 
zur Förderung der beruflichen Entwicklung von Journalistinnen und Journalisten in Österreich“ 
mit Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ) , Presseclub Concordia (PC), Verband Österreichi-
scher Zeitungen (VÖZ) und Industriellenvereinigung (IV) als Mitglieder. Ein Pool professioneller 
Berater*innen steht den Teilnehmer*innen zur Verfügung.
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Aufbruch zu mehr
Context Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

STANDORT
Quellenstraße 2C/6 Stock,  
1100 Wien

T
M 
W

01 605 17 – 3601
michael.vigl@context.at
www.context.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.30
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U1 
BIM 6,11

Reumannplatz
Schrankenberggasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung zu Aufbruch zu mehr 
erfolgt über die AMS-Berater*innen 
in den Regionalen Geschäftsstellen 
des AMS Wien.
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Aufbruch zu mehr
Context Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

Wir beraten
Personen, die beim AMS Wien vorgemerkt sind und eine geringfügige Beschäftigung haben

So läuft die Beratung ab …
Intensive und individuelle Beratung

•	 Aufklärung über das Risiko einer langfristigen, dauerhaften geringfügigen  
Beschäftigung

•	 Nutzung von Institutionen, diversen Beratungsstellen und Firmen-Netzwerken

Leistungen für die Teilnehmer*innen

•	 Optimierung und Aktualisierung der Bewerbungsunterlagen

•	 Coaching und Beratung

•	 Angebot von Jobbörsen innerhalb der Firmengruppe

•	 Auf Wunsch Begleitung zu Vorstellungsgesprächen und bei Behördenwegen

•	 Auf Wunsch Kontaktaufnahme zum bestehenden Arbeitsgeber

•	 Nachbetreuung

Ziel

•	 Umwandlung der geringfügigen Beschäftigung in ein vollversicherungspflichtiges  
Arbeitsverhältnis

Über uns
Context Impulse am Arbeitsmarkt ist seit Jahren erfolgreicher Anbieter von Bildungsprogram-
men und Beratungseinrichtungen. Als Partner des Arbeitsmarktservice Österreich setzen 
wir die vereinbarten arbeitsmarktpolitischen Ziele um. Durch neue und innovative Konzepte 
werden wichtige Impulse am Arbeitsmarkt gesetzt. Unser Erfolgskonzept beruht auf unserer 
Nähe zur Wirtschaft, unseren kompetenten Mitarbeiter*innen sowie unserer Methodik der 
Vermittlung von Beschäftigung.
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BBE Ausbildungscheck West
Die Wiener Volkshochschulen GmbH

VHS SIMMERING
Gottschalkgasse 10, 1110 Wien

T
M 
W

0699 189 178 83
ausbildungscheck@vhs.at
www.vhs.at/de/projekte/
bbeausbildungscheck

ÖFFNUNGSZEITEN WIE FOLGT 
BZW. BEDARFSORIENTIERT

MO – DO 
FR

08.00 – 15.00 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U3 
BIM 11,71
BUS  
15A,76A

Enkplatz
Enkplatz
 
Enkplatz

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Einladung zur Informationsveran-
staltung erfolgt durch ein Einladungs-
schreiben der AMS-Berater*innen 
aller regionalen Geschäftsstellen in 
Wien.
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Mitglied von

BBE Ausbildungscheck West
Die Wiener Volkshochschulen GmbH

Wir beraten
Personen ab 25 Jahren, die bei den regionalen Geschäftsstellen des Arbeitsmarktservice Wien  
arbeitssuchend vorgemerkt sind und Interesse an einer Detailabklärung zu einer beruflichen 
(Neu-)Orientierung bekunden.

So läuft die Beratung ab …
•	 mehrere Informationsveranstaltungen pro Woche, in denen das Beratungsangebot 

vorgestellt wird 

•	 anschließend erste Orientierungsgespräche

•	 Vertiefende Beratung: Welche Voraussetzungen, Stärken und Interessen bringen die 
Kund*innen mit?

•	 Ziel: Weitervermittlung an ein Qualifizierungsangebot des AMS Wien, das mit den 
persönlichen Berufszielen und Voraussetzungen der Kund*innen im Einklang steht 
Zum Beispiel:

	— Facharbeiter*innenintensivausbildungen

	— Vorbereitung auf den Lehrabschluss 

	— Kurse zum Erwerb bzw. zur Erweiterung von fachspezifischen Qualifikationen

	— Kurse in der berufsbezogenen Basisbildung

Ausbildungsplätze für die empfohlenen Ausbildungen sind idealerweise möglichst 
kurzfristig verfügbar.

Über uns
Als Erwachsenenbildungseinrichtung bieten die Wiener Volkshochschulen Bildungsmög-
lichkeiten, die Menschen darin unterstützen, ihre Situation aus eigener Kraft zu verbessern. 
Gemeinsam mit der Stadt Wien betreiben wir viele Projekte, um Menschen Perspektiven zu 
geben. 

Wir unterstützen Schüler*innen mit Lernhilfeprojekten oder Jugendcoaching und verhindern 
dadurch in vielen Fällen das frühzeitige Ausscheiden aus dem Bildungsprozess. Menschen, 
die den Schulweg bereits hinter sich haben, können bei uns kostengünstig Bildungsabschlüs-
se nachholen oder an Weiterbildungsprogrammen teilnehmen, die ihre Position am Arbeits-
markt stärken.
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BBE Check-In Tourismus
ZIB Training GmbH

ZIB CAMPUS WIEN
Lieblgasse 3, 1220 Wien

T
M 
W

050 210 30 80 
bbe.tourismus@zib.training 
www.zib-training.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 08.00 – 16.30

ERREICHBARKEIT

U1

BUS 25A

Rennbahnweg,  
Ausgang Austerlitz-
gasse, ca. 400 Meter 
Fußweg oder weiter 
mit dem Bus  
Puchgasse,  
ca. 100 Meter Fußweg

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Eigenerlöse

ZUGANG
Zubuchung zu Erstgespräch erfolgt 
über die RGS des AMS Wien.
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BBE Check-In Tourismus
ZIB Training GmbH

Wir beraten
•	 Personen, die in Wien oder überregional im Tourismusbereich arbeiten wollen.

•	 Personen, die einen Deutschkurs des AMS Wien besuchen und Interesse an einer Tätig-
keit im Berufsfeld Tourismus/Gastronomie haben (der Eintritt in die BBE ist bereits ge-
gen Ende eines A1 Kurses bzw. in höheren Deutsch-Niveaus möglich). Die Beratung und 
Betreuung durch die BBE kann bereits parallel zu einem (noch) laufenden Deutschkurs 
besucht werden.

So läuft die Beratung ab …
Infotagsbesuch und Talente-Scouting

•	 Interessierte können direkt zu unseren Informationsveranstaltungen  
zugebucht werden. 

•	 Im Rahmen des Talente-Scoutings erfahren Deutschkursteilnehmer*innen direkt 
durch unsere Berater*innen vom Angebot der BBE. Das Talente Scouting erfolgt vor 
Ort bei den Deutschkursträgern in Wien. Interessierte Personen werden zum Infotag 
und Erstgespräch bei ZIB Training eingeladen.

Orientierung, Beratung, Workshops & Kompetenzcheck

•	 Wir begleiten die Teilnehmer*innen Schritt für Schritt zum passenden Tourismus-Job 
bzw. zur entsprechenden Ausbildung.

•	 Unsere Berater*innen unterstützen jede*n Teilnehmer*in auf Basis der Ergebnisse 
des Kompetenzchecks und des persönlichen Interesses beim Finden der individuell 
passenden und gewünschten Stelle – sei es als Fachkraft, als Sommer- oder Winter-
Saisonhilfe oder beim Start einer Fachausbildung.

•	 Besonderen Wert legen wir auf Praxisnähe: in unseren Workshops werden die unter-
schiedlichen Tätigkeiten und Jobmöglichkeiten nähergebracht (z.B. Fachsprache für 
das Service, Schneidetechniken in der Lehrküche, effiziente Jobsuche).

•	 Für die Teilnehmer*innen steht ein Open Space Raum mit Computern zur Verfügung.

•	 Wir informieren über (und begleiten zu) Jobbörsen und Vermittlungsevents

Über uns
ZIB Training bietet seit 2004 Aus- und Weiterbildungsangebote in Ostösterreich an und steht 
für praxisnahe Schulungen und Beratungen. Kund*innen finden uns an mehr als 30 Standor-
ten in Wien, Niederösterreich und im Burgenland.
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BBE Deutsch Clearing
Die Wiener Volkshochschulen GmbH

KONTAKT
T 

W

01 89174 105211  
0699 189 176 37 
https://www.vhs.at/de/ 
projekte/bbe

ÖFFNUNGSZEITEN WIE FOLGT 
BZW. BEDARFSORIENTIERT

MO – DO 
FR

08.00 – 15.00
08.00 – 14.00

TESTUNGEN
ERREICHBARKEIT VHS PAHO

Per-Albin-Hansson-Siedlung Ost,
Ada-Christen-Gasse 2B, 1100 Wien 

U1 Alaudagasse

ERSTGESPRÄCHE
ERREICHBARKEIT  
VHS BRIGITTENAU

Brigittaplatz 1, 1200 Wien

U6
BIM 5, 
31,33
BUS 5A

Jägerstraße
 
Jägerstraße
Jägerstraße

ERSTGESPRÄCHE
ERREICHBARKEIT 
VZ PRATERSTERN UND  
NORDBAHNSTRASSE

Praterstern 1 od. Nordbahnstraße 
36, Stiege 2, Top 2.7, 1020 Wien

U1,U2
BIM 5,  
21,O
BUS 5A, 
5B,80A, 
82A
BAHN

Praterstern
 
Praterstern
 
 
Praterstern
Praterstern

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Einladung zum Clearing erfolgt 
durch Einladungsschreiben der 
AMS-Berater*innen aller regionalen 
Geschäftsstellen in Wien.
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Mitglied von

BBE Deutsch Clearing
Die Wiener Volkshochschulen GmbH

Wir beraten
Menschen mit Migrationshintergrund, die beim AMS Wien als arbeitslos oder arbeitssuchend 
gemeldet sind und einen Deutschkurs benötigen.

So läuft die Beratung ab …
•	 Einstufung und Clearing durch die VHS. Die Wiener Volkshochschulen sind  

Leadpartner des Netzwerks BBE Deutsch.

•	 Die anschließende BBE Deutsch Begleitung wird von drei weiteren 
Netzwerkpartner*innen betreut (FAB/BEST training/Volkshilfe Wien).

•	 Ziele der Einstufung:

	— Planung des weiteren Lernens für ein optimales Ergebnis im anschließenden 
Deutschkursangebot

	— Passgenaue Einteilung und Homogenisierung der einzelnen Gruppen: Im Verlauf 
eines Kurses zeigen sich meist mehr oder minder große Unterschiede in der 
Sprachbeherrschung. Diese sind von persönlichen und sozialen Faktoren ab-
hängig. Deshalb ist es wichtig, am Beginn der Kurse eine möglichst passgenaue 
Einteilung vorzunehmen, die auch „softe Faktoren“ wie Mehrsprachigkeit und 
(Sprach-)Lernbiografie berücksichtigt.

•	 Das Einstufungsverfahren ist an die Anforderungen des „Gemeinsamen Europäischen 
Referenzrahmens für Sprachen” (GERS) angelehnt.

Über uns
Als Erwachsenenbildungseinrichtung bieten die Wiener Volkshochschulen Bildungsmög-
lichkeiten, die Menschen darin unterstützen, ihre Situation aus eigener Kraft zu verbessern. 
Gemeinsam mit der Stadt Wien betreiben wir viele Projekte, um Menschen Perspektiven zu 
geben. 

Wir unterstützen Schüler*innen mit Lernhilfeprojekten oder Jugendcoaching und verhindern 
dadurch in vielen Fällen das frühzeitige Ausscheiden aus dem Bildungsprozess. Menschen, 
die den Schulweg bereits hinter sich haben, können bei uns kostengünstig Bildungsabschlüs-
se nachholen oder an Weiterbildungsprogrammen teilnehmen, die ihre Position am Arbeits-
markt stärken.
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BBE Deutsch
BEST Institut für berufsbezogene Weiterbildung 
und Personaltraining GmbH

KURSZENTRUM
Wolfganggasse 58-60/Stiege 3,  
1120 Wien

T
M
W

01 817 04 00
bbe.deutsch@best.at
www.best.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.00 – 16.00 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U6
BIM 62, 
WLB
6,18

Bahnhof Meidling
Marx-Meidlinger-Straße
 
Eichenstraße

BERATUNG
update Training GmbH 
Shuttleworthstraße 14, 1210 Wien

ZIB Training GmbH 
Gudrunstraße 11, 1100 Wien

Mentor GmbH 
Cumberlandstraße 32-34,  
1140 Wien

Die Berater GmbH 
Handelskai 388, 1200 Wien

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchung durch das AMS Wien
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BBE Deutsch
BEST Institut für berufsbezogene Weiterbildung 
und Personaltraining GmbH

Wir beraten
Teilnehmer*innen der Deutschkurse vor Ort an den Standorten der Deutschkursträger und 
unterstützen sie bei der Erreichung ihrer Kursziele.

So läuft die Beratung ab …
Lernunterstützung:

•	 Begleitung und Unterstützung zur Vertiefung und Festigung der Deutschkenntnisse

•	 Individuelle Lernförderung im Einzel- und Gruppensetting

•	 Prüfungsvorbereitung

•	 Unterstützung zur Beseitigung von Lernhemmnissen 

•	 Unterstützung bei der Motivation

•	 Umgang mit Prüfungsangst

Sozialpädagogische Beratung:

•	 Unterstützung bei der Alltagsbewältigung und Bewerbungen

•	 Unterstützung bei Behördengängen

•	 Unterstützung zur Beseitigung von Vermittlungshemmnissen 

•	 Information über soziale Einrichtungen und Netzwerke

•	 Drehscheibenfunktion zu externen Beratungsangeboten und Hilfseinrichtungen

•	 Beratung bei finanziellen Schwierigkeiten

Über uns
BEST Institut für berufsbezogene Weiterbildung und Personaltraining GmbH ist ein anerkann-
ter Bildungs- und Projektträger, zu dessen wichtigsten Auftraggeber*innen Arbeitsmarktser-
vice-Organisationen (AMS), Sozialministeriumservice, waff, Arbeitsstiftungen, Ministerien sowie 
EU- und Nationalagenturen zählen.
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BBE Deutsch
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

ZENTRALE
Emil-Fucik-Gasse 1, 1100 Wien

T
M
W

01 688 13 68
Deutsch_BBE@fab.at
www.fab.at 

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.30 – 16.00 
08.30 – 12.00

ERREICHBARKEIT

BIM  6,11
BUS  69A

Geiereckstraße
Geiereckstraße

STANDORT
Geiselbergstraße 15–19, 1110 Wien

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt über das  
AMS Wien.
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Mitglied von

BBE Deutsch
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

Wir beraten
Kursteilnehmer*innen, die ihre Deutschkenntnisse in den Deutschkursen auf verschiedenen 
Niveaus bis B2 verbessern möchten. Unterstützung durch die BBE Deutsch erhalten Perso-
nen, die maximal über einen Pflichtschulabschluss, mittlere Schule und/oder Lehrausbildung 
verfügen, sowie eine Matura oder einen vergleichbaren Abschluss, bzw. akademischer Ausbil-
dung aufweisen.

So läuft die Beratung ab …
•	 Prüfungsvorbereitung

•	 Lernunterstützung (z.B. Motivationsarbeit)

•	 Drehscheibe zu Beratungs- und Betreuungseinrichtungen in Wien

•	 Sozialpädagogische Betreuung und Beratung u.a. bei

	— finanziellen Schwierigkeiten

	— familiären, sozialen oder rechtlichen Problemen

	— fehlender Betreuung von Kindern oder Angehörigen

	— sonstigen Anliegen, bei denen Unterstützung benötigt wird

•	 Abbau von Lern- und Vermittlungshemmnissen

•	 Erstellen von Bewerbungsunterlagen

•	 Unterstützung bei Behördengängen

•	 Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation

•	 Angebote zur Förderung des Einstiegs in den Arbeitsmarkt

Über uns
Mit seinen vielfältigen Angeboten trägt der FAB wesentlich zu einer erfolgreichen Arbeits-
marktpolitik bei. Er verfügt über jahrzehntelange Erfahrung auf dem Gebiet der Arbeitsinteg-
ration von Menschen mit sozialen und/oder körperlichen Beeinträchtigungen. 

Er beschäftigt, qualifiziert, begleitet und betreut Arbeit suchende Menschen durch maßge-
schneiderte Angebote.
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BBE Deutsch
Volkshilfe Wien (Gemeinnützige Betriebs-GmbH) 

BÜRO/VERWALTUNG
Augasse 2–6, 1090 Wien

T
M
W

0676 883 998 820 
step2job@volkshilfe-wien.at
https://www.volkshilfe-wien.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.00 – 16.30 
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U6, U4 Spittelau

SCHULUNGEN
ERREICHBARKEIT ZIB TRAINING

Gudrunstraße 11, 1100 Wien

BIM  
6,11,D

 
Absberggasse

ERREICHBARKEIT  
UPDATE TRAINING

Shuttleworthstraße 14/Objekt 68, 
1210 Wien

BIM 30,31 
BAHN

Shuttleworthstraße
Brünner Straße/ 
Siemensstraße

SCHULUNGEN
ERREICHBARKEIT  
BIT SCHULUNGSCENTER GMBH

Lemböckgasse 49, 1230 Wien

U6 Siebenhirten

ERREICHBARKEIT  
IPCENTER.AT GMBH

Erlachgasse 134–140, 1100 Wien

BIM  
1,6,18

 
Neilreichgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt über alle Regi-
onalgeschäftsstellen des AMS Wien.
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Mitglied von

BBE Deutsch
Volkshilfe Wien (Gemeinnützige Betriebs-GmbH) 

Wir beraten
Menschen mit Migrationshintergrund, die zur Verbesserung ihrer Deutschkenntnisse einen 
ÖSD Deutschkurs besuchen und maximal über einen Pflichtschulabschuss verfügen. 

So läuft die Beratung ab …
Die BBE Deutsch finden Sie in den vorher genannten Instituten.

Wir bieten unseren Teilnehmer*innen:
•	 Lernunterstützung und ÖSD Prüfungsvorbereitung

•	 Abbau von Lern- und Vermittlungshemmnissen

•	 Sozialpädagogische Beratung und Betreuung in diversen Lebenslagen

•	 Vermittlung an externe Beratungsstellen, insbesondere bei gesundheitlichen und  
psychologischen Problemlagen sowie familiären Anliegen

•	 Krisenintervention und Konfliktprävention

•	 Unterstützung beim Erstellen von Bewerbungsunterlagen

Über uns
Die Volkshilfe Wien fördert neben Dienstleistungen und Angeboten in Pflege, Betreuung und 
Sozialer Arbeit auch im Bereich Arbeit und Beschäftigung die nachhaltige Integration von lang-
zeitarbeitslosen Menschen in den Arbeitsmarkt.
Wir verbinden soziale und ökonomische Prinzipien in modernen Betriebsstrukturen und Be-
ratungseinrichtungen und bieten praktische, theoretische und fachliche Qualifizierung sowie 
begleitende psychosoziale Beratung und zielorientiertes Coaching.
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BBE FiT zur Lehrstellenförderung
the update training GmbH

STANDORT
Shuttleworthstraße 14, 1210 Wien

T
M
 
W

01 90633 0 
doris.federholzner@ 
updatetraining.at 
www.updatetraining.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 08.00 – 15.00

ERREICHBARKEIT

BIM   
30, 31
BAHN

Shuttleworthstraße,  
6–7 Gehmin.
Siemensstraße, 
max. 10 Gehmin.

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchungen in das FiT Programm 
erfolgen durch das Arbeitsmarktser-
vice Wien.
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BBE FiT zur Lehrstellenförderung
the update training GmbH

Wir beraten
•	 In Wien gemeldete Frauen ab 21 Jahren, die im FiT.Zentrum Wien zugebucht sind und 

zumindest das Clearing und die Perspektivenerweiterung bei MENTOR besucht haben

•	 Frauen, die ein großes Interesse und hohe Motivation haben, eine betriebliche Lehre in 
einem handwerklichen/technischen Berufsfeld zu absolvieren 

•	 Frauen, die nach einer abgeschlossenen Lehre (keine FiT-Berufe) in ein handwerklich/ 
technisches Berufsfeld umsteigen möchten und die Lehrzeit verkürzen können

•	 Frauen mit Matura, die die Lehrzeit verkürzen können

So läuft die Beratung ab …
Erstgespräch
•	 Klärung der Rahmenbedingungen und Erhebung des Status Quo

•	 Zielvereinbarung

Beratungsprozess
•	 Erfassung vorhandener Kompetenzen

•	 Erstellung von individuellen Bewerbungsunterlagen

•	 Ausdifferenzierung/Erweiterung des Berufsfeldes

•	 Realitätscheck

Unterstützung durch Bertriebsberaterin
•	 Intensive Kontakte zu potentiellen Ausbildungsbetrieben

•	 Matching von Teilnehmerin und Betrieb

•	 Unterstützung bei der Vorbereitung auf Gespräche im Unternehmen

•	 Organisation von Schnupperpraktika

•	 Organisation von Exkursionen

•	 Unterstützung der Unternehmen bei der Abwicklung der Fördermöglichkeiten

Über uns
update Training schult und qualifiziert arbeitslose Frauen und Männer jeder Altersgruppe und 
erleichtert ihnen den beruflichen (Wieder-)Einstieg. Höchste Qualitätsstandards und die indi-
viduellen Herausforderungen unserer Teilnehmer*innen sind der Maßstab, an dem wir uns 
orientieren, Innovationskraft ist unser Antrieb.
Ein steter Blick auf den Arbeitsmarkt und die Anforderungen der Praxis stellen sicher, dass Sie 
Lösungen erhalten, die up to date sind.
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BBE f. Frauen mit türkischem 
Migrationshintergrund 
für die RGSen Hauffgasse, Redergasse,  
Laxenburger Straße, Wagramer Straße  
und Jägerstraße
Caritas der Erzdiözese Wien

STANDORT
Mommsengasse 35, 6. Stock,  
1040 Wien

T
M
W

01 503 21 58 - 2630 
sira-bende@caritas-wien.at 
www.caritas-wien.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 09.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U1 
BIM 18,O 
BUS 13A 
BAHN

Hauptbahnhof 
Quartier Belvedere 
Mommsengasse 
Quartier Belvedere

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme ist 
die Zubuchung durch das Arbeits-
marktservice Hauffgasse, Redergas-
se, Laxenburger Straße, Wagramer 
Straße bzw. Jägerstraße.
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BBE f. Frauen mit türkischem 
Migrationshintergrund 
für die RGSen Hauffgasse, Redergasse,  
Laxenburger Straße, Wagramer Straße und Jägerstraße
Caritas der Erzdiözese Wien

Wir beraten
•	 Frauen ab 25 Jahren mit türkischem Migrationshintergrund, die beim AMS arbeitssuchend 

gemeldet sind. 
•	 unsere Teilnehmerinnen beim Wiedereinstieg in die Arbeitswelt durch persönliche und an 

ihren individuellen Bedürfnissen orientierte Unterstützung

So läuft die Beratung ab …
•	 BBE für Frauen mit türk. Migrationshintergrund ist ein niederschwelliges Projekt mit 

dem Ziel, die Chancen auf Integration in den Arbeitsmarkt von Frauen mit multiplen 
Vermittlungshindernissen zu wahren. 

•	 Beratung zur Vereinbarkeit von Beruf, Familie und Kinderbetreuung 

•	 Gemeinsame Suche nach Arbeitsplätzen, Praktika und Arbeitstrainings

•	 Unterstützung bei Bewerbungsprozessen

•	 Sozialarbeit (z.B. Unterstützung bei Behördenkontakten)

Das Angebot umfasst neben Einzelberatungen auch ein Mentoring-Programm, Work-
shops und Gruppenangebote zu Themen wie

•	 Bewerbungstraining, Selbstpräsentation, Konversationstraining

•	 Frauen im Beruf – Potenziale erkennen und stärken

•	 EDV-Basis-Skills & Digitalisierung, Arbeitsmarkt & Unternehmen

•	 Arbeitsmarkt & Unternehmen

Offener Raum

•	 Informationsaustausch

•	 fördert die Entstehung sozialer Netzwerke

Über uns
Arbeitslosigkeit ist kein Einzelschicksal, sondern kann uns alle treffen. Im Mittelpunkt unserer 
Arbeit stehen Menschen – unabhängig von Herkunft, Religion und Weltanschauung – mit ih-
ren individuellen Fähigkeiten und Bedürfnissen. Wertschätzung und Respekt sind die Grund-
pfeiler für eine erfolgreiche Zusammenarbeit mit unseren Teilnehmer*innen. Die Caritas Wien 
ist seit über 25 Jahren im arbeitsmarktpolitischen Bereich mit unterschiedlichen Projekten 
tätig und verfügt über umfangreiche Erfahrung in der Unterstützung arbeitssuchender Men-
schen.

Mitglied von
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BBE für Frauen mit türkischem  
Migrationshintergrund
für die RGSen Johnstraße, Esteplatz, Währinger Gürtel,  
Schönbrunner Straße, Hietzinger Kai,  
Huttengasse, Schloßhofer Straße und  
Austria Campus
Context – Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

STANDORT
Felbigergasse 38/ 2. Stock
1140 Wien

T
M
W

0664 961 29 69 
seher.cakir@context.at 
www.context.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.00 – 16.30 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

BIM   
49,52

 
Lützowgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme ist 
die Zubuchung durch die Regionalge-
schäftsstellen: Johnstraße, Esteplatz, 
Währinger Gürtel, Schönbrunner 
Straße, Hietzinger Kai, Huttengasse,  
Schloßhofer Straße und Austria 
Campus.
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BBE für Frauen mit türkischem  
Migrationshintergrund 
für die RGSen Johnstraße, Esteplatz, Währinger Gür-
tel, Schönbrunner Straße, Hietzinger Kai, Huttengasse, 
Schloßhofer Straße und Austria Campus
Context – Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

Wir beraten
türkischstämmige Frauen über 25 Jahre, die beim AMS Wien arbeitslos bzw. arbeitssuchend 
gemeldet sind.

So läuft die Beratung ab …
Die BBE für Frauen mit türk. Migrationshintergrund bietet muttersprachliche, 
individuelle, auf die Bedürfnisse der Kundinnen abgestimmte Beratung und 
Unterstützung bei allen Themen rund um Bewerbung und Jobsuche an.
•	 Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation

•	 Workshops zu diversen Themen rund um Arbeit und Alltagsbewältigung

•	 Abklärung und Sicherung der Kinderbetreuung 

•	 Optimierung der Bewerbungsunterlagen & Bewerbungscoaching

•	 Entwicklung von Empowerungsstrategien

•	 Gemeinsame Arbeitsplatzsuche

•	 Unterstützung bei Behördengängen

•	 Nachbetreuung/Arbeitsplatzsicherung

Offener Raum
•	 Informationsaustausch und Unterstützung

•	 Fördert die Entstehung sozialer Netzwerke

Über uns
Context Impulse am Arbeitsmarkt ist seit Jahren erfolgreicher Anbieter von Bildungsmaßnah-
men und Beratungseinrichtungen. Als Partner des Arbeitsmarktservice Österreich setzt Con-
text die vereinbarten arbeitsmarktpolitischen Ziele um. Context setzt mit neuen, innovativen 
Konzepten Impulse am Arbeitsmarkt. Das Erfolgskonzept beruht auf Nähe zur Wirtschaft, den 
kompetenten Mitarbeiter*innen sowie der Methodik der Vermittlung  von Beschäftigung.
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BBE 50+ Zentrum für Kompetenz  
und Erfahrung	
FAB – Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

124

BBE ZKE – BEWERBUNG – 
JOB – VERMITTLUNG
Emil-Fucik-Gasse 1, 1100 Wien

T
M
W

01 688 13 68
zke@fab.at
www.fab.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.00 – 18.00 
08.00 – 15.00

ERREICHBARKEIT

U1 
68A, 68B

Reumannplatz
Absbergbrücke

BBE ZKE AKTIV#WEITER
Buchengasse 11-15, 1100 Wien

T
M
W

01 688 13 68
zke@fab.at
www.fab.at

ERREICHBARKEIT

BIM  6 Schrankenberggasse, 
ca. 150 Meter Fußweg

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt über das  
AMS Wien.

50+
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BBE 50+ Zentrum für  
Kompetenz und Erfahrung	
FAB – Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

Wir beraten
beim AMS Wien vorgemerkte Personen ab 50 Jahre, unabhängig von Geschlecht, Herkunft 
Religion, Bildungsgrad, beruflicher Qualifikation und Dauer der Absenz vom Arbeitsmarkt.

Das Zentrum für Kompetenz und Erfahrung beinhaltet  
2 Angebote:
Die Beratungsschiene „Bewerbung – Job – Vermittlung“ ist vermittlungs- 
orientiert und bietet:

•	 Case Management zur Bearbeitung persönlicher, vermittlungshemmender Problema-
tiken inklusive der Vernetzung mit anderen Einrichtungen (u.a. Schuldnerberatung, 
Wohnungslosenhilfe, Wiener Berufsbörse)

•	 Erarbeitung von Einsatzbereichen und Bewerbungsunterlagen

•	 Gemeinsame Arbeitssuche und Vorbereitung auf Vorstellungsgespräche

•	 Nachbetreuung bei einer Arbeitsaufnahme

Die Beratungsschiene „aktiv#weiter“ bietet:

•	 Persönliche Stabilisierung und Motivationsarbeit 

•	 Individuelles Coaching

•	 Unterstützung bei der Bewältigung von Alltagsproblemen und persönlichen 
Problemen

•	 Aktivierung in Richtung Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt

 Offener Raum für beide Beratungsschienen

•	 Austausch von Informationen

•	 Gemeinsame Aktivitäten

•	 Anlaufstelle ohne Termin

•	 Breitgefächertes Workshopangebot

Über uns
FAB unterstützt Menschen durch maßgeschneiderte Angebote beim Zugang zum Arbeits-
markt und bietet ihnen so die nötigen Voraussetzungen für eine erfolgreiche Integration. 
Er beschäftigt, qualifiziert, begleitet und betreut Arbeit suchende Menschen, Menschen mit 
Beeinträchtigungen und Menschen mit weiterem Unterstützungsbedarf.

Mitglied von
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BBE für Männer
Männerberatung Wien

STANDORT
Keplerplatz 12/21, 1100 Wien

T
M
W

0650 680 66 69
bbe@maenner.at
www.maenner.at

ÖFFNUNGSZEITEN

TERMINE NACH VEREINBARUNG

ERREICHBARKEIT

U1 Keplerplatz

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zuweisung erfolgt durch die 
AMS-Berater*innen über eAMS 
zu den Infotreffen, bei denen die 
Männer noch in der gleichen Woche 
einen ersten Termin für ein Einzelge-
spräch erhalten.

Wir hören Ihnen zu 
...

... sagen nichts weiter ...

... und blicken mit  
Ihnen in die Zukunft.
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BBE für Männer
Männerberatung Wien

Wir beraten
Männer, die

•	 mit Frust und Problemen nicht länger alleine bleiben und sich nicht damit abfinden möchten

•	 ihrem Leben eine Perspektive, neue Richtung und Struktur geben möchten

•	 das Gefühl haben, dass neben den beruflichen auch andere Probleme in Angriff zu  
nehmen sind

•	 bereit sind, Hilfe in Anspruch zu nehmen, um konkrete Pläne für die Zukunft zu entwickeln

•	 endlich Klarheit in eine unübersichtlich gewordene Lebenssituation bringen möchten,  
um sich wieder einen Weg in eine Arbeitsaufnahme oder eine Perspektive zu ermöglichen

So läuft die Beratung ab …
•	 Infotreffen

•	 Inhalt und Ablauf werden erörtert

•	 Entscheidet sich der Mann für den freiwilligen Eintritt in das Angebot, wird er zum 
Erstgespräch eingeladen. 

Erstgespräch
•	 mit einer*m der Gruppenleiter*innen der zukünftigen Trainingsgruppe

Trainingsgruppen
•	 wöchentliche sozialtherapeutische Gruppentreffen über 14 Wochen

Einzelgespräche
•	 Nach der Hälfte der Gruppenphase wird im Rahmen eines Bilanzgesprächs der indivi-

duelle Prozess reflektiert. Bei Bedarf sind weitere Einzelgespräche möglich.

Abschlussgespräch
•	 In Form eines ICH-Berichts (Teil des Endberichts an die jeweilige Beratungsperson des 

AMS) übernimmt der Mann die Verantwortung für seinen weiteren Weg in Richtung 
Arbeitsaufnahme.

Über uns
Die Männerberatung Wien gibt es seit 1984. Sie beherbergt als gemeinnütziger Verein ver-
schiedene Einrichtungen unter einem Dach: eine Beratungsstelle für anonyme Unterstützung; 
eine psychotherapeutische Praxisgemeinschaft für längerfristige Hilfestellungen; eine Informa-
tionsstelle mit Fortbildungen, Kursen, Jugendarbeit und Opferschutz) sowie eine Gewaltprä-
ventionsstelle für Männer und männliche Jugendliche. Die neu geschaffene psychotherapeu-
tische Ambulanz “THEMA” ermöglicht auch für Menschen mit niedrigen Einkommen rasche 
psychotherapeutische Hilfe in allen Lebenslagen.

Mitglied von
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BBE IT-Screening
BEST Institut für berufsbezogene Weiterbildung und 
Personaltraining GmbH

KURSZENTRUM
Dörfelstraße 6–8, 1120 Wien

T
M
W

01 890 66 35 – 250 
it.screening@best.at 
www.best.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.00 – 16.00 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U6 
BIM 62, 
WLB
BAHN
Bus 7A, 
8A, 59A, 
62A

Bahnhof Meidling 
 
Dörfelstraße
Bahnhof Meidling
 
 
Dörfelstraße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchung durch das AMS

FÜR 
ALLE
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BBE IT-Screening
BEST Institut für berufsbezogene Weiterbildung und 
Personaltraining GmbH

Wir beraten
•	 Personen mit Berufswunsch IT-Branche mit oder ohne fachliche Vorkenntnisse, die über 

Deutschkenntnisse auf zumindest B1-Niveau verfügen und länger als 3 Monate beim AMS 
Wien vorgemerkt sind

Ziel der Beratung ist die Kompetenzfeststellung von vorhandenem IT-Know-How bzw. die Po-
tenzialerhebung mittels dreistufigen Screening-Verfahrens für das von dem*r Teilnehmer*in 
genannte Berufsziel im Bereich IT.

So läuft die Beratung ab …
Screening

•	 wöchentlich stattfindende Informationsveranstaltungen

•	 nach Aufnahme ausführliches Anamnesegespräch

•	 Durchführung von bis zu drei Screening-Stufen

•	 Selbsteinschätzung

•	 DigCert: Erfassung vorhandener IT-Kompetenzen nach dem aktuellen  
Digitalen Kompetenzmodell

•	 Praxistest: spezifische Produkt-Tests zur Identifikation aktueller Kompetenzen für das 
erhobene Berufsziel

•	 vertiefende Beratungsgespräche zur Feststellung eines potentiellen  
Qualifizierungsbedarfs

Zusatzangebot

•	 Kontakte zu Firmen und Ausbildungsinstituten

•	 individuelle Bewerbungs- und Vermittlungsunterstützung

•	 Jobdatings

Über uns
BEST Institut für berufsbezogene Weiterbildung und Personaltraining GmbH ist ein anerkann-
ter Bildungs- und Projektträger, zu dessen wichtigsten Auftraggeber*innen Arbeitsmarktser-
vice-Organisationen (AMS), Sozialministeriumservice, waff, Arbeitsstiftungen, Ministerien sowie 
EU- und Nationalagenturen zählen.
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BBE Kompetenzzentrum zur  
beruflichen Anerkennung im  
Ausland erworbener Qualifikationen
BPI der ÖJAB - Berufspädagogisches Institut der  
Österreichischen Jungarbeiterbewegung

STANDORT
BPI der ÖJAB 
Längenfeldgasse 27A, 1120 Wien

T
M
W

01 810 73 82 - 0
office@bpi.ac.at
www.oejab.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.30
08.00 – 14.30

ERREICHBARKEIT

U4,U6 
BIM 62 
BUS 63A

Längenfeldgasse
Längenfeldgasse
Längenfeldgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt über das 
AMS; das Projekt ist offen für 
Teilnehmer*innen aus Wien, Nieder-
österreich und dem Burgenland.
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BBE Kompetenzzentrum zur  
beruflichen Anerkennung im  
Ausland erworbener Qualifikationen
BPI der ÖJAB - Berufspädagogisches Institut der  
Österreichischen Jungarbeiterbewegung

Wir beraten
•	 bei den ersten Schritten zur beruflichen Anerkennung in Österreich.
•	 Arbeitssuchende, die beim AMS Wien, Niederösterreich, Burgenland gemeldet sind.
•	 Personen, die Berufserfahrung und/oder eine Ausbildung in einem Lehrberuf haben oder 

daran interessiert sind und mindestens A2-Deutschniveau haben

So läuft die Beratung ab …
… am ersten Tag

Informationen zum Projektablauf und Aufnahmemodalitäten

… am zweiten Tag

Individuelle Beratung der einzelnen Teilnehmer*innen

… am dritten Tag

Schriftliche Erhebung der Fachkompetenzen

… vom  vierten bis achten Tag

Praktische Erhebung der Fachkompetenzen

… am neunten und zehnten Tag

Abschlussgespräche und Expertisenerstellung mit konkreten Empfehlungen für die weite-
ren Schritte

Über uns
Das BPI der ÖJAB qualifiziert Jugendliche und Erwachsene in technischen und kaufmänni-
schen Bereichen, mit Schwerpunkt der jeweiligen Fachsprache Deutsch sowie interkultureller 
Kompetenz und bietet Unterstützung bei der beruflichen Anerkennung und anschließendem 
Einstieg in den Arbeitsmarkt an. Unser Ziel dabei ist es, vorhandene Kompetenzen, Vorbildun-
gen und Interessen unserer Teilnehmer*innen zu aktivieren und sie durch gezielte Trainings 
(praktische und theoretische) auf das Berufsleben optimal vorzubereiten und dadurch die 
Chancen auf eine Erwerbstätigkeit zu verbessern.
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BBE Monsun 
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

KONTAKT
T
M

W

01 6881368 - 0
monsun@fab.at 
aktiv-weiter@fab.at
www.fab.at

FAB MONSUN 
BEWERBUNG –  
JOB-VERMITTLUNG – 
ARBEITSPLATZSUPPORT
Buchengasse 11–15, 4. OG  
1100 Wien

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 18.00
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

BIM 6,11 Schrankenberggasse

FAB MONSUN 
AKTIV#WEITER  
(OFFENER RAUM)
Emil-Fucik-Gasse 1, 1100 Wien

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 15.00
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U1 
BUS 68A, 
68B

Reumannplatz
 
Absbergbrücke

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung der potenziel-
len Teilnehmer*innen zu einem 
Erstgespräch erfolgt durch die 
Berater*innen des AMS Wien.

©
 F

AB
 V

er
ei

n 
zu

r F
ör

de
ru

ng
 v

on
 A

rb
ei

t u
nd

 B
es

ch
äf

tig
un

g

132

mailto:monsun@fab.at
mailto:aktiv-weiter@fab.at
http://www.fab.at
https://www.arbeitplus-wien.at/mitglied/fab-monsun


BBE Monsun 
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

Wir beraten
beim AMS Wien vorgemerkte Personen mit vermittlungsrelevanten gesundheitlichen Ein-
schränkungen, darunter insbesondere auch Personen mit Behinderung, und unterstützen 
beim (Wieder-) Einstieg in den Arbeitsmarkt.

So läuft die Beratung ab …
Monsun Bewerbung-Job-Vermittlung bietet proaktive Unterstützung beim (Wieder-) Ein-
stieg in den  Arbeitsmarkt sowie Beratung bei diversen Problemlagen in Form von Einzel-
beratungen für Personen mit gesundheitlichen Einschränkungen, darunter insbesondere 
auch Menschen mit Behinderung.
•	 Unterstützung im Bewerbungsprozess (Erarbeitung von Einsatzbereichen, gemeinsa-

me Bewerbungsaktivitäten, Vorbereitung auf Vorstellungsgespräche sowie auf Wunsch 
Begleitung zu diesen)

•	 Nachbetreuung im Falle einer Arbeitsaufnahme

•	 Unterstützung bei diversen Problemlagen sowie Vernetzung mit entsprechenden 
Einrichtungen

Monsun aktiv#weiter bietet persönliche Stabilisierung und Unterstützung bei der All-
tagsbewältigung.

•	 Bewerbungsunterstützung

•	 Soziallots*innen als Ansprechpersonen

•	 Informationen über soziale Einrichtungen und Netzwerke

•	 Individuelle Workshops und Gruppenangebote

•	 Nachbetreuung im Falle einer Arbeitsaufnahme

Arbeitsplatzsupport richtet das Angebot an Absolvent*innen von BBRZ-Qualifizierungs-
angeboten ohne anschließendes Dienstverhältnis sowie Absolvent*innen der BBRZ-Quali-
fizierungsangebote, die anschließend ein Dienstverhältnis antreten.

•	 Unternehmenskooperationen und Personalvorauswahlgespräche bei Unternehmen

•	 Vorbereitung auf Vorstellungsgespräche sowie Vermittlungsunterstützung

•	 Arbeitsplatzsicherung in Form von Arbeitsreflexionen

Für alle Betreuungsschienen ist ein „Offener Raum“ eingerichtet, der Informationsaus-
tausch und Unterstützung bietet, die Entstehung sozialer Netzwerke fördert und den 
Einstieg am 1. oder 2. Arbeitsmarkt zum Ziel hat.

Mitglied von
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BBE Wege in Gesundheits-  
und Sozialberufe
bit Schulungscenter GmbH

STANDORT
Lemböckgasse 49, 1230 Wien

T
M
 
W

050 5028 284 81
claudia.schramboeck@ 
bitschulungscenter.at
www.bitschulungscenter.at/
lernwelt/pflegescreening/ 

ÖFFNUNGSZEITEN WIE FOLGT 
BZW. BEDARFSORIENTIERT

MO – DO 
FR

08.00 – 17.00 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U6 Siebenhirten 
Abgang: Wiener Flur,  
2 Gehmin.

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Interesse an einer beruflichen Tätig-
keit im Pflege-, Gesundheits- oder 
Sozialbereich, mindestens 18 Jahre 
alt, positiver Pflichtschulabschluss, 
Deutschkenntnisse mindestens auf 
B2-Niveau, einwandfreies Leumunds-
zeugnis.
Die Zubuchung erfolgt durch das 
Arbeitsmarktservice Wien.
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BBE Wege in Gesundheits-  
und Sozialberufe
bit Schulungscenter GmbH

Wir beraten Personen
•	 mit Interesse an einer Ausbildung im Pflege-, Gesundheits- oder Sozialbereich,

•	 die bereits eine Ausbildung in diesem Bereich haben und sich für eine weitere Qualifizie-
rung interessieren ODER

•	 die noch keine berufliche Vorerfahrung mitbringen und sich vorstellen können, eine Aus-
bildung im Pflege-, Gesundheits- oder Sozialbereich zu machen und noch Beratung bei 
der Berufswahl benötigen.

So läuft die Beratung ab …
Die BBE Wege in Gesundheitsberufe bietet zwei Beratungsschienen 

A. PFLEGESCREENING, in dieser Beratungsschiene erhalten Sie Informationen über Aus-
bildungen im Pflegebereich (z.B. Heimhilfe oder Pflegefachassistenz)

B. KOMPETENZSCREENING für Gesundheits- und Sozialberufe, hier werden Berufe im 
erweiterten Gesundheits- und Sozialbereich vorgestellt (z.B. Augenoptiker*in, Fachsozial-
betreuung oder medizinische Assistenzberufe)

In beiden Beratungsschienen erhalten Sie folgendes Angebot

•	 Klärung der formellen Voraussetzungen für Ausbildungen im Pflege-, Gesundheits- 
oder Sozialbereich 

•	 Genaue Kompetenzfeststellung (fachlich als auch persönlich)

•	 Informationen zu Berufsbildern im Pflege-, Gesundheits- und Sozialbereich

•	 Unterstützung bei der Wahl der passenden Ausbildung

•	 Erstellen aller benötigten Bewerbungsunterlagen

•	 Begleitung und Beratung bis zur Ausbildungszusage

•	 Beratung zum (Wieder-)Einstieg in die Pflege für bereits qualifizierte Personen

Über uns
Die bit schulungscenter GmbH ist eine private Bildungseinrichtung für Erwachsene. Wir set-
zen uns mit Lernkonzepten der Zukunft und den großen Herausforderungen auf den Arbeits-
märkten Österreichs und Europas auseinander. In unseren Projekten unterstützen wir seit 
mehr als 30 Jahren Menschen dabei, ihre beruflichen Ziele zu erreichen und gefragte Kompe-
tenzen für die Zukunft zu entwickeln.
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BBE Wiener Anerkennungssystem 
BBE Ausbildungs-Check Ost 
BBE Qualifikationspass Wien
ZIB Training GmbH

STANDORT
ZIB Campus Wien 
Lieblgasse 3, 1220 Wien

T
M

W

050 210 31 30
anerkennungssystem@ 
zib.training
www.zib-training.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 08.00 – 16.00

ERREICHBARKEIT

U1
BUS 25A

Rennbahnweg  
Aderklaaer Straße
Puchgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung zu den BBE-Ange-
boten erfolgt durch den*die AMS-
Berater*in. 

FÜR 
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BBE Wiener Anerkennungssystem 
BBE Ausbildungs-Check Ost 
BBE Qualifikationspass Wien
ZIB Training GmbH

Wir beraten
•	 BBE Wiener Anerkennungssystem: Personen ab dem 22. Lebensjahr, die aufgrund ihrer 

Vorkenntnisse die Voraussetzungen für eine Zulassung zur a.o. Lehrabschlussprüfung 
erfüllen.

•	 Lehrberufe: Bürokaufmann/-frau, Restaurantfachkraft sowie Koch/Köchin  
•	 BBE Ausbildungs-Check Ost: Personen ab 25 Jahre, die Interesse an Bildungsangebo-

ten haben und Informationen über ihre Möglichkeiten sowie Hilfe bei der Entscheidung 
benötigen.

•	 BBE Qualifikationspass Wien: Personen, die bereits einen Qualifikationspass erhalten 
haben und auf ihrem Bildungsweg individuelle Beratung und Betreuung benötigen.

So läuft die Beratung ab …
BBE Wiener Anerkennungssystem

•	 ZIB Training klärt mit den Kund*innen ab, wie sie ihren Lehrabschluss in verkürzter 
Zeit absolvieren können.

•	 Die Wiener Berufsschulen erheben dafür in einem Kompetenz-Feststellungsverfahren 
die erforderlichen Kenntnisse. 

BBE Ausbildungs-Check Ost

•	 Wir klären mit den Kund*innen Eignung und Voraussetzungen für Ausbildungen ab. 

•	 Interessierte Kund*innen schließen den Ausbildungs-Check mit einer konkreten Emp-
fehlung für eine Ausbildung bzw. ein Kursangebot ab. 

BBE Qualifikationspass Wien

•	 Zu Beginn besprechen wir mit den Kund*innen das Ausbildungsziel und ermitteln den 
Unterstützungsbedarf.

•	 Es wird ein individueller Betreuungsplan erstellt, der auf die jeweiligen Bedürfnisse der 
Kund*innen zugeschnitten ist.

Über uns
ZIB Training bietet seit 2004 Aus- und Weiterbildungsangebote in Ostösterreich an und steht 
für praxisnahe Schulungen und Beratungen. Kund*innen finden uns an mehr als 30 Standor-
ten in Wien, Niederösterreich und im Burgenland.                                            
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BBE #weiterwollen job2go
Team 4 Projektmanagement GmbH

STANDORT
Erdbergstraße 52-60/Stiege 3/003, 
1030 Wien

T
M 
W

01 715 41 00
office-wien@team4.or.at 
www.team4.or.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.00 – 17.00 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U3 Rochusmarkt
Kardinal-Nagl-Platz

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Ausschließlich über Zubuchungen 
der RGS „AMS Jugendliche“

-25
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BBE #weiterwollen  
job2go
Team 4 Projektmanagement GmbH

Wir beraten
•	 beim AMS Jugendliche als arbeitssuchend oder arbeitslos gemeldete junge Erwachsene 

zwischen 21 und 24 Jahren

So läuft die Beratung ab …
•	 Erstgespräch inkl. Interessenscheck im AMS Jugendliche

•	 Individuelle Beratung bezüglich Aus- und Weiterbildung

•	 Unterstützung bei der Suche nach zielführenden Qualifizierungen

•	 Unterstützung bei der Arbeitssuche

•	 Nachbetreuung nach dem Beginn einer Ausbildung oder nach einer Arbeitsaufnahme

Zusätzlich werden Workshops u.a. zu folgenden Themen angeboten: 

•	 eCasting

•	 Mentaltraining

•	 Körpersprache

•	 Elevator Pitch

•	 Atem-, Stimm- und Sprechtraining

Zielsetzung

•	 Vermittlung in ein vollversichertes Dienstverhältnis

•	 Vermittlung in eine Implacementstiftung / AQUA

•	 Bildungsberatung und Orientierung

Über uns
Team 4 Projektmanagement ist seit 30 Jahren im arbeitsmarktpolitischen Kontext tätig und 
verfügt über langjährige Erfahrung im Betreuungs- und Beratungsbereich sowie in der Ab-
wicklung arbeitsmarktpolitischer Maßnahmen. Die in der BBE eingesetzten Berater*innen 
können langjährige Berufserfahrung in der Umsetzung von Beratungs- und Betreuungsein-
richtungen des AMS Wien vorweisen.
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BBE #weiterwollen quali2go
the update training GmbH

STANDORT
Shuttleworthstraße 14, 1210 Wien

T
M 
 
W

01 90633 – 0 
doris.federholzner@ 
updatetraining.at 
www.updatetraining.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 08.30 – 16.30

ERREICHBARKEIT

BIM 30,31

BAHN

Shuttleworthstraße,  
6–7 Gehmin.
Siemensstraße,  
max. 10 Gehmin.

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchungen erfolgen durch das 
Arbeitsmarktservice Wien.  
Die Erstgespräche finden direkt im 
AMS Jugendliche (U25) statt, danach 
erfolgt die Zuweisung in die BBE.

-25
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BBE #weiterwollen  
quali2go
the update training GmbH

Wir beraten
•	 beim AMS Jugendliche (U25) als arbeitssuchend gemeldete Personen zwischen 21 und 24 

Jahren.

•	 Schwerpunkt 23–24-jährige junge Erwachsene, die durch eine Arbeitsaufnahme oder den 
Start einer Qualifizierung soziale Stabilität gewinnen

So läuft die Beratung ab …
Erstgespräch
•	 Inkl. Bedarfsanalyse vor Ort in der RGS U25

•	 Zuweisung zur BBE #weiterwollen zu update Training

Beratungsprozess
•	 Erfassung vorhandener Ressourcen, Stärken und Kompetenzen

•	 Formulierung von realistischen Berufswünschen

•	 Erhebung von Qualifizierungsbedarfen

•	 Unterstützung durch die JobImpuls Methode

Workshopangebot
•	 Berufskunde und -orientierung

•	 Zeit- und Selbstmanagement

•	 Motivation

•	 Lerntechniken

•	 Selbstmarketing

•	 Digitale Grundkompetenzen

Über uns
update Training schult und qualifiziert arbeitslose Frauen und Männer jeder Altersgruppe und 
erleichtert ihnen den beruflichen (Wieder-)Einstieg. Höchste Qualitätsstandards und die indi-
viduellen Herausforderungen unserer Teilnehmer*innen sind der Maßstab, an dem wir uns 
orientieren, Innovationskraft ist unser Antrieb.
Ein steter Blick auf den Arbeitsmarkt und die Anforderungen der Praxis stellen sicher, dass Sie 
Lösungen erhalten, die up to date sind.
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Beratungszentrum für  
Migranten und Migrantinnen
BBE Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen, 
Arbeitsmarktpolitische Betreuungseinrichtung

STANDORT
Hoher Markt 8/Stiege 4/2. Stock, 
1010 Wien

T
M 
W

01 712 56 04 
migrant@migrant.at 
www.migrant.at

PERSÖNLICHE BERATUNG 
NACH TERMINVEREINBARUNG

MO – MI
DO 
FR

09.00 – 13.00 
15.00 – 19.00
09.00 – 13.00

TELEFONISCHE BERATUNG  
UND TERMINVEREINBARUNG

MO, MI, 
FR

09.00 – 13.00

KEINE BERATUNG PER MAIL

ERREICHBARKEIT

U1, U3
U1, U4 
BUS 
1A, 3A

Stephansplatz 
Schwedenplatz

Hoher Markt

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Stadt Wien (MA 17)

ZUGANG
Eigenmotiviert bzw. Zuweisung durch 
andere Einrichtungen. Das AMS Wien 
kann mittels Einladungsschreiben zur 
BBE zubuchen.
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Mitglied von
Beratungszentrum für  
Migranten und Migrantinnen
BBE Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen, 
Arbeitsmarktpolitische Betreuungseinrichtung

Wir beraten
•	 Migrant*innen, Asylberechtigte und subsidiär Schutzberechtigte und
•	 Österreichische Staatsbürger*innen mit Familienangehörigen nicht-deutscher  

Muttersprache, 
•	 die beim AMS Wien vorgemerkt sind und/oder von Arbeitslosigkeit bedroht sind.

So läuft die Beratung ab …
Mehrsprachige persönliche und telefonische Beratung, Betreuung, Information 
und Unterstützung bei Fragen im Zusammenhang mit
•	 Arbeitsmarkt
•	 Aufenthalt
•	 Erlangung und/oder Erhaltung des Arbeits-, Aus- und Weiterbildungsplatzes
•	 Rechts- und Sozialfragen

Beratungssprachen
Arabisch, Bangla/Bengali, Bosnisch, Deutsch, Englisch, Französisch, Griechisch, Hindi, Itali-
enisch, Kroatisch, Kurdisch, Nepali, Polnisch, Rumänisch, Russisch, Serbisch, Türkisch und 
Urdu. Die Beratung ist individuell, kostenlos, unabhängig und mehrsprachig.

Muttersprachl. Erstinfo-Veranstaltungen f. AMS-Kund*innen u.a. zu den Themen:
•	 Rechte und Pflichten während der Arbeitslosigkeit
•	 finanzielle und gesetzliche Bestimmungen
•	 Anerkennung mitgebrachter Qualifikationen und deren Verwertbarkeit
•	 der österreichische Arbeitsmarkt
•	 Zugang zu arbeitsmarktpolitischen Angeboten und Programmen
•	 finanzielle Förderungsmöglichkeiten für Aus- und Weiterbildungen
•	 Arbeitsfindung
•	 einzelne „Stationen“ und Dienstleistungen des AMS Wien 

Projekt „Männer* mit internat. Migrationserfahrung für Pflegeberufe begeistern“
Migranten*, die beim AMS Wien vorgemerkt sind oder von Erwerbslosigkeit betroffen und/
oder bedroht sind, werden zu den Handlungsfeldern, die sich im Kontext mit der Ausein-
andersetzung mit pflegerelevanten Themen ergeben, beraten und betreut.

Über uns
Die BBE ist eine Einrichtung des Beratungszentrums für Migranten und Migrantinnen und ist 
ein ergänzendes Angebot zu den Angeboten des AMS Wien. Sie ist eine wichtige und unab-
hängige Anlaufstelle für Migrant*innen in Wien zu arbeitsmarktbezogenen, migrationsspezi-
fischen und sozialrechtlichen Fragen. Die Berater*innen verfügen selbst über Migrationsbio-
graphie und über langjährige einschlägige Berufserfahrungen und Expert*innenwissen.
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Check In Plus
Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen

STANDORT
Hoher Markt 9/Stiege 3/Stock 2/ 
Tür 7, 1010 Wien

T
M 
W

0699 111 024 55 
checkin@migrant.at 
www.migrant.at

ÖFFNUNGSZEITEN – INFOTAG

JEDEN  
MO

09.00 – 12.00 
15.00 – 19.00

BITTE UM TELEFONISCHE  
TERMINVEREINBARUNG

MO – DO 09.00 – 15.00

KEINE BERATUNG PER MAIL

ERREICHBARKEIT

U1, U3
U1, U4 
BUS 
1A, 3A

Stephansplatz 
Schwedenplatz
 
Hoher Markt

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt durch die 
AMS-Berater*innen zu den Infotagen 
von Check In Plus. Ebenso werden 
Kund*innen von anderen Einrichtun-
gen an Check In Plus weitervermittelt 
oder suchen eigeninitiativ die Einrich-
tung auf. Erfolgt eine Weiterbetreu-
ung bei Check In Plus, wird via e-AMS 
um Zubuchung bei der zuständigen 
TAS-Betreuer*in angesucht.
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Mitglied von

Check In Plus
Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen

Wir beraten
•	 Personen, die beim Arbeitsmarktservice Wien arbeitssuchend oder arbeitslos gemeldet 

sind und über eine aus dem Ausland mitgebrachte mittlere oder höhere Ausbildung  
verfügen und Interesse haben, diese zu nutzen und sich weiterzubilden.

•	 Die Zuwanderung soll nicht länger als 7–10 Jahre zurückliegen.

So läuft die Beratung ab …
Nutzung der mitgebrachten Qualifikationen auf dem österreichischen Arbeits-
markt durch Anerkennung und Weiterbildung mittels

•	 Erstellen eines individuellen Bildungsplans

•	 gezielter Beratung und Betreuung während des Anerkennungsprozesses  
(Nostrifizierung, Nostrifikation, EU-Berufszulassung, Gleichhaltung, …) oder der  
einschlägigen Weiterbildung

•	 Information über finanzielle Unterstützung und Förderung

Maßgeschneiderte Angebote für

•	 Human- und Zahnmediziner*innen

•	 Krankenpfleger*innen, Hebammen, Physiotherapeut*innen

•	 Angehörige aller reglementierten Berufe des Gesundheitsbereichs  
(med.-techn. Berufe)

•	 Wirtschaftswissenschafter*innen und Techniker*innen

•	 Pädagog*innen

Über uns
Das Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen als etablierter Verein mit jahrzehn-
telanger Erfahrung übernimmt in Wien eine wichtige Funktion als Experte in Integrationsfra-
gen, reagiert auf gesellschaftliche Veränderungen mit adäquaten Angeboten und fungiert als 
Netzwerk und Kooperationsstelle.
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Beratungszentrum für Migranten  
und Migrantinnen –  
Frauenberatung
BBE Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen, Frauenberatung, 
Arbeitsmarktpolitische Betreuung für Migrantinnen

STANDORT
Marc Aurel-Straße 2a/2. Stock/ 
Tür 10, 1010 Wien

T
M 
W

01 982 33 08 
migrantin@migrant.at 
www.migrant.at

PERSÖNLICHE BERATUNG 
NACH TERMINVEREINBARUNG

DI, MI, FR
DO

08.30 – 12.30 
15.00 – 19.00

TELEFONISCHE BERATUNG  
UND TERMINVEREINBARUNG

DI, MI 
DO

13.30 – 16.00 
09.30 – 12.00

ERREICHBARKEIT

U1, U3
U1, U4 
BUS 
1A, 3A

Stephansplatz 
Schwedenplatz

Hoher Markt

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien, Stadt Wien 
(MA 17)

ZUGANG
Eigenmotiviert bzw. Zuweisung durch 
andere Einrichtungen. Das AMS Wien 
kann mittels Einladungsschreiben zur 
BBE zubuchen.
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Mitglied von

Beratungszentrum für  
Migranten und Migrantinnen –  
Frauenberatung
BBE Beratungszentrum für Migranten und Migrantinnen, Frauenberatung, 
Arbeitsmarktpolitische Betreuung für Migrantinnen

Wir beraten
Frauen* mit internationaler Migrationsbiographie, die beim AMS Wien vorgemerkt sind und/
oder von Arbeitslosigkeit bedroht sind.

So läuft die Beratung ab …
Verschiedene Themenbereiche

•	 Mehrsprachige psychosoziale Beratung, 

•	 Rechtsberatung und 

•	 Unterstützung in Fragen des (Erst- und Wieder-)Einstiegs in Ausbildung,  
Beruf oder Arbeit

•	 Beratung und Betreuung in arbeitsmarktbezogenen, rechtlichen  
und sozialen Belangen

•	 Unterstützung bei der Klärung persönlicher Voraussetzungen und Vorstellungen zum 
individuellen Berufs- und Ausbildungswunsch und im Anerkennungsverfahren zu  
arbeitsmarktpolitischer Verwertbarkeit der vom Ausland mitgebrachten Qualifikation

•	 Frauenzentrierte Beratung bei Trennung und Scheidung

•	 Intervention bei sozialen Problemen und familiärer Gewalt

Geschützter Rahmen

Die Beratung erfolgt in einem geschützten Rahmen, ist kostenlos, individuell,  
unabhängig, ganzheitlich und vertraulich.

Verschiedene Sprachen

Bosnisch, Bulgarisch, Dari, Deutsch, Englisch, Kroatisch, Russisch, Serbisch und Türkisch

Ziel

Beseitigung jener Faktoren, die die gesellschaftliche Integration und den erfolgreichen 
(Erst- und/oder Wieder-)Einstieg von Frauen* mit internationaler Migrationsbiographie in 
den Arbeitsmarkt, den Beruf und/oder die Ausbildung erschweren, und die Erhaltung des 
Arbeitsplatzes, Ausbildungsplatzes und/oder der (Kurs-)Maßnahme.

Über uns
Die Frauenberatung ist integraler Bestandteil der BBE Beratungszentrum für Migranten und 
Migrantinnen. Sie ist ein ergänzendes Angebot zu den Angeboten des AMS Wien und eine 
wichtige und unabhängige Anlaufstelle für Frauen* mit internationaler Migrationsbiographie 
in Wien in Fragen des Arbeitsmarkts, Aufenthalts, Migration und Integration.
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Bewerbung Kompakt – Wien Nord
the update training GmbH

STANDORT
Shuttleworthstraße 14, 1210 Wien

T
M

W

01 90633 – 0
doris.federholzner@ 
updatetraining.at
www.updatetraining.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 08.00 – 15.00

ERREICHBARKEIT

BIM 30,31

BAHN

Shuttleworthstraße,  
6–7 Gehmin. 
Siemensstraße,  
max. 10 Gehmin.

FINANZIERUNG
Arbeitsmarkservice Wien

ZUGANG
Zubuchungen erfolgen durch das 
Arbeitsmarktservice Wien.

FÜR 
ALLE

©
 is

to
ck

 –
 P

eo
pl

eI
m

ag
es

148

mailto:doris.federholzner@updatetraining.at
mailto:doris.federholzner@updatetraining.at
http://www.updatetraining.at
https://www.arbeitplus-wien.at/publikationen/beschaeftigung-beratung-in-wien


Bewerbung Kompakt –  
Wien Nord
the update training GmbH

Wir beraten
•	 Personen aus den Regionalgeschäftsstellen Johnstraße, Währinger Gürtel, Schlosshofer-

straße, Wagramer Straße, AMS U 25, Austria Campus und Jägerstraße des Arbeitsmarkt-
service Wien

•	 Personen mit Bedarf an Unterstützung bei der Erstellung bzw. Optimierung ihrer  
Bewerbungsunterlagen

So läuft die Beratung ab …
Individuelle Beratungstermine
•	 Max. Verweildauer in der BBE beträgt 3 Wochen

•	 Max. 3 Stunden individuelle Beratung zur professionellen Unterstützung bei der Erstel-
lung von Bewerbungsunterlagen

•	 Erhöhung der Vermittlungsfähigkeit von beratenen Personen

•	 Unterstützung beim Umgang mit digitalen Tools zur Vorbereitung auf die moderne 
Arbeitswelt

Vertiefendes Workshopangebot
•	 Knifflige Fragen im Vorstellungsgespräch

•	 Recherchetipps für das Bewerbungsschreiben

•	 Bewerbungsvideo

•	 Networking & Social Media

•	 Meine Marke Ich!

•	 Bewerbung 4.0

•	 …

Über uns
update Training schult und qualifiziert arbeitslose Frauen und Männer jeder Altersgruppe und 
erleichtert ihnen den beruflichen (Wieder-)Einstieg. Höchste Qualitätsstandards und die indi-
viduellen Herausforderungen unserer Teilnehmer*innen sind der Maßstab, an dem wir uns 
orientieren, Innovationskraft ist unser Antrieb.

Ein steter Blick auf den Arbeitsmarkt und die Anforderungen der Praxis stellen sicher, dass Sie 
Lösungen erhalten, die up to date sind.

B
ER

A
TU

N
G

FÜR 
ALLE

149



BBE Bewerbung Kompakt – 
Wien Süd
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

ZENTRALE
Emil-Fucik-Gasse 1, 1100 Wien

T
M
W

01 688 13 68
bkws@fab.at
www.fab.at 

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.30 – 16.00 
08.30 – 12.00

ERREICHBARKEIT

BIM  6,11
BUS  69A

Geiereckstraße
Geiereckstraße

STANDORT
Buchengasse 11–15, 1100 Wien

ERREICHBARKEIT

BIM  6 Schrankenberggasse, 
ca. 150 Meter Fußweg

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt über das  
AMS Wien.
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BBE Bewerbung Kompakt – 
Wien Süd
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

Wir beraten
bei den regionalen Geschäftsstellen Esteplatz, Redergasse, Laxenburgerstraße,  
Hauffgasse, Schönbrunnerstraße und Hietzinger Kai des Arbeitsmarktservice Wien (AMS 
Wien) als arbeitslos vorgemerkte Personen, die zur Integration in den Arbeitsmarkt neue bzw. 
überarbeitete Bewerbungsunterlagen benötigen.

Beratungsangebot
•	 Erstellung/Überarbeitung des Lebenslaufs inkl. Bewerbungsfoto

•	 Erstellung des Motivationsschreibens

•	 Anlegen eines e-AMS-Kontos/Job App

•	 Einführung in Bewerbungsstrategien und Bewerbungsformen

•	 Erarbeitung einer Empfehlung für die weitere Beratung

•	 Workshops zu den Themen e-AMS, Lebenslaufdesign, Erste Schritte in der Bewerbung 
und verschiedene Bewerbungsstrategien

•	 Beratungsdauer von durchschnittlich 3 Wochen

Über uns
Mit seinen vielfältigen Angeboten trägt der FAB wesentlich zu einer erfolgreichen Arbeits-
marktpolitik in Österreich bei. Das Unternehmen verfügt über jahrzehntelange Erfahrung auf 
dem Gebiet der Arbeitsintegration von Menschen mit sozialen und/oder körperlichen Beein-
trächtigungen. 

Er unterstützt Menschen beim Zugang zum Arbeitsmarkt. Er beschäftigt, qualifiziert, begleitet 
und betreut arbeitssuchende Menschen, Menschen mit Beeinträchtigungen und Menschen 
mit erweitertem Unterstützungsbedarf durch maßgeschneiderte Angebote und bietet ihnen 
dadurch die notwendigen Voraussetzungen für eine erfolgreiche Integration. 

Mitglied von
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Early Intervention 50+
move-ment Personal- und Unternehmensberatung GmbH

STANDORT
Mantlergasse 34–36/1, 1130 Wien

T
M
W

01 934 65 90
office@move-ment.at
www.move-ment.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 08.00 – 16.00

ERREICHBARKEIT

U4 Ober St. Veit

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung zu Early Intervention 
50+ erfolgt durch die zuständigen 
AMS-Berater*innen.
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Early Intervention 50+
move-ment Personal- und Unternehmensberatung GmbH

Wir beraten
alle Personen 50+, die seit kurzem beim AMS Wien gemeldet sind. Für diese Zielgruppe bieten 
wir Unterstützung bei der Arbeitssuche. Darüber hinaus klären wir notwendige Zwischen-
schritte auf dem Weg zum nachhaltigen Einstieg in den Arbeitsmarkt ab.

So läuft die Beratung in individuellen Einzelgesprächen ab …
Inhalte der Abklärung – Dauer ca. 3 Wochen

•	 Erhebung der Lebenssituation

•	 Standortbestimmung mittels Fragebogen

•	 Arbeitsmarktorientierung

•	 Qualifizierungsbedarf

•	 Gesundheitliche Abklärung 

•	 Pensionsvoraussetzungen

•	 Entwicklung von Perspektiven

Inhalte der Vermittlung – Dauer bis zu 10 Wochen

•	 Bewerbungsunterlagen

•	 Stellenmarktanalyse

•	 Bewerbungsstrategien

•	 Zielfirmenlisten

•	 Herstellung von Unternehmenskontakten

Über uns
move-ment unterstützt seit 2002 Unternehmen und arbeitssuchende Personen zu Themen 
der Arbeitswelt, die den gesamten beruflichen Arbeitslebenszyklus umfassen. Schwerpunkte 
sind dabei „Arbeit und Alter“ sowie gesellschaftliche und unternehmensbezogene Herausfor-
derungen im Zuge der demografischen Entwicklung. Basierend auf Vorerfahrungen werden 
laufend innovative Projekte, die sich an den neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen orien- 
tieren, konzipiert und qualitätsvoll umgesetzt. Dabei stehen Menschen und Organisationen 
mit ihren persönlichen, personellen und wirtschaftlichen Veränderungsprozessen im Mittel-
punkt des Interesses.
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fit2work Wien
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

KONTAKT
T
W

0800 500 118 
www.fit2work.at

ÖFFNUNGSZEITEN

TERMINE NACH VEREINBARUNG

ERREICHBARKEIT

Geiselbergstraße 15-19/Stg. 3/4.OG, 
1110 Wien

BIM 11 
BUS 69A
BAHN

Geiereckstraße
Geiereckstraße
Geiselbergstraße

Schönbrunner Schloßstraße 5/1.OG, 
1120 Wien

U4
BUS 7A,
9A,10A,
63A
BAHN

Meidling Hauptstraße 
 
 
Meidling Hauptstraße 
Meidling

Shuttleworthstraße 14/Haus 67, 
1210 Wien

BIM 30,31 
BAHN 

Brünner Straße
Brünner Straße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice, ÖGK, PVA,  
AUVA, Sozialministeriumservice

ZUGANG
Für Terminvereinbarungen wenden 
Sie sich an die fit2work-Hotline unter 
0800 500 188.
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fit2work Wien
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

Wir beraten
•	 Personen, deren Arbeitsplatz aufgrund von gesundheitlichen Problemen gefährdet ist 

oder die deshalb Schwierigkeiten haben, eine Arbeit zu finden.
•	 Unternehmen, die die Arbeitsfähigkeit und Gesundheit ihrer Mitarbeiterinnen und Mitar-

beiter fördern wollen.

So läuft die Beratung ab …
fit2work Personenberatung

•	 Erfassung der aktuellen beruflichen und gesundheitlichen Situation

•	 Arbeitsmedizinische und/oder arbeitspsychologische Abklärung 

•	 Begleitung bei der Entwicklung beruflicher Perspektiven und/oder beim Wiedereinstieg 
nach einem längeren Krankenstand 

•	 Erarbeitung individueller Maßnahmen gegen psychische Belastungen

•	 Beratung über Förderungen, Projekte und Angebote

fit2work Betriebsberatung

•	 Beratung zur Verhinderung langer Krankenstände, früher Pensionsantritte und ge-
sundheitsbedingter Kündigungen

•	 Beratung zur Förderung der Arbeitsfähigkeit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

•	 Beratung bei konkreten Ein- und Wiedereingliederungsmaßnahmen sowie bei der Wie-
dereingliederungsteilzeit

•	 Informationen über Förderungen und Angebote

Über uns
Als gemeinnütziges Unternehmen unterstützt itworks Personalservice arbeitssuchende und 
gesundheitlich beeinträchtigte Personen dabei, eine neue Perspektive am Arbeitsmarkt zu 
finden. Wir beraten und begleiten Menschen beim (Wieder-)Einstieg ins Berufsleben und ver-
bessern die berufliche und gesundheitliche Situation unserer Teilnehmer*innen durch Case 
Management und Beratung.

itworks Personalservice ist Teil der ÖSB Gruppe, der größten unabhängigen Anbieterin von 
Arbeitsmarktdienstleistungen in Österreich.
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Get ready 4 Tirol
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

STANDORT
Obere Donaustraße 33, 1020 Wien

T
W

01 90611 - 0 
www.itworks.co.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 08.00 – 15.00

ERREICHBARKEIT

U2   
U4 

BIM 31
BUS 5A

Schottenring 
Schottenring,  
Roßauer Lände 
Obere Donaustraße 
Obere Augartenstraße, 
Gaußplatz

FINANZIERUNG
Im Auftrag und finanziert aus Mitteln 
des Arbeitsmarktservice Wien.

ZUGANG
Die Zubuchung zum Projekt erfolgt 
über AMS-Berater*innen.

MIGRANT 
INNEN
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Get ready 4 Tirol
 itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

Wir beraten
Personen, die den Status Konventionsflüchtlinge oder subsidiär Schutzberechtigte haben und 
an der überregionalen Vermittlung interessiert sind. Auch Personen, die diesen Status nicht 
haben, werden gerne beraten.

So läuft die Beratung ab …
Infoveranstaltung
•	 Informationen zum Projekt werden übermittelt und Rahmenbedingungen erläutert

•	 Fragen werden geklärt

•	 Termine für die weitere Betreuung werden vereinbart

Individuelle Unterstützung
•	 Bewerbungsunterlagen werden erstellt oder adaptiert

•	 Bewerbungstrainings

•	 Klärung von offenen Punkten und Fragen, um an einem anderen Ort arbeiten zu kön-
nen

Fahrt nach Tirol
•	 Gemeinsame Zugfahrt hin und retour

•	 Welcome Desk vor Ort von AMS und Betrieben

•	 Kennenlernen von Betrieben und Mitarbeiter*innenunterkünften

•	 Jobmesse

Nachbetreuung
•	 Auch nach Arbeitsbeginn stehen wir unseren Teilnehmer*innen zur Seite.

•	 Wir helfen eine Anstellung zu finden, wenn im Rahmen der Jobmesse keine gefunden 
wurde.

Über uns
Beschäftigung im Fokus: Als soziales Unternehmen unterstützen wir benachteiligte Personen 
aller Altersgruppen, Ethnien und Qualifikationen beim (Wieder-)Einstieg in den Arbeitsprozess. 
Wir arbeiten im öffentlichen Auftrag und in Kooperation mit privaten und öffentlichen Unter-
nehmen. Unsere Dienstleistungen kombinieren individuelle Hilfe für arbeitssuchende Men-
schen mit wirtschaftlichen Erfordernissen der Unternehmen.

Mitglied von
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Jobservice Wien
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

KONTAKT
T
F
M
W

01 90611 – 0
01 90611 – 5890
jobservice_wien@itworks.co.at
www.itworks.co.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.00 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

Obere Donaustraße 33, 1020 Wien

U2,U4
U4
BIM 31
BUS 5A

Schottenring 
Roßauer Lände
Obere Donaustraße, 
Obere Augartenstraße 
Gaußplatz

Favoritenstraße 82, 1100 Wien

U1 
BAHN

Südtiroler Platz 
Hauptbahnhof

ERREICHBARKEIT

Dresdner Straße 89, B2, 1. Stock, 
1200 Wien

U6
BIM 2
BAHN

Dresdner Straße  
Traisengasse
Traisengasse

Schloßhofer Straße 13-15, 1210 
Wien

U6
BUS 33A, 
34A
BAHN 

Floridsdorf
 
Floridsdorf
Floridsdorf

FINANZIERUNG
Im Auftrag und finanziert aus Mitteln 
des Arbeitsmarktservice Wien.

ZUGANG
Die Zubuchung zum Projekt erfolgt 
über AMS-Berater*innen.

FÜR 
ALLE
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Jobservice Wien
itworks Personalservice & Beratung  
gemeinnützige GmbH

Wir beraten
arbeitssuchende Personen, um ihre Vermittlungschancen zu erhöhen, mit dem Ziel, eine 
neue Arbeitsstelle zu finden.

So läuft die Beratung ab …
Entwicklung einer individuellen Strategie

•	 Persönliche Beratung und Unterstützung bei der Jobsuche

•	 Soziale Stabilisierung und Berufsorientierung

•	 Kompetenzerhebung mit Hilfe eines digitalen Tools

Beschäftigung fördern

•	 Vermittlung am 1. Arbeitsmarkt

•	 Kontakte zu Unternehmen und konkrete Jobangebote aus unserem Firmennetzwerk 
für die Arbeitsplatzsuche

Umfangreiche Unterstützung

•	 Freie Nutzung der EDV-Plätze für die Jobsuche

•	 Kostenlose Unterstützung bei Amtswegen und in persönlichen Krisensituationen

•	 Beratung zur Inanspruchnahme von Förderungen

•	 Im Bedarfsfall: Vermittlung in weitere Beratungseinrichtungen

Über uns
Beschäftigung im Fokus: Als soziales Unternehmen unterstützen wir benachteiligte Personen 
aller Altersgruppen, Ethnien und Qualifikationen beim (Wieder-)Einstieg in den Arbeitsprozess. 
Wir arbeiten im öffentlichen Auftrag und in Kooperation mit privaten und öffentlichen Unter-
nehmen. Unsere Dienstleistungen kombinieren individuelle Hilfe für arbeitssuchende Men-
schen mit wirtschaftlichen Erfordernissen der Unternehmen.

Mitglied von
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Job-TransFair KOMPASS (BBE)
Job-TransFair gemeinnützige GmbH  
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

ZENTRALE
Linke Wienzeile 10/21, 1060 Wien

T
M
W

01 585 39 91 – 0
office@jobtransfair.at
www.jobtransfair.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.30 – 16.30
08.30 – 13.00

PERSÖNLICHE BERATUNG  
NACH VEREINBARUNG.

ERREICHBARKEIT

U1, U2,  
U4
BUS 59A, 
57A

 
Karlsplatz
 
Karlsplatz

AUSSENSTELLEN
Praterstraße 62, Haus 2, 1020 Wien

U1 Nestroyplatz

AUSSENSTELLEN
Margaretenstraße 166, Mezzanin, 
1050 Wien

U4 Margaretengürtel

Markgraf-Rüdiger-Straße 6 – 8,  
1150 Wien

U3 
U6

 Schweglerstraße
Burggasse/Stadthalle

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung erfolgt durch das 
Arbeitsmarktservice Wien.
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Job-TransFair KOMPASS (BBE)
Job-TransFair gemeinnützige GmbH  
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

Wir beraten
•	 Arbeitsmarktferne Wiener*innen

•	 Arbeitssuchende Wiener*innen ab 45

•	 Wiedereinsteiger*innen

•	 Bezieher*innen der bedarfsorientierten Mindestsicherung, die gegenwärtig ein step2job-
Angebot besuchen

So läuft die Beratung ab …
•	 Arbeitsmarkt- und Berufsorientierung: Kompetenzenerfassung, Erarbeiten einer Be-

werbungsstrategie

•	 Bei Bedarf Unterstützung durch Sozialarbeit zur Stabilisierung der Lebenssituation 
(z.B. Schuldnerberatung, Unterstützung bei der Verbesserung der Wohnsituation, bei 
rechtlichen Angelegenheiten etc.)

•	 Arbeitsmarktnahe Qualifizierung in Praktika und Überlassungen

•	 Bewerbungstraining, Erstellen eines kompetenzorientierten Perspektivenplans,  
Social-Skills-Training)

•	 Begleitendes Coaching: Einsatznachbesprechung, interne und externe Qualifizierungs-
maßnahmen

Über uns
Mit einem KOMPASS findet man leichter ans Ziel. Job-TransFair KOMPASS unterstützt Men-
schen, die am Arbeitsmarkt benachteiligt sind, individuell und kompetenzenorientiert bei 
der Jobsuche. Ein multiprofessionelles Team aus Personalberater*innen, Trainer*innen und 
Sozialarbeiter*innen steht bei allen Fragen rund um die Jobsuche unterstützend zur Seite und 
begleitet Teilnehmer*innen auf dem Weg zu einer neuen Anstellung, die ihren Interessen, 
Fähigkeiten und Lebensumständen gerecht wird.

Mitglied von
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Job-TransFair TERRA
Job-TransFair gemeinnützige GmbH  
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

STANDORT
Markgraf-Rüdiger-Straße 6–8,  
1150 Wien

T

M
W

01 581 07 17 
01 585 39 91 – 0 (Zentrale)
office@jobtransfair.at
www.jobtransfair.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – MI
DO

09.00 – 16.00
09.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U3 
U6

Schweglerstraße
Burggasse/Stadthalle

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien,  
Magistratsabteilung 17

ZUGANG
Kostenlose Beratungstermine sind 
nach Terminvereinbarung innerhalb 
der Öffnungszeiten möglich.
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Job-TransFair TERRA
Job-TransFair gemeinnützige GmbH  
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

Wir beraten
ältere Migrantinnen und Migranten, die Fragen rund um die sozialen Themen  
Pension, Pflege und Betreuung haben.

So läuft die Beratung ab …
•	 Der Ablauf der Beratung ist an den individuellen Frage- und Problemstellungen  

unserer Teilnehmer*innen orientiert.

Wir beraten:

•	 bei Themen rund um Pension und Ruhestand 

•	 über Beihilfen, Unterstützungen und finanzielle Vergünstigungen

•	 über Angebote und Leistungen der Stadt Wien

•	 über Pflege und Betreuung sowie

•	 bei allgemeinen sozialen Fragen

Wir unterstützen 

•	 beim Pensionsantrag

•	 beim Lesen und Anfertigen von Schriftstücken und

•	 beim Briefverkehr sowie bei Telefonaten mit Ämtern und Behörden

Über uns
Mit dem Projekt TERRA bietet Job-TransFair muttersprachliche Beratung an, die auf die Be-
dürfnisse älterer Migrant*innen ausgerichtet ist. Bei Themen wie zum Beispiel Pension, 
Pflege oder Beihilfen kann man im Behörden-Labyrinth schnell den Überblick verlieren - vor 
allem, wenn es sprachliche Barrieren gibt. Mit TERRA finden wir gemeinsam einen Weg. Die 
Berater*innen sprechen Türkisch, BKS und Englisch.

Mitglied von
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Schuldnerberatung Wien
Schuldnerberatung Wien des Fonds Soziales Wien

SCHULDNERBERATUNG 
WIEN
Döblerhofstraße 9, 1030 Wien

T
M
W

01 245 24 – 60 100
schuldnerberatung@fsw.at
www.schuldnerberatung-wien.at

ÖFFNUNGSZEITEN NACH  
TELEFONISCHER TERMIN- 
VEREINBARUNG

MO – FR 08.00 – 15.30

ERREICHBARKEIT

U3 Gasometer

FINANZBILDUNG WIEN
Döblerhofstraße 9, 1030 Wien

T
M
W

01 245 24 – 60 300
finanzbildung@fsw.at
www.schuldnerberatung-wien.at

ÖFFNUNGSZEITEN

NACH TELEFONISCHER  
TERMINVEREINBARUNG

ERREICHBARKEIT

U3 Gasometer

BETREUTES KONTO
Döblerhofstraße 9, 1030 Wien

T
M
W

01 245 24 – 60 200
kontoservice@fsw.at
www.schuldnerberatung-wien.at

ÖFFNUNGSZEITEN NACH  
TELEFONISCHER TERMIN- 
VEREINBARUNG

MO – FR 09.00 – 12.00
13.00 – 15.00

ERREICHBARKEIT

BAHN Quartier Belvedere

FINANZIERUNG
Fonds Soziales Wien, Arbeitsmarkt-
service Wien, AK Wien

ZUGANG
Termin nach telefonischer  
Anmeldung.
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Schuldnerberatung Wien
Schuldnerberatung Wien des Fonds Soziales Wien

Wir beraten
•	 Schuldnerberatung Wien: ver- und überschuldete Personen mit Hauptwohnsitz in Wien

•	 Finanzbildung Wien: Schüler*innen von Berufsschulen und Polytechnischen Schulen  
sowie Kund*innen der U25 und Einrichtungen der Wiener Wohnungslosenhilfe

•	 Betreutes Konto: Zielsetzung ist die Wohnungssicherung für Personen, die im Rahmen  
der Wiener Wohnungslosenhife betreut werden.

So läuft die Beratung ab …
Schuldnerberatung Wien: 

•	 Beratung nach telefonischer Terminvereinbarung

•	 Die Beratung erfolgt telefonisch und persönlich.

•	 Beratungsziel und Beratungsplan werden im ersten Termin vereinbart.

•	 Beratung während der gesamten Entschuldungsdauer inkl. Begleitung zu gerichtlichen 
Terminen (Privatkonkurs)

Finanzbildung Wien 

Die Schuldnerberatung Wien bietet den Finanzführerschein Wien in polytechnischen 
Schulen, Berufsschulen und bei U 25 für junge Erwachsene an.

zusätzlich Workshops und Vorträge u.a. zu den Themen: 

„Wie behalte ich einen Überblick über meine Einnahmen/Ausgaben?“, „Gefährliche Schul-
den“ und „Was kann ich tun, wenn Schulden entstanden sind?“ an.

Hauptziel ist die Vermittlung von lebensnahem Wissen im Umgang mit Geld und die Ver-
meidung von Verschuldung.

Betreutes Konto

•	 Beratung und Beantragung Betreutes Konto nach telefonischer Terminvereinbarung.
•	 Danach laufende Beratung und Unterstützung bei der Priorisierung der Zahlungen, 

welche schriftlich, persönlich oder telefonisch erfolgt.
•	 Beratung bei laufenden Betreuten Konten persönlich jederzeit ohne Termin zu den 

Öffnungszeiten möglich.

Über uns
Staatlich anerkannte Schuldnerberatung, Mitglied der ASB – Dachorganisation der staatlich 
anerkannten Schuldenberatungen in Österreich. 

Tochterorganisation des Fonds Soziales Wien

ISO-Zertifizierung nach: 9001:2015
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Standfest
Dialog – individuelle Suchthilfe

STANDORT
Modecenterstraße 14 (Eingang  
Döblerhofstraße 9), 1030 Wien

T
M
W

01 20 555 2 200 
office@dialog-on.at
www.dialog-on.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO
DI, MI
DO
FR

09.00 – 13.00
09.00 – 17.00
13.00 – 17.00
09.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U3 Gasometer

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien, Sucht und 
Drogenkoordination Wien

ZUGANG
Regionales Kompetenzzentrum bzw. 
Zubuchung durch das AMS Wien, 
Selbstmeldung
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Standfest
Dialog – individuelle Suchthilfe

Wir beraten
Personen mit einer Suchtproblematik (Schwerpunkt Alkohol), die sich im Graubereich zwi-
schen Arbeitsfähigkeit und Arbeitsunfähigkeit befinden, in Wien gemeldet sind und beim 
AMS Wien als arbeitssuchend vorgemerkt sind oder arbeitsmarktferne Personen bzw. 
Bezieher*innen der Wiener Mindestsicherung zwischen 18 und 64 Jahren.
Personen mit problematischem Substanzkonsum, die sich aktuell in einem Beratungs- bzw. 
Kursangebot befinden
Personen, die Betreuung im Rahmen einer gerichtlichen Weisung oder Auflage nach dem 
Suchtmittelgesetz in Anspruch nehmen sollen.

So läuft die Beratung ab …
Beratung und Betreuung

Unsere Einrichtung bietet psychosoziale Beratung und Betreuung für Suchtmittel-
Konsument*innen an. In der Betreuung im Einzelsetting arbeiten Sozialarbeiter*innen 
oder Psycholog*innen mit den Betroffenen an der Verbesserung ihrer Lebenssituation, 
mit dem Fokus auf eine mögliche (Wieder)Erlangung oder Verbesserung der Arbeitsfähig-
keit. 

Workshops

Ergänzt wird das Angebot mit einem umfangreichen Workshopangebot: Soziale Kompe-
tenz, Veränderungsmotivation, Konzentration und Gedächtnis, Gesundheit und Freizeitge-
staltung, Thema Arbeit.

Kooperation bei Bedarf

Zusätzlich ist eine suchtspezifische und/oder psychiatrische Behandlung bei den 
Ärzt*innen im Dialog möglich. Betreuung bieten wir Personen, die sich einer gesundheits-
bezogenen Maßnahme nach SMG §11 unterziehen müssen.

Über uns
Als Projekt 1996 entstanden, hat sich die Einrichtung Dialog – Sucht und Beschäftigung als 
arbeitsmarktpolitische Einrichtung zwischen den Handlungsfeldern Sucht, Gesundheit und 
Arbeitsmarktpolitik etabliert. Der Schwerpunkt liegt bei Personen mit eingeschränkter Arbeits-
fähigkeit. 

Als Teil des Dialog – individuelle Suchthilfe und nach ISO 9001:2008 zertifiziert, greifen wir auf 
langjährige Erfahrungen und Wissen zurück. Durch die Kombination verschiedener Angebote 
erfüllen wir einen für unsere Klient*innen wichtigen Grundsatz, nämlich „Alles unter einem 
Dach“ vorzufinden.

Mitglied von
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Startraum Wien
murad & murad gmbh

STANDORT
Franz-Jonas-Platz 3, Stiege 1, 3. 
Obergeschoss 3, 1210 Wien

T
M
W

01 955 16 55
office@muradundmurad.at
www.muradundmurad.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.00
08.00 – 15.00

ERREICHBARKEIT

U1 Aderklaaer Straße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Ihre AMS-Beratung bucht Sie gerne 
unserem Beratungsangebot zu.
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Startraum Wien
murad & murad gmbh

Wir beraten
Asylberechtigte und subsidiär schutzberechtigte Männer ab 18 Jahren, die bei der Erstbera-
tung vorsprechen und bei welchen sich im Zuge dieser Beratung eine Feststellung der berufli-
chen Kompetenzen bzw. beruflichen Erfahrungen als erforderlich zeigt. Das Angebot findet in 
den Sprachen Arabisch und Deutsch statt. Männer mit Muttersprache Arabisch können ohne 
Deutschkenntnisse teilnehmen. Teilnehmer mit Muttersprache Farsi/Dari können ab einem 
Deutschniveau von A2, alle anderen ab einem Deutschniveau B1 betreut werden. Je Teilneh-
mer dauert die durchschnittliche Beratung sechs Wochen mit sieben Beratungsgesprächen 
und der Teilnahme an unterschiedlichen Workshops.

So läuft die Beratung ab …
Einzelberatung

•	 Analyse beruflicher Erfahrung, Kompetenzerhebung und Abklärung der beruflichen 
Interessen und Möglichkeiten

•	 Erstellung des Lebenslaufs in deutscher Sprache

•	 Abklärung der Notwendigkeit von Ausbildung oder der Möglichkeit einer direkten 
Arbeitsaufnahme 

•	 Dokumentation von Ausbildungs- und Vermittlungshemmnissen 

Workshops

•	 Deutsch-Apps, Selbstlernen via Handy

•	 Jobsuche (JobApp des AMS) und Mobilitätsförderung

Bewerbungswerkstatt, Betriebskontakt und ggf. Begleitung

•	 Aktive Bewerbungsunterstützung von der Jobrecherche bis zur Übermittlung der Be-
werbungsunterlagen von Personen, die jobready sind

•	 Führen eines strukturierten Bewerbungsbuches

•	 ggf. Begleitung zum Bewerbungsgespräch

Über uns
Das murad & murad Bildungsnetzwerk bietet seinen Kund*innen maßgeschneiderte Quali-
fizierungs- und allgemeine Bildungs- und Weiterbildungsangebote. Wir unterstützen die uns 
anvertrauten Menschen dabei, ihr Berufsleben neu zu gestalten. Unser Angebot umfasst 
beispielsweise Arbeitsplatznahe Qualifizierung (AQUA), Ausbildung zum Erwerb des Stapler-
scheins, Interkulturelle Kommunikationsseminare und Qualifizierungen mit Lehrabschluss in 
den Berufen Betriebslogistik, E-Commerce, Medizinproduktekaufleute und Spedition. 
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step2Austria
für die RGSen Johnstraße, Redergasse,  
Hietziner Kai und Huttengasse 
Context – Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

STANDORT
Felbigergasse 38/ 2. Stock
1140 Wien

T
M
W

0664 961 29 69 
seher.cakir@context.at 
www.context.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.00 – 16.30 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

BIM   
49,52

 
Lützowgasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Die Zubuchung zur BBE erfolgt über 
die RGSen mittels TAS-Betreuerin. 
Die Zubuchungsmodalitäten werden 
in Absprache mit der/m/ jeweili-
gen TAS-Betreuerin festgelegt. Die 
Informationsveranstaltungen wer-
den über die gesamte Förderdauer 
laufend angeboten. 
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step2Austria
für die RGSen Johnstraße, Redergasse,  
Hietziner Kai und Huttengasse 
Context – Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

Wir beraten
•	 Beim AMS Wien vorgemerkte Personen ab 18 Jahren mit Migrationshintergrund, die Ver-

mittlungsunterstützung brauchen

•	 Beim AMS Wien vorgemerkte Personen ab 18 Jahren mit dem Status „Asylberechtigt“ 
(Konventionsflüchtling & subsidiär Schutzberechtigte)

So läuft die Beratung ab …
step2Austria bietet 2 Betreuungsschienen und #ukr.workinaustria:
Die Schiene „BBE Bewerbung – Job-Vermittlung“ ist vermittlungsorientiert und 
bietet:
•	 Casemanagement

•	 intensive Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation

•	 gemeinsame Arbeitsplatzsuche

•	 Optimierung der Bewerbungsunterlagen und Bewerbungscoaching

•	 Unterstützung bei Behördengängen

•	 Nachbetreuung/Arbeitsplatzstabilisierung

Die Schiene „BBE aktiv#weiter“ bietet:
•	 Persönliche Stabilisierung und Aktivierung in Richtung Einstieg in den Arbeitsmarkt

•	 Unterstützung bei der Alltagsbewältigung 

•	 Information über soziale Einrichtungen und Netzwerke

•	 Information rund um Arbeit und Bewerbungsunterstützung

•	 Workshops mit Themen zu Beruf, Alltagsbewältigung, Sprachen und Gesundheit

Offener Raum für beide Schienen
•	 Informationsaustausch und Unterstützung

•	 fördert Entstehung sozialer Netzwerke

•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den Arbeitsmarkt

Über uns
Context Impulse am Arbeitsmarkt ist seit Jahren erfolgreicher Anbieter von Bildungsmaßnah-
men und Beratungseinrichtungen. Als Partner des Arbeitsmarktservice Österreich setzt Con-
text die vereinbarten arbeitsmarktpolitischen Ziele um. Context setzt mit neuen, innovativen 
Konzepten Impulse am Arbeitsmarkt. Das Erfolgskonzept beruht auf Nähe zur Wirtschaft, den 
kompetenten Mitarbeiter*innen, sowie der Methodik der Vermittlung  von Beschäftigung.
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step2Austria
für Kund*innen aus den Bezirken 1, 3, 4, 10  
und 11 (AMS Esteplatz, AMS Laxenburger Straße,  
AMS Hauffgasse)
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme ist 
die Zubuchung durch das AMS Este-
platz, AMS Laxenburger Straße bzw 
AMS Hauffgasse.
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step2 
Austria

STANDORT
Emil-Fucik-Gasse 1, 1100 Wien

T
M
W

01 688 13 68
step2austria@fab.at
www.fab.at

ÖFFNUNGSZEITEN BBE

MO – DO 
FR

08.00 – 18.00 
08.00 – 13.00

ÖFFNUNGSZEITEN  
OFFENER RAUM

MO – DO 
FR

09.00 – 15.00 
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U1
BUS	
68A, 68B

Reumannplatz
 
Absbergbrücke

#ukr.work 
inaustria
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step2Austria
für Kund*innen aus den Bezirken 1, 3, 4, 10  
und 11 (AMS Esteplatz, AMS Laxenburger Straße,  
AMS Hauffgasse)
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

Wir beraten
Personen aus den Bezirken 1, 3, 4, 10 und 11, mit dem Status „Asylberechtige“ (Konventions-
flüchtlinge & subsidiär Schutzberechtigte), Personen mit Migrationshintergrund, die Vermitt-
lungsunterstützung benötigen.

So läuft die Beratung ab …
step2Austria bietet 2 Betreuungsschienen und #ukr.workinaustria
Die Schiene „BBE Bewerbung – Job-Vermittlung“ ist vermittlungsorientiert und 
bietet:
•	 Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation

•	 Erhebung der Stärken und Ressourcen

•	 Erarbeitung von Jobeinsatzmöglichkeiten und gemeinsame Arbeitsplatzsuche

•	 Erstellung der Bewerbungsunterlagen

•	 Workshops: Arbeitssuche, Vorstellungsgespräche, EDV Basic

•	 Nachbetreuung/Arbeitsplatzstabilisierung

Die Schiene „BBE aktiv#weiter“ bietet persönliche Stabilisierung und  
Unterstützung bei der Alltagsbewältigung:
•	 Bewerbungsunterstützung

•	 Soziallots*innen als Ansprechpersonen

•	 Informationen über soziale Einrichtungen und Netzwerke

•	 Individuelle Workshops und Gruppenangebote

•	 Nachbetreuung im Falle einer Arbeitsaufnahme

Offener Raum für beide Schienen
•	 Informationsaustausch und Unterstützung

•	 fördert Entstehung sozialer Netzwerke

•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den Arbeitsmarkt

Über uns
Mit seinen vielfältigen Angeboten trägt der FAB wesentlich zu einer erfolgreichen Arbeits-
marktpolitik bei. Er verfügt über jahrzehntelange Erfahrung auf dem Gebiet der Arbeitsinteg-
ration von Menschen mit sozialen und /oder körperlichen Beeinträchtigungen. 
Er beschäftigt, qualifiziert, begleitet und betreut Arbeit suchende Menschen durch maßge-
schneiderte Angebote.

Mitglied von
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step2Austria
für Kund*innen der RGSen AMS Austria  
Campus, AMS Jägerstraße, AMS Schloßhofer  
Straße, AMS Schönbrunner Straße, AMS  
Wagramer Straße, AMS Währinger Gürtel,  
AMS Jugendliche I und II und step2Business
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH
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step2 
Austria

STANDORT
Obere Donaustraße 33, 1020 Wien

T
F
M 
W

01 906 11 - 5555
01 906 11 - 5892
step2austria@itworks.co.at
www.itworks.co.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 08.00 – 15.00

ERREICHBARKEIT

U2 
U4

BIM 31 
BUS 5A

Schottenring
Schottenring,
Roßauer Lände
Obere Donaustraße, 
Obere Augarten- 
straße, Gaußplatz

FINANZIERUNG
Im Auftrag und finanziert aus Mitteln 
des Arbeitsmarktservice Wien.

ZUGANG
Die Zubuchung zum Projekt step2 
Austria erfolgt über die zuständigen 
RGSen. Die Zubuchung zu step2Busi-
ness erfolgt über die Projektleiterin 
Marjana Celebi, , marjana.celebi@it-
works.co.at, Tel. +43 664 60177 5611.

#ukr.work 
inaustria
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step2Austria
für Kund*innen der RGSen AMS Austria  
Campus, AMS Jägerstraße, AMS Schloßhofer Straße,  
AMS Schönbrunner Straße, AMS Wagramer Straße,  
AMS Währinger Gürtel, AMS Jugendliche I und II und  
step2Business
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

Wir beraten
•	 im Rahmen von step2Austria beim AMS Wien vorgemerkte Personen mit dem Status 

„Asylberechtigte“ (Konventionsflüchtlinge & subsidiär Schutzberechtigte) sowie Personen 
mit Migrationshintergrund, die Vermittlungsunterstützung benötigen.

•	 Unser Angebot von step2Business richtet sich an beim AMS Wien vorgemerkte Personen 
ab 18 Jahren mit Status „Asylberechtigte“, die im Rahmen einer Beratung die Absicht geäu-
ßert haben, als Selbstständige zu arbeiten.

So läuft die Beratung ab …
step2Austria bietet 2 Betreuungsschienen und #ukr.workinaustria
Die Schiene „BBE Bewerbung – Job-Vermittlung“ ist vermittlungsorientiert und 
bietet:
•	 Muttersprachliche Beratung und Unterstützung bei der Jobsuche durch ein multi-

professionelles Team, welches folgende Sprachen abdeckt: Arabisch, BKS, Dari, Farsi, 
Russisch, Tschetschenisch, Türkisch

•	 Soziale Stabilisierung und Berufsorientierung
•	 Kostenlose Begleitung bei Amtswegen und in Krisensituationen
•	 Kontakte zu Unternehmen aus unserem Firmennetzwerk
•	 Freie Nutzung von EDV-Plätzen (Jobsuche, Lernkurse Deutsch etc.) 
Die Schiene „BBE aktiv#weiter“ bietet:
•	 Soziallots*innen als Ansprechpersonen
•	 Information über soziale Einrichtungen und Netzwerke
•	 Workshops und Gruppenberatungen zu Themen wie Beruf, Alltagsbewältigung,  

Gesundheit
step2Business
•	 Muttersprachliche Beratung in den Sprachen Arabisch und Russisch
•	 Basisinformationen zur Gründung (Gründungslandschaft in Österreich)
•	 Fachvorträge (Steuerabgaben/Sozialversicherung, Finanzierungsmöglichkeiten etc.)
•	 Individuelle Beratung (Analyse fachlicher und persönlicher Optionen) und Gruppen-

coaching
•	 Geschäftsmodellentwicklung, Unterstützung bei Businessplänen

Über uns
Beschäftigung im Fokus: Als soziales Unternehmen unterstützen wir benachteiligte Personen 
aller Altersgruppen, Ethnien und Qualifikationen beim (Wieder-)Einstieg in den Arbeitsprozess. 
Wir arbeiten im öffentlichen Auftrag und in Kooperation mit privaten und öffentlichen Unter-
nehmen. Unsere Dienstleistungen kombinieren individuelle Hilfe für arbeitssuchende Men-
schen mit wirtschaftlichen Erfordernissen der Unternehmen.

Mitglied von
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 16, 17 und 18  
(AMS Huttengasse)
BEST Institut für berufsbezogene Weiterbildung  
und Personaltraining GmbH

176

STANDORT
Dörfelstraße 6-8, 1120 Wien

T
M
W

01 890 66 35 - 250
step2job@best.at
www.best.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 
FR

08.00 – 16.00 
08.00 – 14.00

ÖFFNUNGSZEITEN  
OFFENER RAUM

MO – FR 08.30 – 14.30

ERREICHBARKEIT

U6
BIM 62, 
WLB
BUS 7A, 
8A,59A, 
62A 
BAHN

Bahnhof Meidling
 
Dörfelstraße
 
 
Dörfelstraße
Bahnhof Meidling

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchung durch das  
AMS Huttengasse

step 
2job
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 16, 17 und 18  
(AMS Huttengasse)
BEST Institut für berufsbezogene Weiterbildung  
und Personaltraining GmbH

Wir beraten
Menschen aus den Bezirken 16, 17 und 18, die beim AMS Huttengasse arbeitssuchend ge-
meldet sind und bedarfsorientierte Mindestsicherung beziehen oder speziellen Betreuungs-
bedarf haben.

So läuft die Beratung ab …
step2job bietet 2 Betreuungsschienen:
Die Schiene „BBE Bewerbung – Job-Vermittlung“ ist vermittlungsorientiert und 
bietet:
•	 Casemanagement

•	 intensive Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation

•	 gemeinsame Arbeitsplatzsuche

•	 Vorbereitung auf Bewerbungen

•	 Unterstützung bei Behördengängen

•	 Nachbetreuung/Arbeitsplatzstabilisierung

Die Schiene „BBE aktiv#weiter“ bietet:
•	 Persönliche Stabilisierung und Aktivierung

•	 Unterstützung bei der Alltagsbewältigung und Bewerbungen

•	 Soziallots*innen als Ansprechpersonen

•	 Information über soziale Einrichtungen und Netzwerke

•	 Information und Unterstützung bei EDV-Basisangelegenheiten

•	 Workshops mit Themen zu Beruf, Alltagsbewältigung, Sprachen und Gesundheit

Offener Raum für beide Schienen
•	 Informationsaustausch und Unterstützung

•	 fördert Entstehung sozialer Netzwerke

•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den Arbeitsmarkt

Über uns
BEST Institut für berufsbezogene Weiterbildung und Personaltraining GmbH ist ein anerkann-
ter Bildungs- und Projektträger, zu dessen wichtigsten Auftraggeber*innen Arbeitsmarktser-
vice-Organisationen (AMS), Sozialministeriumservice, waff, Arbeitsstiftungen, Ministerien sowie 
EU- und Nationalagenturen zählen.
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 5, 6, 7 und 8  
(AMS Redergasse)
Caritas der Erzdiözese Wien
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step 
2job

STANDORT
Mommsengasse 35, 6. Stock,  
1040 Wien

T
M
W

01 503 21 58
step2job@caritas-wien.at
www.caritas-wien.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

09.00 – 16.00
09.00 – 15.00

ÖFFNUNGSZEITEN  
OFFENER RAUM

MO – FR 09.00 – 15.00

ERREICHBARKEIT

U1 
BIM 18, O 
BUS 13A 
BAHN

Hauptbahnhof 
Quartier Belvedere 
Mommsengasse 
Quartier Belvedere

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme ist 
die Zubuchung durch das Arbeits-
marktservice Redergasse.

#ukr.work 
inaustria
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 5, 6, 7 und 8  
(AMS Redergasse)
Caritas der Erzdiözese Wien

Wir beraten
•	 Menschen aus den Bezirken 5, 6, 7 und 8, die beim AMS Redergasse arbeitssuchend 

gemeldet sind und bedarfsorientierte Mindestsicherung beziehen oder spezielle Betreu-
ungsbedürfnisse haben. 

•	 beim Wiedereinstieg in die Arbeitswelt und bieten persönliche und an individuellen  
Bedürfnissen orientierte Unterstützung an.

So läuft die Beratung ab …
step2job bietet 2 Betreuungsschienen und #ukr.workinaustria:
„BBE Bewerbung – Job-Vermittlung“
•	 Abklärung der individuellen beruflichen und persönlichen Situation

•	 Gemeinsame Arbeitsplatzsuche

•	 Unterstützung bei Bewerbungsprozessen und bei der gezielten Vorbereitung  
auf Bewerbungsgespräche

•	 Sozialarbeit (z. B. Unterstützung bei Behördenkontakten)

•	 Nachbetreuung/Arbeitsplatzstabilisierung

„BBE aktiv#weiter“
•	 „Soziallots*innen“ als Ansprechpersonen

•	 Information über soziale Einrichtungen und Netzwerke

•	 Information und Unterstützung bei EDV-Basisangelegenheiten

•	 Workshops mit Themen zu Alltagsbewältigung und Beruf

•	 Bewerbungsunterstützung

Offener Raum für beide Schienen 
•	 Informationsaustausch und Unterstützung 

•	 fördert Entstehung sozialer Netzwerke 

•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den 1. oder 2. Arbeitsmarkt

Über uns
Arbeitslosigkeit ist kein Einzelschicksal, sondern kann uns alle treffen. Im Mittelpunkt unserer 
Arbeit stehen Menschen – unabhängig von Herkunft, Religion und Weltanschauung – mit ihren 
individuellen Fähigkeiten und Bedürfnissen. Wertschätzung und Respekt sind die Grundpfeiler 
für eine erfolgreiche Zusammenarbeit mit unseren Teilnehmer*innen. Die Caritas Wien ist seit 
über 25 Jahren im arbeitsmarktpolitischen Bereich mit unterschiedlichen Projekten tätig und 
verfügt über umfangreiche Erfahrung in der Unterstützung arbeitssuchender Menschen.

Mitglied von
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step2job für Kund*innen  
aus den Bezirken 15 und 21
(AMS Johnstraße, AMS Schloßhofer Straße)
Context Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

STANDORT
Deublergasse 9/Eingang:  
Morsegasse 1C, 1210 Wien

T
M 
W

01 605 17 – 3400 
office.step2job@context.at 
www.context.at

ÖFFNUNGSZEITEN – INFOTAG

MO – DO 
FR

08.00 – 16.30 
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U6 
BIM 26 
BIM 30,31 
BAHN
AUTO

Floridsdorf Bahnhof 
Koloniestraße 
Franz Jonas Platz
Floridsdorf Bahnhof
Gebührenpflichtige 
Parkplätze vor dem 
Haus

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme ist 
die Zubuchung durch das AMS John-
straße bzw. AMS Schloßhofer Straße
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step2job für Kund*innen  
aus den Bezirken 15 und 21
(AMS Johnstraße, AMS Schloßhofer Straße)
Context Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

Wir beraten
•	 Menschen aus den Bezirken 15 und 21, die beim AMS Johnstraße bzw. AMS Schloßhofer 

Straße arbeitssuchend gemeldet sind und bedarfsorientierte Mindestsicherung beziehen 
oder speziellen Betreuungsbedarf haben.

So läuft die Beratung ab …
step2job bietet 2 Betreuungsschienen:
Die Schiene „BBE Bewerbung – Job-Vermittlung“ ist vermittlungsorientiert  
und bietet:
•	 Casemanagement
•	 Optimierung der Bewerbungsunterlagen und Vorbereitung auf Bewerbungsgespräche
•	 Intensive Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation
•	 Kontakte zu Unternehmen
•	 Nachbetreuung und Arbeitsplatzstabilisierung
•	 Schuldnerberatung und Unterstützung bei Behördengängen
Die Schiene „BBE aktiv#weiter“ bietet:
•	 Persönliche Stabilisierung und Aktivierung
•	 Unterstützung bei der Alltagsbewältigung und bei Bewerbungen
•	 Verbesserung der Beschäftigungsfähigkeit und Jobrecherche
•	 Soziallots*innen und psychosoziale Entlastungsgespräche
•	 Multilinguale Beratung und auf Wunsch Begleitung zu Behörden
„Offener Raum“ für beide Schienen bietet:
•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den Arbeitsmarkt 
•	 Workshops mit Themen zu Beruf, Persönlichkeitsentwicklung, Sprachen, EDV und 

Gesundheit
•	 Reger Informationsaustausch unterstützt die Entstehung sozialer Netzwerke

Über uns
Context Impulse am Arbeitsmarkt ist seit Jahren erfolgreicher Anbieter von Bildungsmaßnah-
men und Beratungseinrichtungen. Als Partner des AMS Österreich setzen wir die vereinbar-
ten arbeitsmarktpolitischen Ziele um. Unser Hauptanliegen ist es, Angebote für zeitgerechtes, 
wirtschaftsnahes und wertschätzendes Vorgehen bei der Wiedereingliederung in den Arbeits-
markt für unsere Partner*innen und unsere Kund*innen anzubieten. Wir setzen mit neuen, 
innovativen Konzepten Impulse am Arbeitsmarkt. Unser Erfolgskonzept beruht auf unserer 
Nähe zur Wirtschaft, unseren kompetenten Mitarbeiter*innen, sowie unserer Methodik der 
Vermittlung von Beschäftigung.
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 1, 3, 4, 10  
und 11 (AMS Esteplatz, AMS Laxenburger  
Straße, AMS Hauffgasse)
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme ist 
die Zubuchung durch das AMS Este-
platz, AMS Laxenburger Straße bzw 
AMS Hauffgasse.

182

STANDORT
Emil-Fucik-Gasse 1, 1100 Wien

T
M
W

01 688 13 68
step2job@fab.at
www.fab.at

ÖFFNUNGSZEITEN BBE

MO – DO 
FR

08.00 – 18.00 
08.00 – 13.00

ÖFFNUNGSZEITEN  
OFFENER RAUM

MO – DO 
FR

09.00 – 15.00 
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U1
BUS	
68A,68B

Reumannplatz
 
Absbergbrücke

step 
2job
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 1, 3, 4, 10  
und 11 (AMS Esteplatz, AMS Laxenburger  
Straße, AMS Hauffgasse)
FAB Verein zur Förderung von Arbeit und Beschäftigung

Wir beraten
Personen aus den Bezirken 1, 3, 4, 10 und 11, die beim AMS arbeitssuchend gemeldet sind 
und bedarfsorientierte Mindestsicherung beziehen oder speziellen Betreuungsbedarf haben.

So läuft die Beratung ab …
step2job bietet 2 Betreuungsschienen:
Die Schiene „BBE Bewerbung – Job-Vermittlung“ ist vermittlungsorientiert und 
bietet:
•	 Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation

•	 Erhebung der Stärken und Ressourcen

•	 Erarbeitung von Jobeinsatzmöglichkeiten und gemeinsame Arbeitsplatzsuche

•	 Erstellung der Bewerbungsunterlagen

•	 Workshops: Arbeitssuche, Vorstellungsgespräche, EDV Basic

•	 Nachbetreuung/Arbeitsplatzstabilisierung

Die Schiene „BBE aktiv#weiter“ bietet persönliche Stabilisierung und  
Unterstützung bei der Alltagsbewältigung:
•	 Bewerbungsunterstützung

•	 Soziallots*innen als Ansprechpersonen

•	 Informationen über soziale Einrichtungen und Netzwerke

•	 Individuelle Workshops und Gruppenangebote

•	 Nachbetreuung im Falle einer Arbeitsaufnahme

Offener Raum für beide Schienen
•	 Informationsaustausch und Unterstützung

•	 fördert Entstehung sozialer Netzwerke

•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den Arbeitsmarkt

Über uns
Mit seinen vielfältigen Angeboten trägt der FAB wesentlich zu einer erfolgreichen Arbeits-
marktpolitik bei. Er verfügt über jahrzehntelange Erfahrung auf dem Gebiet der Arbeitsinteg-
ration von Menschen mit sozialen und /oder körperlichen Beeinträchtigungen. 
Er beschäftigt, qualifiziert, begleitet und betreut arbeitssuchende Menschen durch maßge-
schneiderte Angebote.

Mitglied von
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 12 und 23  
(AMS Schönbrunner Straße)
ibis acam Bildungs GmbH

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme ist 
die Zubuchung durch das Arbeits-
marktservice Schönbrunner Straße.
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STANDORT
Gumpendorfer Gürtel 2B, 1060 Wien

T
M
W

050 42 47
wien@ibisacam.at
www.ibisacam.at

ÖFFNUNGSZEITEN BBE

MO – DO 
FR

08.00 – 16.30 
08.00 – 14.00

ÖFFNUNGSZEITEN  
OFFENER RAUM

MO – FR 08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U6
U4	
BIM 6,18
BUS 57A

Gumpendorfer Straße
Margaretengürtel
Gumpendorfer Straße
Gumpendorfer Straße

step 
2job#ukr.work 

inaustria
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 12 und 23  
(AMS Schönbrunner Straße)
ibis acam Bildungs GmbH

Wir beraten
Menschen aus den Bezirken 12 und 23, die beim AMS Schönbrunner Straße arbeitssuchend 
gemeldet sind und bedarfsorientierte Mindestsicherung beziehen oder speziellen Betreu-
ungsbedarf haben. Wir begleiten unsere Teilnehmenden beim Wiedereinstieg in die Arbeits-
welt durch persönliche und individuelle Unterstützung.

So läuft die Beratung ab …
step2job bietet 2 Beratungsschienen und #ukr.workinaustria:
Die Schiene „BBE Bewerbung – Job-Vermittlung“ ist vermittlungsorientiert und 
bietet Unterstützung bei:
•	 der Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation

•	 allen Fragen rund um die Jobsuche und Berufsorientierung

•	 der gemeinsamen Arbeitsplatzsuche inkl. Vorbereitung auf Bewerbungen

•	 sozialen und persönlichen Problemen

•	 der Sicherung des neuen Arbeitsplatzes in Form von Nachbetreuung

Die Schiene „BBE aktiv#weiter“ bietet:
•	 offene Beratung vor Ort durch sozialpädagogisch ausgebildete Mitarbeiter*innen als 

„Soziallots*innen“

•	 Information zu sozialen Einrichtungen und Netzwerken 

•	 Information und Unterstützung bei EDV-Angelegenheiten

•	 vertiefende Beratung bei persönlichen Problemlagen und Bewerbungsunterstützung

•	 aktivierende Workshops mit vielseitigen Themen zu Beruf und Alltag (z.B.  Gesundheit, 
Kommunikation, Arbeitsrecht u.v.m.)

Der „Offene Raum“ bietet für beide Schienen
•	 Informationsaustausch und Unterstützung

•	 das Knüpfen sozialer Netzwerke

•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den 1. oder 2. Arbeitsmarkt

Über uns
Als österreichweit tätiges Bildungsinstitut mit mehr als 1.000 Mitarbeitenden an über 60 
Standorten kann die ibis acam Bildungsgesellschaft auf langjährige Erfahrung im Bildungs- 
und Beratungsbereich zurückgreifen. So können wir unseren Teilnehmenden die bestmögli-
che Unterstützung rund um den (Wieder-)Einstieg in den Arbeitsmarkt anbieten.
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 2, 13, 14 und  
20 (AMS Austria Campus, AMS Hietzinger Kai  
bzw. AMS Jägerstraße)
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

ÖFFNUNGSZEITEN  
OFFENER RAUM

MO – FR 08.00 – 15.00

FINANZIERUNG
Im Auftrag und finanziert aus Mitteln 
des Arbeitsmarktservice Wien.

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme ist 
die Zubuchung durch AMS Austria 
Campus, AMS Hietzinger Kai bzw. 
AMS Jägerstraße.

186

BEZIRKE 2 & 20
Obere Donaustraße 33, 1020 Wien

T
M
W

01 90611 – 5920
step2job@itworks.co.at
www.itworks.co.at

ERREICHBARKEIT

U2 
U4
BIM 31
BUS 5A

Schottenring
Roßauer Lände
Obere Donaustraße
Obere Augartenstraße, 
Gaußplatz

BEZIRKE 13 & 14
Preindlgasse 38–40, 1130 Wien

T
M
W

01 90611 – 5254
step2job@itworks.co.at
www.itworks.co.at

ERREICHBARKEIT

U4 Ober St. Veit

step 
2job
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken 2, 13, 14 und  
20 (AMS Austria Campus, AMS Hietzinger Kai  
bzw. AMS Jägerstraße)
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

Wir beraten
Personen aus den Bezirken 2, 13, 14 und 20, die beim AMS Austria Campus, AMS Hietzinger 
Kai bzw. AMS Jägerstraße arbeitssuchend gemeldet sind und bedarfsorientierte Mindestsi-
cherung beziehen oder speziellen Betreuungsbedarf haben. Ziel ist der nachhaltige (Wieder-)
Einstieg in die Arbeitswelt durch persönliche und individuelle Unterstützung.

So läuft die Beratung ab …
step2job bietet 2 Betreuungsschienen:
Betreuungsschiene „BBE Bewerbung - Job-Vermittlung
•	 Diese Schiene ist vermittlungsorientiert und bietet Case Management, um gemeinsam 

Problemlösungen bei Vermittlungshemmnissen zu erarbeiten.
•	 Intensive Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation
•	 Gemeinsame Arbeitsplatzsuche
•	 Vorbereitung auf Bewerbungen
•	 Unterstützung bei Behördengängen
•	 Nachbetreuung und Arbeitsplatzstabilisierung
Betreuungsschiene „BBE aktiv#weiter“
•	 Das Angebot umfasst die persönliche Stabilisierung und Aktivierung in Richtung Wie-

dereinstieg in den Arbeitsmarkt sowie Unterstützung bei der Alltagsbewältigung.
•	 „Soziallotsen*innen“ als Ansprechpersonen
•	 Information über soziale Einrichtungen und Netzwerke
•	 Information und Unterstützung bei EDV-Basisangelegenheiten
•	 Workshops mit Themen zu Beruf und Alltagsbewältigung
•	 Bewerbungsunterstützung
Offener Raum für beide Schienen bietet:
•	 Informationsaustausch und Unterstützung
•	 fördert Entstehung sozialer Netzwerke
•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den Arbeitsmarkt

Über uns
Beschäftigung im Fokus: Als soziales Unternehmen unterstützen wir benachteiligte Personen 
aller Altersgruppen, Ethnien und Qualifikationen beim (Wieder-)Einstieg in den Arbeitsprozess. 
Wir arbeiten im öffentlichen Auftrag und in Kooperation mit privaten und öffentlichen Unter-
nehmen. Unsere Dienstleistungen kombinieren individuelle Hilfe für arbeitssuchende Men-
schen mit wirtschaftlichen Erfordernissen der Unternehmen.

step 
2job
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step2job
für Kund*innen aus dem 22. Bezirk  
(AMS Wagramer Straße)
Job-TransFair gemeinnützige GmbH 
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme 
ist die Zubuchung durch das AMS 
Wagramer Straße.

188

step 
2job

STANDORT
Markgraf-Rüdiger-Straße 6-8,  
1050 Wien

T
M
W

01 585 39 91 – 0
office@jobtransfair.at
www.jobtransfair.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.30
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U3 
U6

Schweglerstraße
Burggasse/Stadthalle

#ukr.work 
inaustria
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step2job
für Kund*innen aus dem 22. Bezirk  
(AMS Wagramer Straße)
Job-TransFair gemeinnützige GmbH 
Beratung | Beschäftigung | FAIRmittlung

Wir beraten
Menschen aus dem 22. Bezirk, die beim AMS Wagramer Straße arbeitssuchend gemeldet sind 
und bedarfsorientierte Mindestsicherung beziehen oder speziellen Betreuungsbedarf haben.

So läuft die Beratung ab …
step2job bietet 2 Betreuungsschienen und #ukr.workinaustria:
Betreuungsschiene „BBE Bewerbung-Job-Vermittlung“
•	 Casemanagement

•	 intensive Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation

•	 gemeinsame Arbeitsplatzsuche

•	 Vorbereitung auf Bewerbungen

•	 Unterstützung bei Behördengängen

•	 Nachbetreuung/Arbeitsplatzstabilisierung

Betreuungsschiene „BBE aktiv#weiter“
•	 Persönliche Stabilisierung und Aktivierung

•	 Unterstützung bei der Alltagsbewältigung und Bewerbungen

•	 Soziallots*innen als Ansprechpersonen

•	 Information über soziale Einrichtungen und Netzwerke

•	 Information und Unterstützung bei EDV-Basisangelegenheiten

•	 Workshops mit Themen zu Beruf, Alltagsbewältigung, Sprachen und Gesundheit

•	 Bewerbungsunterstützung

Offener Raum für beide Schienen
•	 Informationsaustausch und Unterstützung

•	 fördert Entstehung sozialer Netzwerke

•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den Arbeitsmarkt

Über uns
Wir verhelfen am Arbeitsmarkt benachteiligten Personen zu einer neuen Anstellung, die ihren 
Fähigkeiten und Lebensumständen gerecht wird. Die Bausteine hierfür sind Beratung, Trai-
ning-on-the-Job und FAIRmittlung an unsere über 10.000 Partnerunternehmen in Wien. Diese 
sind bereit, arbeitslosen Menschen eine neue Chance in ihrem Betrieb zu geben und sie nach 
einer Phase der geförderten Überlassung in ein festes Dienstverhältnis zu übernehmen. Job-
TransFair ist eine Tochter des BFI Wien. 

Mitglied von
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken  
9 und 19 (AMS Währinger Gürtel)
Volkshilfe Wien (Gemeinnützige Betriebs-GmbH) 

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Voraussetzung für die Teilnahme 
ist die Zubuchung durch das AMS 
Währinger Gürtel.
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STANDORT
Augasse 2-6, 1090 Wien

T
M
W

0676 883998820
step2job@volkshilfe-wien.at
www.volkshilfe-wien.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.30
08.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U4,U6 Spittelau

#ukr.work 
inaustria
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step2job
für Kund*innen aus den Bezirken  
9 und 19 (AMS Währinger Gürtel)
Volkshilfe Wien (Gemeinnützige Betriebs-GmbH) 

Wir beraten
Menschen aus den Bezirken 9 und 19, die beim AMS Währinger Gürtel arbeitssuchend gemel-
det sind und bedarfsorientierte Mindestsicherung beziehen oder speziellen Betreuungsbe-
darf haben.

So läuft die Beratung ab …
step2job bietet 2 Betreuungsschienen und #ukr.workinaustria:

Die Schiene „BBE Bewerbung – Job-Vermittlung“ ist vermittlungsorientiert und 
bietet:

•	 Casemanagement

•	 intensive Abklärung der beruflichen und persönlichen Situation

•	 gemeinsame Arbeitsplatzsuche und Vorbereitung auf Bewerbungen

•	 Unterstützung bei Behördengängen

•	 Nachbetreuung/Arbeitsplatzstabilisierung

Die Schiene „BBE aktiv#weiter“ bietet:

•	 Persönliche Stabilisierung und Aktivierung durch unsere Soziallots*innen

•	 Unterstützung bei der Alltagsbewältigung und Bewerbungen

•	 Information über soziale Einrichtungen und Netzwerke

•	 Information und Unterstützung bei EDV-Basisangelegenheiten

Offener Raum für beide Schienen

•	 Informationsaustausch und Unterstützung

•	 vielschichtige Angebote zur Förderung des Einstiegs in den Arbeitsmarkt

•	 Workshops mit Themen zu Beruf, Alltagsbewältigung, Sprachen und Gesundheit

Über uns
Die Volkshilfe Wien fördert neben Dienstleistungen und Angeboten in Pflege, Betreuung und 
Sozialer Arbeit auch im Bereich Arbeit und Beschäftigung die nachhaltige Integration von lang-
zeitarbeitslosen Menschen in den Arbeitsmarkt.

Wir verbinden soziale und ökonomische Prinzipien in modernen Betriebsstrukturen und Be-
ratungseinrichtungen und bieten praktische, theoretische und fachliche Qualifizierung sowie 
begleitende psychosoziale Beratung und zielorientiertes Coaching. Die berufliche Integration 
findet unter der Berücksichtigung von individuellen Bedürfnissen und Fähigkeiten statt.

Mitglied von
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Team 4 KünstlerInnenservice
Verein zu Schaffung von Arbeit

FINANZIERUNG
Das Team 4 KünstlerInnenservice 
wird aus Fördermitteln des Arbeits-
marktservice Wien finanziert.

ZUGANG
Der Zugang zur BBE für Künstler* 
innen erfolgt ausschließlich über 
Zubuchungen von regionalen Ge-
schäftsstellen des AMS Wien. 
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STANDORT
Salztorgasse 1, 1010 Wien

T
M
W

01 53 33 828
sekretariat@team4.or.at
www.team4.or.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 08.00 – 17.00

ERREICHBARKEIT

U1
U4

Schwedenplatz
Schwedenplatz und 
Schottenring

©
 is

to
ck

 –
 s

ut
ei

sh
i

mailto:sekretariat@team4.or.at
http://www.team4.or.at
https://www.arbeitplus-wien.at/publikationen/beschaeftigung-beratung-in-wien


Team 4 KünstlerInnenservice
Verein zu Schaffung von Arbeit

Wir beraten Personen, die
•	 in Wien wohnhaft sind

•	 eine künstlerische Ausbildung im darstellenden, filmschaffenden oder bühnentechnischen 
Bereich haben und/oder

•	 in den Bereichen Bühne, Musik, Konzert, Film, Artistik und bildende Kunst laufend künstle-
rische Leistungen erbringen.

So läuft die Beratung ab …
Wir wissen aus eigener Erfahrung, dass der Arbeitsmarkt für Künstler*innen aller Bran-
chen sehr dynamisch ist und dass die Arbeitsverhältnisse von künstlerisch Tätigen zumeist 
nur befristet und/oder auf Werkvertrags- bzw. Honorarbasis abgeschlossen werden. 
Künstler*innen sind permanent mit der Situation der Arbeitssuche und der Notwendig-
keit, auf diesem dynamischen Arbeitsmarkt konkurrenzfähig zu bleiben, konfrontiert.

Wir sind vertraut mit der Tatsache, dass Kunst zu produzieren noch nicht ausreicht, um 
die eigene Existenz zu sichern. Die Leistungen müssen auch angeboten und verkauft wer-
den und auf diese Situation sind viele von uns durch die Ausbildungen kaum vorbereitet.

Wir bieten daher individuelle Beratung und Unterstützung zur Bewältigung der Heraus-
forderungen des Arbeitsmarktes an. Wir trauen uns das zu, weil wir als Team auf langjäh-
rige Berufserfahrungen in den unterschiedlichsten Sparten des Kunst- und Kulturbereichs 
zurückblicken können.

Über uns
Das Team 4 KünstlerInnenservice als Beratungs- und Betreuungseinrichtung (BBE) wird seit 
Mai 2004 vom AMS Wien arbeitssuchenden Künstler*innen mit Wohnsitz in Wien zur Verfü-
gung gestellt und finanziert.

Das Team 4 KünstlerInnenservice fungiert als Drehscheibe für die punktgenaue Besetzung of-
fener Stellen, die oft mehrere fachspezifische Merkmale aufweisen und großes künstlerisches 
Fachwissen erfordern.
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Trendwerk akt:E aktion Erfolg
Context Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

194

KONTAKT
T
M
W

01 605 17 – 3201
office.akte@context.at
www.context.at/projekte/akte

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.00
08.00 – 13.00

STANDORTE
Cumberlandstraße 32-34, 1140 Wien

BAHN
U4

Penzing 
Hietzing ,  
ca. 10 Gehmin.

Liesinger-Flur-Gasse 2c, 1230 Wien

U6 

BUS 64A

Perfektastraße,  
7 Gehmin. 
Liesinger-Flur-Gasse,  
2 Gehmin.

Felbigergasse 38, 1140 Wien

BIM 49 Lützowgasse,  
ca. 4 Gehmin.

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Bei Interesse wenden Sie sich bit-
te an Ihre*n zuständige*n AMS-
Berater*in.

FÜR 
ALLE
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Trendwerk akt:E aktion Erfolg
Context Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

Wir beraten
•	 arbeitssuchende Frauen und Männer bis 365 Tage arbeitslos und Frauen und Männer 

über 50 Jahre

•	 sowie motivierte Frauen und Männer ab 18 Jahren.

So läuft die Beratung ab …
Individualisierte Beratung 

•	 mehrheitlich im Einzelsetting

•	 Eingehen auf persönliche, finanzielle, soziale und gesundheitliche Themen 

Angebote

•	 Coachings, einzeln und in der Gruppe 

•	 Unterstützung bei der Bewerbung 

•	 Beratung zu Fördermöglichkeiten 

•	 Praktische Hilfe bei Kontakten zu Behörden 

•	 Schulden-Beratung und -Regulierung 

•	 Nutzung vielseitiger Angebote (Fachvorträge, Sprachcafè u. v. m.) 

•	 Vorbereitung auf ein Dienstverhältnis 

•	 Vermittlung zu Trendwerk oder direkt zu Unternehmen

Fokus

•	 Schaffung nachhaltiger Beschäftigung aller möglichen Erwerbsformen im 1. und 2. 
Arbeitsmarkt in enger Kooperation mit dem SÖBÜ Trendwerk

Über uns
Context Impulse am Arbeitsmarkt ist seit Jahren erfolgreicher Anbieter von Bildungsprogram-
men und Beratungseinrichtungen. Als Partner des Arbeitsmarktservice Österreich setzen 
wir die vereinbarten arbeitsmarktpolitischen Ziele um. Durch neue und innovative Konzepte 
werden wichtige Impulse am Arbeitsmarkt gesetzt. Unser Erfolgskonzept beruht auf unserer 
Nähe zur Wirtschaft, unseren kompetenten Mitarbeiter*innen sowie unserer Methodik der 
Vermittlung von Beschäftigung.

FÜR 
ALLE
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uniport

Uniport
Karriereservice der Universität Wien

196

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchung zu Erstgespräch erfolgt
über die RGS des AMS Wien.

STANDORT
Campus/AAKH, Spitalgasse 2/1.17, 
1090 Wien

T 

M
W

01 42 77 – 100 73
01 42 77 – 100 70
beratung@uniport.at
www.uniport.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

09.00 – 17.00
09.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

BIM 43, 
44,33,5
BUS 13A

 
Lange Gasse
Skodagasse
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Uniport
Karriereservice der Universität Wien

Wir beraten
•	 Studierende und Akademiker*innen, die beim AMS Wien gemeldet sind (bis 50 Jahre, mit 

Ausnahme der Studienrichtung Medizin)

•	 Studierende und Akademiker*innen aus Drittstaaten, die beim AMS Wien gemeldet sind

So läuft die Beratung ab …
Terminvereinbarung

•	 der Ersttermin wird per Telefon vereinbart

•	 unter der Nummer: 01 / 42 77 – 100 73

•	 Montag und Mittwoch von 9 – 12 Uhr

•	 außerhalb dieser Zeiten sind wir per Mail erreichbar: beratung@uniport.at

Beratung

•	 beim ersten Termin findet im Einzelsetting eine Auftragsklärung statt 

•	 anschließend werden die Themen definiert, die für die Beratung relevant sind 

•	 in den Beratungssitzungen wird individuell und maßgeschneidert gearbeitet

•	 mögliche Themen: Fragen zum Bewerbungsprozess; Feedback zu den Bewerbungsun-
terlagen; Vorbereitung auf Bewerbungsgespräche; Jobsuchstrategien; uvm…

Zusatzangebote

•	 Vorträge, Workshops und Webinare zum Bewerbungsprozess

•	 Jobmessen, Karriere-Events und Podiumsdiskussionen mit Arbeitgeber*innen

•	 Jobbörsen und monatlicher Newsletter

Über uns
Das Team von Uniport begleitet Studierende und Akademiker*innen beim Berufseinstieg, 
bzw. Um- oder Wiedereinstieg. Wir sind eine interdisziplinäre Servicestelle mit Leidenschaft 
für neue Entwicklungen am Arbeitsmarkt. Wir arbeiten professionell, lösungsorientiert und 
vertraulich, auf Basis eines umfangreichen Erfahrungsschatzes und empathisch im Umgang 
mit den Bedürfnissen unserer Kund*innen. Wir bieten neben persönlichen Beratungen bei 
Bedarf auch online Beratung.
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Wiener Berufsbörse  
Beratungszentrum für Sucht & Arbeit
Verein Wiener Berufsbörse

STANDORT
Alserstraße 24, 1090 Wien

T
M 
W

01 533 83 80 
wbb@berufsboerse.at 
www.berufsboerse.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 09.00 – 16.00

TELEFONZEITEN

MO – DO 09.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U6
BIM 43

Alser Straße 
Skodagasse

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien, Sucht- und 
Drogenkoordination Wien (SDW)

ZUGANG
Zubuchung über TAS Regionales 
Kompetenzzentrum der Suchthilfe 
Wien
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Mitglied von

Wiener Berufsbörse  
Beratungszentrum für  
Sucht & Arbeit 
Verein Wiener Berufsbörse

Wir beraten
•	 Alle beim AMS Wien vorgemerkten Personen zwischen 18 und 63 Jahren, die eine aktuelle 

oder ehemalige Suchtproblematik haben (alle legalen und illegalen Suchtmittel wie Alko-
hol, Substitutionsmittel, Kokain, Cannabis, Speed etc…)

•	 Suchterfahrene Personen, die in Wien wohnen und nach dem Bezug von Rehageld wieder 
in den Arbeitsmarkt zurückkehren wollen

•	 Arbeitslose Wiener*innen, die einen stationären Therapieaufenthalt zur Behandlung einer 
Suchterkrankung absolvieren, und danach Job suchen wollen

So läuft die Beratung ab …
•	 Sie vereinbaren telefonisch einen Termin direkt bei uns unter 01533 83 80 oder im 

Regionalen Kompetenzzentrum der Suchthilfe Wien unter 014000.

•	 Sie erscheinen zu Ihrem persönlichen Beratungstermin in der BBE Wiener Berufs- 
börse (WBB) und werden – wenn es für Sie passt – in die Betreuung aufgenommen.

•	 Wir beraten Sie laufend zu allen Themen, die für Ihren beruflichen Einstieg wichtig sind 
und erstellen mit Ihnen auch Bewerbungsunterlagen.

•	 Auch zu Ausbildung/ Weiterbildung/ Umschulung und Nachholen von Bildungsab-
schlüssen beraten wir Sie gerne.

•	 Ausgebildete Sozialarbeiter*innen unterstützen Sie bei diversen sozialen Fragestellun-
gen (Schuldenregulierung, Suchtberatung, psychische Probleme, Wohnplatzsicherung, 
Ausbildung/Weiterbildung, Finanzielle Ansprüche, Antragsstellungen bei Behörden 
etc.).

•	 Die Beratungen finden im Einzelsetting statt und dauern ca. 1 Stunde. Termine werden 
individuell mit Ihnen vereinbart.

Über uns
Wir sind eine spezialisierte Beratungsstelle, die seit 30 Jahren besteht. Unser Auftrag ist es, 
Menschen mit Suchterfahrung dabei zu unterstützen, am Arbeitsmarkt einen Job zu finden. 
Auf dem Weg dorthin sind oft viele kleine Schritte nötig, damit Arbeiten gehen überhaupt 
möglich wird. Dabei unterstützen wir unsere Kund*innen mit unserer Erfahrung und unserem 
fachlichen Know-How als ausgebildete Sozialarbeiter*innen.
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woman professional
Context Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

STANDORT
Quellenstraße 2c, 6. Stock,  
1100 Wien

T
M 
W

01 605 17 – 1210
wp.info@context.at
www.context.at

ÖFFNUNGSZEITEN  
NACH TERMINVEREINBARUNG

MO – DO
FR

08.00 – 16.30
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

BIM D, 
11,6

Absberggasse, Nähe 
Hauptbahnhof,  
Reumannplatz

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Zubuchung zur Informationsveran-
staltung erfolgt über RGS des AMS 
Wien.
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woman professional
Context Impulse am Arbeitsmarkt GmbH

Wir beraten
Frauen, die beim AMS Wien arbeitslos gemeldet sind, mit Matura, ev. einem ademischen Ab-
schluss und/oder mehrjähriger Leitungserfahrung, bezüglich:

•	 Berufliche Orientierung, Entwicklung neuer Perspektiven

•	 Unterstützung bei der Wahl passender Fort- und Weiterbildungen

•	 Hilfestellung bei Jobsuche und Jobrecherche

•	 Unterstützung bei Bewerbungsaktivitäten

•	 Beratung in persönlichen Krisensituationen

•	 Karriereplanung für Wiedereinsteigerinnen

So läuft die Beratung ab …
Professionelles Einzelcoaching

•	 Individuell, ganzheitlich und systemisch, auf Augenhöhe

•	 Bedarfsorientiert an der aktuellen Situation und den Bedürfnissen der Kundin

•	 Persönliche Beratung im Büro, im walk & talk und Online-Beratung

Ergänzende Gruppenangebote (auch Online)

•	 Vernetzung und Austausch in unterschiedlichen Formaten:  
woman professional breakfast, Online-Open Space, Flash-Talk, Gruppenwalk 

•	 Themen-Workshops in kleinen Gruppen: Bewerbungstrainings, Digitalisierung und 
Social Media, Tools (z.B. Projektmanagement), Selbstkompetenz- und Persönlichkeits-
training (z.B. Resilienz, Leadership,..), Gründung & Selbständigkeit

Vermittlungsvereinbarung & Beratungsdauer

•	 alle vereinbarten Dienstleistungen werden in Absprache mit der Beraterin personen-
spezifisch und unter Wahrung der Privatsphäre getroffen 

•	 maximal 12 Monate, bei Bedarf 3 Monate Nachbetreuung im Dienstverhältnis

Über uns
Als Tochtergesellschaft der REAKTIV-Unternehmensgruppe ist Context Impulse am Arbeits-
markt GmbH mit dem Projekt woman professional in eine Netzwerkpartnerschaft mit dem 
ABZ*Austria eingebunden. Das Team von woman professional ist multiprofessionell und be-
steht aus 11 Frauen, die durch vielfältige Lebens- und Berufserfahrungen Praxisnähe sichern 
und Sinn, Freude und Zufriedenheit für das empfinden, was sie tun: Frauen auf dem Weg zum 
Job zu ihrem persönlichen Erfolg zu begleiten.
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youngFBZ –  
Frauen*berufszentrum 
Verein sprungbrett für Mädchen* und junge Frauen*

STANDORT
Hütteldorfer Straße 81b/1/4, 
1150 Wien

T
M
W

01 7894545
sprungbrett@sprungbrett.or.at
https://sprungbrett.or.at/mbz

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 09.00 – 17.00

UND NACH VEREINBARUNG

ERREICHBARKEIT

U3
BIM 49
BUS 10A

Johnstraße
Johnstraße
Johnstraße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Terminvereinbarung via Telefon oder 
E-Mail, Zubuchungen durch das AMS 
Wien.

-25
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youngFBZ –  
Frauen*berufszentrum 
Verein sprungbrett für Mädchen* und junge Frauen*

Wir beraten
Mädchen*, junge Frauen* und queere Jugendliche ab 15 Jahren bis zur Vollendung des 20. 
Lebensjahres, die als arbeits- oder lehrstellensuchend beim AMS gemeldet sind und offene 
Fragen zu ihrer beruflichen Zukunft haben.

So läuft die Beratung ab …
Im Berufszentrum für junge Frauen* können Teilnehmerinnen*

•	 Beratungsgespräche kostenlos in Anspruch nehmen

•	 an der vierwöchigen Workshop-Reihe teilnehmen

•	 spannende Exkursionen in Betriebe machen

Beratungsgespräche

•	 Hier können junge Frauen* in Einzelberatung erkunden, welcher Beruf gut zu ihnen 
passt, an ihren Bewerbungsunterlagen arbeiten, Probebewerbungsgespräche führen, 
psychosoziale Fragestellungen klären etc.

Workshop-Reihe

•	 4-wöchiger Kurs zur Berufsorientierung, Mo-Do, 9-13 Uhr 

•	 Inhalte: mit eigenen Stärken auseinandersetzen, Selbst- und Fremdwahrnehmung 
schärfen, digitale Kompetenzen und Berufswahlspektrum erweitern, Neues ausprobie-
ren z.B. in der Werkstatt, Exkursionen in unterschiedliche Berufsfelder, Bewerbungs-
strategien entwickeln, Bewerbungstraining, Selbstpräsentation üben, Role-Models ken-
nenlernen, Austausch mit anderen jungen Frauen* in ähnlichen Lebenssituationen.

Über uns
Mädchen* und junge Frauen* erhalten bei sprungbrett Unterstützung bei Berufsorientierung, 
Schulwahl und Lehrstellensuche sowie bei Fragen zu Gefühlen, Schwangerschaft, Gewalter-
fahrungen u. a. Die Beratungen sind vertraulich und kostenlos. Der gemeinnützige Verein 
sprungbrett besteht seit 1987 und vertritt seitdem einen emanzipatorischen Beratungsan-
satz, der auch das soziale Umfeld der jungen Frau* miteinbezieht und sich durch einen klaren 
mädchen*parteilichen Standpunkt auszeichnet.

Im sprungbrett gibt es eine Beratungsstelle, das Berufszentrum für junge Frauen*, basis, 
youngFIT, AusbildungsFit sprungbrett_girls* sowie die sprungbrett Betriebsarbeit. sprungbrett 
ist weiters Träger von verschiedenen Projekten wie u. a. FIT sprungbrett, dem amaZone-
Award und Act4Respect – Was tun gegen sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz?

Mitglied von
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youngFIT
Verein sprungbrett für Mädchen* und junge Frauen*

204

STANDORT
Hütteldorfer Straße 81b/1/4, 
1150 Wien

T

M
W

01 7894545 oder youngFIT- 
Hotline 0664/88512064
sprungbrett@sprungbrett.or.at
https://sprungbrett.or.at/young-
FIT/

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO 09.00 – 17.00

UND NACH VEREINBARUNG

ERREICHBARKEIT

U3
BIM 49
BUS 10A

Johnstraße
Johnstraße
Johnstraße

FINANZIERUNG
Arbeitsmarktservice Wien

ZUGANG
Terminvereinbarung via Telefon oder 
E-Mail, Zubuchungen durch das AMS 
Wien.

-25
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youngFIT
Verein sprungbrett für Mädchen* und junge Frauen*

Wir beraten
Mädchen*, junge Frauen* und queere Jugendliche ab 15 Jahren bis zur Vollendung des 20. 
Lebensjahres, die sich für eine Lehrstelle in Handwerk & Technik interessieren und ausprobie-
ren möchten, ob ihnen dieser Bereich liegt.

So läuft die Beratung ab …
Check-It-Out

•	 Junge Frauen* können in der sprungbrett-Werkstatt ausprobieren, ob ihnen Handwerk 
& Technik und der Umgang mit digitalen Tools liegen und Spaß machen. 

Perspektivenerweiterung und Basisqualifizierung

•	 In Kooperation mit Mentor können junge Frauen* in diesen mehrwöchigen Kursan-
geboten ihren Berufswunsch konkretisieren, sie lernen verschiedene Lehrberufe in 
Handwerk/Technik kennen und werden fachlich auf die Lehrausbildung vorbereitet.

Beratung und Ausbildungsbegleitung

•	 In Einzel- und Gruppenberatungen erhalten junge Frauen* individuelle Unterstützung 
bei der Berufsorientierung und im Bewerbungsprozess. Auch psychosoziale Fragestel-
lungen sind Beratungsinhalte.

•	 Weiterführende Coaching- und Networking-Angebote während der Lehrausbildung.

Über uns
Mädchen* und junge Frauen* erhalten bei sprungbrett Unterstützung bei Berufsorientierung, 
Schulwahl und Lehrstellensuche sowie bei Fragen zu Gefühlen, Schwangerschaft, Gewalter-
fahrungen u. a. Die Beratungen sind vertraulich und kostenlos. Der gemeinnützige Verein 
sprungbrett besteht seit 1987 und vertritt seitdem einen emanzipatorischen Beratungsan-
satz, der auch das soziale Umfeld der jungen Frau* miteinbezieht und sich durch einen klaren 
mädchen*parteilichen Standpunkt auszeichnet.

Im sprungbrett gibt es eine Beratungsstelle, das Berufszentrum für junge Frauen*, basis, 
youngFIT, AusbildungsFit sprungbrett_girls* sowie die sprungbrett Betriebsarbeit. sprungbrett 
ist weiters Träger von verschiedenen Projekten wie u. a. FIT sprungbrett, dem amaZone-
Award und Act4Respect – Was tun gegen sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz.

Mitglied von
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ABZ*Beratung für Frauen
ABZ*AUSTRIA – Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

STANDORT
Fockygasse 14/2/16–18,  
1120 Wien

T
M 
 
W

01 817 73 44
beratung12@ 
abz-austria.at
www.abzaustria.at

TELEFONISCHE ANMELDUNG  
AN FOLGENDEN TAGEN:

DI, DO 09.00 – 13.00
15.00 – 19.00

PERSÖNLICHE TERMINE 
NACH VEREINBARUNG

ERREICHBARKEIT

BUS 59A Wolfganggasse/ 
Steinbauergasse

FINANZIERUNG
MA 57 Frauenservice Wien

ZUGANG

Offene Beratungsstelle für Frauen
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Mitglied von

ABZ*Beratung für Frauen
ABZ*AUSTRIA – Verein zur Förderung  
von Arbeit, Bildung und Zukunft von Frauen

Wir beraten
•	 In Wien gemeldete Frauen aller Altersstufen mit Fragen und Problemstellungen zu Beruf 

und Arbeit, die aktuell nicht beim AMS gemeldet sind. 

So läuft die Beratung ab …
Klärungsphase, Betreuung, Bewerbungsstrategien, Aus- und Fortbildungen

•	 Aufbauend auf einer Klärungsphase wird gemeinsam mit der Kundin Form, Inhalt und 
Zielsetzung der weiteren Betreuung vereinbart. 

•	 Unter Einbeziehung der individuellen Lebenssituation werden berufliche  
Veränderungsprozesse begleitet, professionelle Bewerbungsstrategien erarbeitet und 
umfassende Informationen zu arbeitsmarktrelevanten Fragen behandelt. 

•	 Wir beraten zu Burnout-Prävention und bei Burnout und unterstützen bei der Erhal-
tung und Förderung psychischer Stabilität in schwierigen Lebens- und Arbeitsphasen. 

•	 Infos zur Rechts- und Wohnsituation, zu Berufsbildern und Kursangeboten, Hilfe bei 
Recherchen zu Aus- und Fortbildungen, bei der Suche nach Lehrplätzen und Jobs, 
Unterstützung bei persönlichen Problemen.

Über uns
ABZ*AUSTRIA ist eine Non-Profit-Frauenorganisation, die sich seit ihrer Gründung im Jahr 
1992 die Gleichstellung von Frauen und Männern am österreichischen Arbeitsmarkt zur 
Aufgabe gemacht hat. ABZ*AUSTRIA engagiert sich in sechs Kompetenzfeldern und entwickelt 
Lösungen für Aufgabenstellungen zu „Gender Mainstreaming und Diversity Management“, 
„Vereinbarkeit von Beruf.Familie.Privatleben“, „Arbeit.Jugend. Alter“, „Lebenslanges Lernen“, 
„Neues Arbeiten.Digitalisierung.Innovation“ und „Arbeit.Migration.Integration“.
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Betroffene beraten Betroffene
pro mente Wien – Gesellschaft für psychische und  
soziale Gesundheit

STANDORT
Grüngasse 16, 1050 Wien

T
M

W

01 513 15 30 - 303
christine.reinhardt@ 
promente.wien
www.promente.wien/ 
selbsthilfe/betroffene- 
beraten-betroffene

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.30 – 17.00
08.30 – 13.30

ERREICHBARKEIT

U4

BUS 12A, 
13A,14A

Kettenbrückengasse, 
Pilgramgasse
 
Pilgramgasse

FINANZIERUNG
Sozialministeriumservice

ZUGANG
Bei Interesse vereinbaren Sie bitte 
einen Beratungstermin.
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Betroffene beraten  
Betroffene
pro mente Wien – Gesellschaft für psychische und soziale Gesundheit

Wir beraten
Menschen mit psychischen Erkrankungen bzw. Problemen:

•	 am Arbeitsplatz

•	 bei Veränderungen im Arbeitsprozess

•	 bei der Arbeitssuche

•	 bei einem Jobwechsel

•	 bei der Ausübung eines Studiums

•	 bei der Absolvierung einer Ausbildung

So läuft die Beratung ab …
Peercoaching
•	 Erste zentrale Anlaufstelle

•	 Beratungstermin mit Peercoach

•	 Ziele sind Klärung, Orientierung und Entlastung

•	 Kann 3–5 Mal in Anspruch genommen werden

Berufsbezogene Selbsthilfegruppen
•	 Es gibt verschiedene Selbsthilfegruppen zu arbeits- und berufsbezogenen Themen 

(z.B.: Konflikte am Arbeitsplatz, Erschöpfung, Mobbing, …) 

•	 Gemeinsam über arbeits- und berufsbezogene Themen diskutieren und reflektieren

Mentoring
•	 langfristige Einzelbetreuung

•	 Maximaldauer sind 10 Monate

•	 Ziel kann der Erhalt eines bestehenden Arbeitsplatzes oder das Finden eines passen-
den, neuen Arbeitsplatzes sein

Über uns
pro mente Wien wurde 1965 mit dem Ziel gegründet, die Lebensbedingungen für Menschen 
mit psychischen Erkrankungen zu gestalten und zu verbessern. Im Zentrum steht die Betreu-
ung und Begleitung von Menschen in einer, während einer oder nach einer psychischen Krise. 
Die Angebote von pro mente Wien umfassen die Lebensbereiche Wohnen, Arbeit, Bildung 
und Freizeit sowie Unterstützung zur Selbsthilfe.

Mitglied von
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Haftentlassenenhilfe
Neustart Wien

STANDORT
Holzhausergasse 4, 1020 Wien

T
M
W

01 218 32 55 0
office.wien@neustart.at
www.neustart.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – FR 09.00 – 13.00

ERREICHBARKEIT

U1, U2, 
BIM O 
BIM 5 
BUS 5B, 
80A 

BAHN

Praterstern +  
ca. 6 Gehmin.
Rueppgasse
Kleine Stadtgutgasse
Praterstern +  
ca. 6 Gehmin.
Praterstern (Wien Nord) 
ca. 6 Gehmin.

FINANZIERUNG
Bundesministerium für Justiz, Ge-
meinde Wien, MA 40; im Bereich 
Betreutes Wohnen: FSW

ZUGANG
Alle Personen, die innerhalb des 
letzten Jahres aus einer Haftstrafe 
entlassen wurden, können Mo. – Fr. 
von 09.00 – 13.00 Uhr bei uns vor-
sprechen.
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Haftentlassenenhilfe
Neustart Wien

Wir beraten
Erwachsene Frauen und Männer, deren Haftentlassung nicht länger als ein Jahr zurückliegt.

So läuft die Beratung ab …
Zugang

•	 Sie kommen zu uns, wenn Sie innerhalb des letzten Jahres aus einer Haft entlassen 
wurden

Wir unterstützen bei:

•	 der Existenzsicherung, bei der Suche nach Unterkunft 

•	 wir bieten sozialarbeiterische Hilfestellung in Rechtsangelegenheiten und bei der Do-
kumentenbeschaffung an. 

•	 Arbeitsberatung mit Beseitigung von Vermittlungshemmnissen 

•	 Arbeitsvermittlung in Arbeitsprojekte und am privaten Arbeitsmarkt 

•	 Arbeitstraining auf Basis geringfügiger Beschäftigung 

•	 Beratung bei Wohnungslosigkeit, NEUSTART Wohnangebote im Mobil  
Betreuten Wohnen und Wohngemeinschaften 

•	 Sicherstellung psychosozialer Versorgung, Krisenintervention  

•	 Unterstützung beim Finden individueller Ziele und Lösungen zur konstruktiven Krisen-
bewältigung 

Über uns
Der Verein NEUSTART ist mit seinen Angeboten flächendeckend in Österreich tätig. Es werden 
viele Formen der Sozialarbeit zur Bewältigung von Kriminalität angeboten. NEUSTART steht für 
einen Umgang mit Kriminalität, der nicht Abschreckung in den Mittelpunkt stellt, sondern die 
Bearbeitung der Ursachen.

Mitglied von
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ÖZIV SUPPORT Wien – Beratung
Das Beratungsangebot vom ÖZIV Bundesverband für  
Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen

STANDORT
Hauffgasse 3–5/3 OG, 1110 Wien

T
M
W

01 513 15 35-0
buero@oeziv.org
www.oeziv.org/support

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

09.00 – 16.00
09.00 – 12.00

ERREICHBARKEIT

U3
BIM 71,6

Zippererstraße
Zippererstraße

FINANZIERUNG
Sozialministeriumservice zu 100%

ZUGANG
Termine nach telefonischer  
Vereinbarung.
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ÖZIV SUPPORT Wien –  
Beratung
Das Beratungsangebot vom ÖZIV Bundesverband für  
Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen

Wir beraten
Menschen mit chronischen Erkrankungen und/oder Behinderungen im arbeitsfähigen Alter 
(Erwerbstätige, Arbeitssuchende und auch Bezieher*innen von Rehabilitationsgeld oder be-
fristeter Berufsunfähigkeitspension).

Unterstützung in schwierigen Lebenslagen!

So läuft die Beratung ab …
Beratungsangebot

•	 Beratung in schwierigen Situationen

•	 Begleitung im Problemlösungsprozess

•	 Unterstützung bei behördlichen Anträgen wie z. B. Behindertenpass, Feststellbescheid 
u. v. m.

•	 Unterstützung bei langen Krankenständen

•	 Kontaktaufnahme zu passenden sozialen Einrichtungen und Angeboten

•	 Abklärung Ihrer Fragen wie z. B. bei Arbeitsrecht, bei Anspruch auf Förderungen u. v. m.

Bei uns sind Sie richtig, wenn Sie Fragen zu behindertenrelevanten Themen haben.

Eines der Ziele ist es, Sie dabei zur unterstützen neuen Wege in den Arbeitsmarkt zu fin-
den und Ihnen weitere Unterstützungsleistungen zu eröffnen („jobready“)

Während des Beratungsprozesses oder im Anschluss ist im Bedarfsfall ein Einstieg in ÖZIV 
SUPPORT Coaching jederzeit möglich. (siehe Seite 214) 

Das ÖZIV SUPPORT Angebot ist kostenlos und wird zu 100 % vom Sozialministeriumser-
vice finanziert.

Über uns
Der ÖZIV mit seinen neun Landesorganisationen und den 25 SUPPORT-Standorten ist eine 
der größten Interessenvertretungen für Menschen mit Behinderungen.
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ÖZIV SUPPORT Wien – Coaching
Das Coachingangebot vom Bundesverband für Menschen  
mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen

STANDORT
Hauffgasse 3-5/3 OG, 1110 Wien

T
M
W

01 513 15 35-0
buero@oeziv.org
www.oeziv.org/support

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

09.00 – 16.00
09.00 – 12.00

ERREICHBARKEIT

U3
BIM 71,6

Zippererstraße
Zippererstraße

FINANZIERUNG
Sozialministeriumservice zu 100%

ZUGANG
Termine nach telefonischer  
Vereinbarung.
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ÖZIV SUPPORT Wien – 
Coaching
Das Coachingangebot vom Bundesverband für Menschen  
mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen

Wir coachen
Menschen mit chronischen Erkrankungen und/oder Körper-/Sinnesbehinderungen im ar-
beitsfähigen Alter (Erwerbstätige, Arbeitssuchende und auch Bezieher*innen von Rehabilitati-
onsgeld oder befristeter Berufsunfähigkeitspension.

Neue Wege fürs Berufs- und Privatleben finden!

So läuft das Coaching ab …
Coachingangebot

•	 Unterstützung beim (Wieder-)Einstieg ins Berufsleben und bei der 

•	 beruflichen Neuorientierung

•	 Auseinandersetzung mit der eigenen Erkrankung/Behinderung

•	 Erarbeitung von Lösungen fürs Berufs- und Privatleben

•	 Aufzeigen eigener Handlungsmöglichkeiten

•	 Förderung der eigenen Fähigkeiten und Talente

•	 Verbesserung der Lebensqualität

Das Coachingprogramm dauert bis zu 9 Monate und kann ab einem Grad der Behinde-
rung von 50% (GdB) in Anspruch genommen werden. Bei nicht festgestelltem oder ge-
ringerem Grad der Behinderung wird in einem kostenlosen Erstgespräch geklärt, ob eine 
Aufnahme möglich ist.

Zusätzlich zum Coaching können auch Beratungen zu Mobilität, finanziellen Unterstüt-
zungsleistungen, Wohnen, Förderungen, Rehabilitation, behördlichen Anträgen und vielem 
mehr in Anspruch genommen werden. (siehe Seite 212)

Das ÖZIV SUPPORT Coaching Angebot ist kostenlos und wird zu 100 % vom Sozialministe-
riumservice finanziert.

Über uns
Der ÖZIV mit seinen neun Landesorganisationen und den 25 SUPPORT-Standorten ist eine 
der größten Interessenvertretungen für Menschen mit Behinderungen.
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Opre Rom*nja! Los geht’s!  
– Berufsberatungszentrum 
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

STANDORT
Obere Donaustraße 33, 1020 Wien

T
M

W

0664 60177 5329
info.romaromni.QBZ@ 
itworks.co.at 
www.itworks.co.at/
bbe/#opreromnja

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.00
08.00 – 14.00

ERREICHBARKEIT

U2
U4

BIM 31 
BUS 5A

Schottenring
Schottenring,  
Roßauer Lände
Obere Donaustraße 
Obere Augartenstraße, 
Gaußplatz

FINANZIERUNG
Gefördert aus Mitteln des Ministeri-
ums für Arbeit und Wirtschaft.

ZUGANG
Kostenloses Angebot, offen für alle 
Personen der Communities.
Terminvereinbarung unter: ROMA/
ROMNI QBZ, E-Mail: info.romaromni.
QBZ@itworks.co.at
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Opre Rom*nja! Los geht’s!  
– Berufsberatungszentrum 
itworks Personalservice & Beratung gemeinnützige GmbH

Wir beraten
Rom*nja im Rahmen eines Qualifizierungs- und Beratungszentrums und in Kooperation mit 
dem Kulturverein österreichischer Roma, um deren Teilhabe am Arbeitsmarkt zu fördern.

So läuft die Beratung ab …
Für junge Rom*nja an der Schnittstelle zwischen Schule und Beruf: 
•	 Motivation und berufliche Orientierung 

	— Abklärung der Fähigkeiten und Interessen
	— Berufskundliche Informationen
	— Recherche, Unterstützung und Begleitung in Bezug auf Ausbildungsoptionen 

(etwa Tag der offenen Tür, Exkursionen etc.)
	— Vermittlung zwischen Erziehungsberechtigten und Teilnehmer*innen bei der 

Wahl der Ausbildung
	— Selbst- und Fremdwahrnehmung, Stärkung des Selbstbewusstseins und der 

Zuversicht
•	 Qualifikation und Schlüsselfertigkeiten

	— Einführung: Wie funktioniert der Arbeitsmarkt?
	— Berufliches Fachvokabular in Vorbereitung auf eine Lehrstellenbewerbung
	— Möglichkeiten zur Verbesserung des Basiswissens und der Allgemeinbildung
	— Lernunterstützung für die Schule
	— Umgang mit Vorgesetzten und Kund*innen

•	 Bewerbungsvorbereitung und Bewerbung
	— Unterstützung beim Verfassen von Bewerbungsschreiben für  

Bildungseinrichtungen
	— Vorbereitung auf Aufnahmeprüfungen
	— Kommunikation und Verhaltensregeln
	— Bewerbungstraining (telefonische Bewerbung, Vorstellungsgespräch)
	— Erstellen von Motivationsschreiben und Lebensläufen

•	 Gemeinsame Suche einer passenden Lehrstelle
•	 Nachbetreuung in der Probezeit
•	 Einen gemeinsamen Raum für Austausch und Wissenserwerb
Für erwachsene Rom*nja:
•	 Persönliche Beratung und Unterstützung bei der Jobsuche oder Berufsorientierung in 

Deutsch, BKS, Ungarisch oder Romanes
•	 Qualifikations- und Weiterbildungsberatung
•	 Konkrete Jobangebote und Kontakte zu Unternehmen aus unserem Firmennetzwerk
•	 Hilfe bei allen Fragen und Fällen von Diskriminierung bei der Jobsuche
•	 Im Bedarfsfall: alle Maßnahmen zur sozialen Stabilisierung

Mitglied von
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UKI
Unterstützungskomitee zur Integration von MigrantInnen

218

KONTAKT
T

M
W

01 914 88 70 – 20  
0699/121 50 380  
(Pflichtschulabschlusskurs)
office@uki.or.at
www.uki.or.at

ÖFFNUNGSZEITEN

MO – DO
FR

08.00 – 16.30
08.00 – 15.00

STANDORTE
Johnstraße 4, 2. Stock, 1150 Wien

U3
U4

BIM 10, 
52,49
BUS 10A

Johnstraße 
Schönbrunn,  
ca. 10 Gehmin. 
Linzer Straße/ 
Johnstraße 
Linzer Straße/ 
Johnstraße

Lützowgasse 14, 6. Stock, 1140 Wien 
(Pflichtschulabschlusskurs) 

FINANZIERUNG
Sozialministeriumservice, Bundesmi-
nisterium für Bildung, Wissenschaft 
und Forschung, Stadt Wien MA13; in 
Kooperation mit dem Arbeitsmarkt-
service Wien.

ZUGANG
Zubuchung durch das AMS, sowie 
eigenständige Bewerbung möglich. 

MIGRANT 
INNEN

-25
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UKI
Unterstützungskomitee zur Integration von  
MigrantInnen

Wir beraten
•	 Erwerblose od. arbeitssuchende Migranten u. Migrantinnen bzw. geflüchtete Menschen, 

mit gesundheitlichen Beeinträchtigungen und mit einem Grad der Behinderung von mind. 
50% bzw. bei einer psychischen Beeinträchtigung von mind. 30% (festgestellt durch  
Bescheid oder Einschätzung des Sozialministeriumservice Wien) – MigAktiv Plus

•	 Jugendliche zwischen 16 u. 25, die bereits die Schulpflicht erfüllt haben, aber keinen 
positiven Pflichtschulabschluss vorweisen können. Der Kurs legt einen Schwerpunkt auf 
die Ausbildung geflüchteter Jugendlichen und Asylwerber*Innen – Vorbereitung auf den 
Pflichtschulabschluss

•	 Blinde u. sehbehinderte Menschen mit individuellen u. angepassten Einzeltrainings beim 
Spracherwerb

•	 Alphabetisierte Asylwerber*Innen, die noch über keine Deutschkenntnisse verfügen –  
offener und kostenfreier A1-Deutschkurs (aus Spenden finanziert)

So läuft die Beratung ab …
•	 Im Rahmen unserer Projekte begleiten wir Migranten u. Migrantinnen und geflüchtete 

Menschen sowohl bei der sprachlichen, als auch bei der beruflichen Integration. Das 
Erlernen, bzw. die gezielte Verbesserung der deutschen Sprache ist das Fundament 
für eine gelungene Kontaktaufnahme mit Arbeitgeber*Innen.

•	 Neben guten Sprachkenntnissen ist das Wissen um grundlegende Abläufe in Öster-
reich und vor allem das Erkennen und Nutzen der eigenen Fähigkeiten und Potenziale 
von grundlegender Bedeutung für eine erfolgreiche Berufsausübung.

•	 Projektbegleitend gibt es für Teilnehmer*Innen auch die Möglichkeit, unser psychoso-
ziales Beratungs- u. Betreuungsangebot in Anspruch zu nehmen.

•	 Qualifizierte Sprachtrainer*innen und Sozialpädagogen u. -pädagoginnen vermitteln 
unseren Teilnehmer*innen berufsorientiere Kompetenzen & Fähigkeiten und unter-
stützen sie bei der Suche nach dem passenden Arbeitsplatz bzw. der geeigneten Aus- 
und Weiterbildung.

Über uns
Das UKI ist ein überparteilicher, gemeinnütziger Verein, der 1993 gegründet wurde, um Mig-
ranten u. Migrantinnen und geflüchtete Menschen bei ihrer beruflichen & sozialen Integration 
zu unterstützen. Das Ziel ist die Selbstorganisation unserer Teilnehmer*innen am österreichi-
schen Arbeitsmarkt und die Förderung einer inklusiveren Gesellschaft.

Mitglied von
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Verein zur Schaffung von Arbeit 

8010 Graz, Glacisstraße 69 1010 Wien, Salztorgassse 1 
Tel.: +43/0316/815656 Tel: +43/01/533 38 28 - 0  
Fax: +43/0316/815656-4 Fax: +43/01/533 38 28-28 

Bankverbindung: Steiermärkische Sparkasse, BLZ 20815, Konto Nr. 2100248604 
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